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Hudposoii mapketunr (digital-MapkeTuHr) — 3T0 NpOABMKEHHE OpeHIa U MPUBJICYCHHUE KIIMEHTOB C
TIOMOIIBIO Pa3TMYHBIX U(PPOBBIX KAHAIOB: COIMANILHBIC CETH, MHTEPHET, e-mail pacchiiika, KOHTEKCTHAS
pekiiama, KOHTEHT-MapKETHHT H T. 1.

HudpoBoii MapKeTHHT TakXe MpeanoaracT UCI0Ib30BaHHE HHCTPYMEHTOB, TIO3BOJISIONINX PUBIIC-
KaTh KIMEHTOB u3 odduaiiH-cpebl, TAKUX KaK CMC-COOOIIEHHS, MOOMIIbHBIE IPUIIOKEHUS Ha TeaedoHax
U T.0. [J1aBHBIMU 3a7a4aMy TUPPOBOTO MAapKETHHTA SBISIIOTCS IMPOJBIXKEHHE OpEeHZIa M YBEJIWYCHUE
cOBITa MPOAYKLHUH C OMOLIBIO PA3NUUHBIX MeTOIuK. L{1dpoBoii MapkeTHHT BKIOUaeT B ceOs OOMbIIOH
BBIOOP MapKETHHIOBBIX TAKTHK 1O MPOJBIKEHHIO TOBAPOB, YCIYT U OPEHI0B, OCHOBAHHBIX Ha CO3AaHUH
Y MCTIOJIb30BaHUM OTPEJICIICHHBIX ITU(PPOBBIX MAPKETUHTOBBIX AKTHBOB.

CymecTByeT MHOXKECTBO TOJXOJIOB K KiacCH(pUKAIMK MUPPOBBIX MAPKETHHTOBBIX aKTHBOB. Tak, K
IU(QPOBBIM MAPKETUHTOBBIM aKTHBAaM OTHOCST:

— 0a3bl MTaHHBIX (comepsKalre KOHTAKTHl KJIMEHTOB, IIOCTABIIMKOB, pabodero ImepcoHana)

— nyosmmunHas nHbopMarus (MHGOPMAITMOHHBI KOHTEHT Ha CaiTe, BU3YaJIbHBI KOHTEHT, BUICOKOH-
TEHT, IPE3CHTALNH U T. [I.)

— aKTHUBBI, IPUMEHSEMBIE C LETbI0 ONTHMHU3AIMHA KOMMYHHUKAIUH (4aT-00THI, SJIEKTPOHHAS TI0YTa U T.
)

— aKTUBBI, TMO3BOJIIONINE OCYIICCTBISATH YIpaBIeHUWE KIIOUeBbIMU OusHec-mpoueccamMu (CRM-
KOMIIJIEKCHI, TPOAIOIINE CKPUNTHI U T. 11.)

— 00IIEeIOCTYITHBIE HHTEPHET-MAPKETHHTOBBIC KaHaJbl (0QUIIHabHBIC aKKAYHTBI COITUANIBHBIX CETSX,
HH(GOPMAIMOHHBINA KOHTEHT Ha caiite, e-mail-paccrsiika u T. 11.)

— peKJIaMHbIE aKTHBBI: aKKAyHTHI B COLIMAJbHBIX CETSAX, KOHTEKCTHAsA peKiiamMa, JOCTYIbI B peKIaMHbIe
TUTOINAKH (B T. Y. COIICETEBBIC), MIOMCKOBOE SAPO, TEKCTOBBIM KUT, KOHTEKCTHBIC PEKIIAMHBIC OOBsIBIIC-
HUSI, CEMaHTHUYECKOE SIIIPO

— aHanutuaeckue cepsuckl (Google Analytics, Suaekc. MeTtpuka u jap.)

— JIOTOTHIIBI, BUPTYyaJbHbIE BUBUTKH, WIPUPTHI (POopMUpOBaHKE PUPMEHHOTO CTUIIS KOMITAHUH)
— KOHTEHT, TIOJIAfOIIHUICS ayTUTOPUN B KA4eCTBE IKCIIEPTHOTrO0 MH(OPMAIIMOHHOTO TIPOIyKTa (CO0-
CTBEHHAs JTIUTEPATypa, MPAKTUIECKUE KeWChI, AHATUTHYECKIE UCCIICIOBAHMUS H T. 11.)
—  pabouas nokymeHranus (paiibl o KOHKPETHBIM MpoekTam) [1].
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HudpoBsle MapKeTHHIOBbIE AKTHUBBI MOTYT YCHELIHO BBICTYIIaTh B Ka4eCTBE KOHKYPEHTHOIO IIpe-
UMYIIECTBa, (POPMUPOBATH MPUBJIEKATEIbHBIM C MAPKETHHIOBOW TOYKM 3pEHUS 00pa3 MpEANpHATHS U
€ro MPOAYKINH, a TAKXKE YBEJIHYMBATH 00BEM MPOAAK U PUOBLUTH MPEIIPUSTHS.

3a moclnieHue TOMIBI 3HAYUTENBHO BBIPOC YPOBEHD CIIOXKHOCTH MHCTPYMEHTOB I(PPOBOTO MaPKETHH-
ra Kak KoMmIuiekca Uit 3pQeKTHBHOro co3aanusl IIyOOKHX U aKTyaJbHBIX OTHOIICHUH C MOTpeOHTEIEM.
B HacTosimee BpeMsi HU(POBOIl MAapKETHHI CTAHOBUTCS IJIaBHBIM 3B€HOM MAapKETHHI'OBOWM CTPAaTETHUH Y
Bce OoJblIero uncia Komnanuil. be3 ncnonap3oBanus MUPPOBOTO MapKETHHTA CETOHSI HEBO3MOKHO CO-
30aHus U noanepikaHue 3(P(QEKTUBHON KOMMYHHUKAIMH C YK€ CYLICCTBYIOUIMMU W MOTEHIHUATbHBIMU
KJIMEHTaMH.
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