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самостоятельно. По нему можно судить о различных аспектах мотивации менеджерской деятельности 

[1, с. 45-50]. 

Лучшим методом окончательного отбора претендентов считается последовательное исключение 

из списка худших кандидатов, пока не останется небольшое число наиболее подходящих по основным 

требованиям, с которыми и проводится дальнейшая работа.  

В основе подбора персонала на туристических предприятиях Республики Беларусь лежит 

процесс планирования человеческих ресурсов – определение когда, где, сколько и какой квалификации 

сотрудников потребуется предприятию. 

На основе сопоставления плана человеческих ресурсов с персоналом, занятым на предприятии, 

определяются вакантные должности, которые предстоит заполнить. Если вакансии существуют, 

начинается процесс набора персонала, состоящий из нескольких стадий – детализации требований к 

вакантному рабочему месту и к кандидату на его занятие, подбора кандидатов, отбора кандидатов и, 

собственно, приема на работу.  

Обладая информацией о стратегии предприятия, ее структуре, основных направлениях 

деятельности и приемлемой организационной культуре, служба персонала начинает поиск и отбор 

необходимых работников. 

Первичный отбор начинается с анализа списка и документов кандидатов. Его цель — отсеять 

тех, кто не обладает минимальным набором характеристик, необходимых для занятия вакантной 

должности. 

В результате анализа документов принимается решение о целесообразности личной встречи с 

претендентом. Приглашение на нее предварительно делается по телефону, но обязательно 

подтверждается письменно.  

Результаты ознакомительного собеседования с кандидатами на туристических предприятиях 

Республики Беларусь обычно позволяют отсеять сразу же до 80 – 90% этих лиц, а для оставшихся 

выбрать наиболее подходящие способы дальнейшей проверки и изучения психологических и 

профессиональных качеств. 

Туристическим предприятиям Республики Беларусь можно порекомендовать разрабатывать свои 

инструменты отбора – анкеты и тесты, адаптированные под специфику бизнеса. Специализированные 

методы набора персонала в туризме дают возможность охарактеризовать углубленные составные части 

личности. 

Тестирование является достаточно надежным способом проверки. Оно предназначается как для 

отбора лучших кандидатов, так и для отсева слабых. Преимущества тестирования заключаются в оценке 

современного состояния кандидата с учетом особенностей организации и его будущей деятельности. 

Одним из условий эффективности кадрового менеджмента на туристических предприятиях 

Республики Беларусь является наличие менеджера по подбору персонала, поэтому на предприятиях, где 

отсутствует такой специалист, следует ввести данную должность. 

Менеджеры по подбору персонала занимаются вопросами подбора, подготовки и адаптации 

сотрудников, рассчитывают показатели эффективности и ключевые критерии каждой должности, также 

занимаются оценкой, аттестацией сотрудников, помогают отслеживать профессиональный уровень 

своих сотрудников. 

Таким образом, предложенные рекомендацию по использованию современных методов подбора 

персонала позволят значительно повысить эффективность кадрового менеджмента туристических 

предприятий в Республике Беларусь, а также в целом улучшить результаты их деятельности. 
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Событийный туризм является одним из новых и перспективных направлений туризма, связанных 

с поступлением инвестиций в экономику. Его развитие должно способствовать решению вопроса 

формирования имиджа Республики. Событийный туризм в Беларуси – способ привлечения большего 

числа туристов в различные регионы страны. Обширность территории Пинского района, наличие 
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значительного туристско-рекреационного потенциала, лесных и болотных массивов являются основными 

факторами развития туризма.  

Статистические данные свидетельствуют, что численность туристов, организованно выезжавших 

за рубеж, как и раньше, преобладает над численностью посетивших нашу страну. В 2014 году на каждого 

прибывшего иностранного туриста приходилось пятеро белорусских граждан, выезжавших из республики. 

В то же время наблюдается положительная тенденция: численность организованных туристов, прибывших 

в страну в 2014 году, составила 137, 4 тыс. человек, что на 0,5% больше, чем в 2013 году [1]. 

Актуальность исследования обусловлена необходимостью расширения, увеличения объѐмов 

сбыта туристического рынка Беларуси, путѐм привлечения целевых аудиторий потребителей чем-то 

новым. Событийный туризм является инновационным направлением, способным увеличить 

туристический поток.  

Целью данной работы является исследование проблем и перспектив развития событийного 

туризма в Пинском районе. Для достижения указанной цели следует оценить туристско-рекреационный 

потенциал района, выявить проблемные вопросы развития событийного туризма в районе, определить 

объективные перспективы развития событийного туризма. 

Проведенный анализ туристско-рекреационного потенциала района показывает высокую 

насыщенность природно-рекреационными ресурсами и средние значения историко-культурного, а так же 

фольклорно-этнографического потенциала территории. В качестве факторов, сдерживающих и 

затрудняющих развитие событийного туризма в районе, следует отметить: 1) слаборазвитую туристскую 

инфраструктуру; 2) невысокие показатели интенсивности туристских потоков; 3) риски связанные с 

событийным видом туризма (финансовые, погодные, сезонные). В определѐнной степени усложняет 

развитие событийного туризма правовой режим и спектр услуг, предоставляемых природоохранными 

организациями [2, с. 57]. 

Пинский район относится к  районам с высоким потенциалом для развития событийного туризма. 

Особо привлекательными для туристов являются фестивали средневековой культуры, реконструкции 

исторических событий,  события фольклорно-этнографического характера, международные спортивные 

матчи и турниры. Событийный туризм направлен так же на использование природного наследия: 

экологические туры; фестивали этнокультурных, кулинарных традиций; региональные экологические 

праздники; экскурсионные, природоохранные и иные мероприятия [3, с.126]. 

Одним из последних разработанных событий, реализуемых в Беларуси, является I открытый 

этнографический фестиваль «Nochka-fest», вблизи деревни ЛюбельПоль Пинского района, Брестской 

области. Целью этого интерактивного проекта являлось порождение и поддержка интереса к данному 

мероприятию, к белорусской культуре, традициям, местности.  

Для дальнейшего развития событийного туризма региона, предлагается использовать 

экологическую тематику. По данным Министерства по налогам и сборам Республики Беларусь на конец 

2014 года число субъектов агроэкотуризма в стране составило 2037 ( на 156 субъектов больше, чем в 

2013 году), в том числе в Брестской области – 296, можно сделать вывод о том, что экотуризм является 

востребованным и имеет возможности для своего развития. 

При проведении опроса, который показал, какие события наиболее привлекают туристов, были 

опрошены 3000 человек разного возраста. Результаты опроса представлены в табл. 1. 

Таблица 1 

Спрос на события 

Продуктовые   2% (60 голосов) 

Семейные   14% (420 голосов) 

Музыкальные   21% (630 голосов) 

Природные   20% (600 голосов) 

Этнографические   10% (300 голосов) 

Исторические   16% (480 голосов) 

Соревнования   1% (30 голос) 

Активные   4% (120 голоса) 

Ярмарки   3% (90 голоса) 

На агроусадьбах   9% (270 голосов) 
Источник: собственная разработка 

Из этого опроса следует, что туристы находят более интересными музыкальные, природные и 

исторические события. Менее интересны соревнования, ярмарки и продуктовые события. Однако стоит 

учитывать, что другие виды туризма могут быть менее привлекательными только потому, что они не 

имею большого распространения в стране. Варианты такого туризма могут быть представлены 
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экологическими турами, которые познакомят гостей с сезонными, либо редкими явлениями природы, 

будут приурочены какому-то определѐнному событию, такому как, например, показ сезонных миграций 

птиц.  

Региональные экологические праздники и фестивали (Первый фестиваль экопродукции 

«Клевер», г.Минск; «Жураўлі і журавіны Міѐрскага краю», Миорский район; Экологический фестиваль 

«Споровские сенокосы», Берѐзовский район; «СОВиный фестиваль», Пружанский район; Травяной 

фестиваль «Синий василѐк», Берѐзовский район) ставшие одной из форм событийных туров, всѐ чаще 

находят свой сегмент туристического рынка и становятся наиболее популярными, проводимыми 

ежегодно [4]. 

Для привлечения туристов в исследуемый регион стоит затронуть тему болот, ведь это 

упущенные возможности туризма Полесья. Необходимо учитывать, что они завоевали себе имя «лѐгкие 

Европы», поскольку гораздо больше, чем леса дают кислорода, на чѐм можно акцентировать внимание 

при создании события. Стоит рассматривать и Республиканский ландшафтный заказник «Простырь», а 

так же находящуюся на его территории уникальную деревню Кудричи, которые обладают большим 

потенциалом для развития туризма региона. Территория в качестве уникального и эталонного 

ключевого участка входит в Государственную сеть мониторинга луговой и лугово-болотной 

растительности, а с 2002 г. включена в Государственный реестр пунктов мониторинга Национальной 

системы мониторинга окружающей среды в Республике Беларусь. Целесообразно использовать уже 

существующую традицию разработок экологических троп, фестивалей и праздников. 

Поддержанию развития данного вида туризма способствуют инициатива «Событийная 

Беларусь» общественного объединения «Гильдия маркетологов», осуществляемая в рамках проекта 

USAID «Местное предпринимательство и экономическое развитие», реализуемое ПРООН. 

Таким образом, создавая событие,  мы привлекаем туристов к уникальному водно-болотному 

комплексу, к самобытности и культуре Полесья. Возрастает социальное значение экологической темы, 

при проведении туристических мероприятий. Тем самым создаѐтся привлекательный и положительный 

имидж, как для непосредственной территории проведения мероприятия, так и для региона в целом, 

путѐм повышения его туристической аттрактивности. Событийный туризм будет способствовать не 

только формированию имиджа Беларуси и, в частности, отдельного региона, но и раскрытию 

потенциала местности, сохранению уникальных природных объектов, привлечению населения к 

проблемам экологии. 
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ГОСТИННОСТІ 

Ефективне функціонування і розвиток підприємств індустрії гостинності в умовах ринкових 

відносин визначається стратегічною позицією і дозволяє підприємству виживати в конкурентній 

боротьбі в довгостроковій перспективі.        У зв'язку із зростанням ділової активності на ринку 

готельного господарства, інноваційне управління стає одним з найважливіших факторів, що визначають 

успіх діяльності підприємств індустрії гостинності в ринковому середовищі, його фінансову стабільність 

і конкурентоспроможність. Тому, в умовах жорсткої конкуренції та мінливої ринкової ситуації 

підприємства повинні не тільки концентрувати увагу на внутрішньому стані справ компанії, але і 

формувати інноваційну стратегію, яка враховує сучасні напрямки розвитку науки і техніки і дозволяє 

мобільно реагувати на зміни зовнішнього середовища. 


