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Анализируются подходы отечественных и зарубежных авторов к определению категории «кон-

курентоспособность предприятия». Выделены ключевые критерии, положенные в основу определе-
ния, дана критическая оценка анализируемых положений. Предложено авторское определение поня-
тия «конкурентоспособность предприятия».

Different approaches to the category of enterprise competitiveness by home and foreign scholars are 
analyzed. The key criteria that lie at the basis of its definition are analyzed and critically assessed. The author 
offers a new definition to the category ‘enterprise competitiveness’.

В современных условиях возникает необхо-
димость в смене ориентации и критериев оценки 
разрабатываемых и выпускаемых товаров. Одним 
из таких критериев служит конкурентоспособ-
ность продукции, а затем и конкурентоспособность 
предприятия.

Проведенное исследование показывает неод
нозначность в  толковании понятий, связанных 
с конкурентоспособностью предприятия, наличие 
различных трактовок в зависимости от освещения 
поставленных в них вопросов. В теории и на прак-
тике содержание термина «конкурентоспособность 
предприятия» еще не устоялось. 

Понятию конкурентоспособности промышлен-
ных предприятий всегда уделялось большое внима-
ние. Определенный вклад в развитие теории управ-
ления конкурентоспособностью внесли К. Бери, 
Д. Дей, Ж.-Ж. Ламбен, М. Портер, А. Пулфорд, 
Дж. Эткинсон. Вопросы конкурентоспособности 
занимают значительное место в трудах таких зару-
бежных ученых, как И. Ансофф, А. Дайан, П. Дру-
кер, Б. Карлофф, Ф. Котлер, М. Мескон, Ф. Роджерс, 
Р. Уотерман, А. Уотерман, Й. Шумпетер и др.

Необходимо отметить, что наряду со значитель-
ным количеством работ, посвященных переработ-
ке западного опыта по достижению конкурентных 
преимуществ, только их небольшое число учитыва-
ет специфику развития конкурентоспособности на 
отечественных промышленных предприятиях.

Проблемами конкурентоспособности предп
риятия занимались российские исследователи 
В. С. Андрианов, М. И. Гельвановский, А. П. Гра-
дов, А. Селезнев, Р. А. Фатхутдинов, А. Ю. Юда-
нов, белорусские исследователи Н. В. Немогай, 
Л. Н. Нехорошева и др. [1, с. 361; 2, с. 719].

В общем случае термин «конкурентоспособ-
ность предприятия» увязывается с термином «кон-
курентоспособность» как способность конкури-
ровать, т. е. бороться или противостоять чему-то. 
Чтобы раскрыть экономическую сущность данного 
понятия, проведем анализ представленных литера-
турных источников (табл.).

По результатам проведенного исследования 
можно сделать выводы о том, что авторы пытают-
ся усложнить данное определение, отягощая его 
различными прямыми и косвенными факторами, 
влияющими на функционирование предприятия. 
На эффективность работы предприятия оказывают 
влияние такие составляющие, как привлекатель-
ность для инвестора, социальная и экологическая 
среда, а также способность предприятия одновре-
менно работать на различных отраслевых рынках 
в рамках стратегий диверсификации, что позволяет 
авторам утверждать, что на каждый момент време-
ни уровень конкурентоспособности предприятия 
и уровень конкурентоспособности продукции, про-
изводимой им, не совпадают.

Данные обстоятельства, несомненно, важны, 
однако ученые-экономисты уделяют особое вни-
мание конкурентоспособности, поскольку она по-
казывает эффективность использования ресурсов 
в производстве. Значит, эффективность и конку-
рентоспособность – две тесно взаимосвязанные 
категории в производстве.

Сравнительный анализ определений «конку-
рентоспособность предприятия» позволяет сделать 
следующие выводы.

1. Всю совокупность определений можно де-
лить на 3 группы (табл.): характеризующие вну-
треннюю и внешнюю деятельности фирмы, без 
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Таблица
Обзор определений понятия «конкурентоспособность предприятия»

Автор, источник Определение
Определения, базирующиеся на внутренней и внешней деятельности фирмы

1. Баринов В. [3, с. 13] Конкурентоспособность объектов складывается из конкурентоспособности его 
элементов и их организованности для достижения цели

2. Блинов А. О., 
    Захаров В. Я. [4, с. 20]

Под конкурентоспособностью предприятия мы понимаем способность создавать 
такое превосходство над конкурентами, которое позволяет достичь поставленных 
целей

3. Захаров А. Н. [5] Конкурентоспособность организации – обладание свойствами, создающими пре-
имущества для субъекта экономического соревнования

4. Калашникова Л. М.
    [6, с. 15]

Конкурентоспособность предприятия – комплексное понятие, которое обусловлено 
системой и качеством управления, качеством продукции, широтой и глубиной 
ассортимента, востребованного обществом или отдельными его членами, ста-
бильным финансовым состоянием, способностью к инновациям, эффективным 
использованием ресурсов, целенаправленной работой с персоналом, уровнем 
системы товародвижения и сервиса, имиджем фирмы

5. Куприянова Т. [7, с. 17] Борьба за ограниченный объем платежеспособного спроса, ведущаяся фирмой 
на доступных ей сегментах

6. Маракулин М. В. [8, с. 25] Конкурентоспособность компании – способность компании работать в динамичной 
конкурентной среде при удержании имеющихся конкурентных преимуществ, как 
минимум, в неизменном виде (лучше – с положительной динамикой)

7. Фигурнов Э. Б.,
    Донец Ю. Ю. [9, с. 18]

Конкурентоспособность предприятия – эффективность использования его про-
изводственного потенциала (способность наращивать конкурентоспособность 
изготавливаемой продукции в более быстром темпе, чем потенциал конку-
рента)

8. Старовойтов М. К., 
    Фомин Б. Ф. [10]

Конкурентоспособность – «уровень предприятия» является общей мерой интереса 
и доверия к услугам предприятия на фондовом, финансовом и трудовом рын-
ках. В числе главных определяющих факторов этой меры выступают стоимость 
предприятия, техническая оснащенность рабочих мест, реализуемая концепция 
управления, управленческие технологии, организационная система, человеческий 
капитал, стратегический маркетинг, техническая, инвестиционная и инноваци
онная политики

9. Светуньков С. Г. [11, с. 11] Конкурентоспособность – это свойство объекта, имеющего определенную долю 
соответствующего рынка, которое характеризует степень соответствия технико-
функциональных, экономических, организационных и других характеристик 
объекта требованиям потребителей, определяет долю рынка, принадлежащую 
данному объекту, и препятствует перераспределению этого рынка в пользу других 
объектов

10. Завьялов П. С. [12, с. 7] Конкурентоспособность предприятия – это возможность эффективной хозяйст
венной деятельности и ее практической прибыльной реализации в условиях кон-
курентного рынка

Определения, базирующиеся на товарной составляющей конкурентоспособности
11. Миронов М. Г. [13, с. 4] Конкурентоспособность предприятия – способность прибыльно производить 

и реализовывать продукцию по цене не выше и по качеству не хуже, чем у любых 
других контрагентов в своей рыночной нише

12. Фатхутдинов Р. А. 
      [14, с. 21]

Конкурентоспособность организации – это ее способность производить конку-
рентоспособный товар или услугу

13. Europian management
      forum [13, с. 8]

Конкурентоспособность фирмы – это реальная и потенциальная способность 
компаний, а также имеющихся у них для этого возможностей проектировать, из-
готовлять и сбывать товары, которые по ценовым и неценовым характеристикам 
в комплексе более привлекательны для потребителя, чем товары конкурента

14. Васильева З. А. [15, с. 83] Конкурентоспособность предприятий (для потребителей) – способность удов
летворять потребности (решать проблемы) потребителей на основе производства 
товаров и услуг, превосходящих конкурентов по требуемому набору парамет
ров

15. Дулисова И. Л. [16] Свойство объекта, характеризующее степень удовлетворения конкретной потреб-
ности по сравнению с лучшими аналогичными объектами, или конкурентоспособ-
ность – это способность выдерживать конкуренцию в сравнении с аналогичными 
объектами в условиях конкретного рынка



ÏÐÎÁËÅÌÛ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ¹ 2 (39) 2011 123

И. М. Зборина. Сущность категории «конкурентоспособность предприятия»

упоминания товара; базирующиеся только на то-
варной составляющей конкурентоспособности; со-
четающие товар и производственную деятельность 
субъекта.

2. Лишь одно из определений (№ 2) содержит 
слово «превосходство». Конкурентоспособность – 
сравнительная категория, т. е. должен применяться 
математический аппарат оценки и ранжирования 
сравниваемых объектов.

3. Известные определения однозначно не уста-
навливают состав смыслообразующих элементов 
термина «конкурентоспособность предприятия», 
что препятствует выработке метода измерения ее 
уровня.

4. Приведенные определения не ориентирова-
ны на решение управленческих задач. Менеджмент 
прежде всего интересует проблема управления 
уровнем конкурентоспособности предприятия. 
Сравнивая результаты оценки конкурентов по 
одной и той же методике, можно их ранжировать 
по конкурентоспособности.

5. В известных определениях не указывается 
временной фактор конкурентоспособности. Конку-
ренция на рынке – процесс непрерывный, поэтому 
«победитель» в конкурентной борьбе определяется 
на конкретный момент времени как баланс предп
риятия.

6. Лишь в определениях № 4, 6, 9, 12, 17 под-
черкивается, что конкурентоспособность пред-
приятия устанавливается на определенном рынке. 
Предприятие, во-первых, не может одновременно 
присутствовать на всех рынках; во-вторых, может 
быть конкурентоспособным на одних и неконку-
рентоспособным на других рынках.

7. В известных определениях, если даже упо-
минается товар, не производится его конкретизация. 

Конкурентоспособность предприятия целесообраз-
но оценить по отношению к конкретному товару. 
Не исключается, что у одного и того же произво-
дителя одни товары могут быть конкурентоспособ-
ными, а другие – годами лежат на полках.

8. Известные определения чаще ориентирова-
ны на оценку конкурентоспособности предприятий 
на текущий момент, по фактическим данным, тогда 
как для управленческих целей важнее ориентация 
на будущее, учет потенциала роста.

Проведенный анализ литературных источни-
ков в исследуемой области позволяет заключить, 
что общепринятого, удовлетворяющего всех участ-
ников рыночных отношений определения конку-
рентоспособности предприятий нет.

С учетом вышеприведенных замечаний был 
сформулирован возможный вариант исследуемо-
го определения. Абстрагируясь от конкурентоспо-
собности внешней среды предприятия и качества 
управления, можно заключить, что если товары 
предприятия конкурентоспособны, то и предпри-
ятие конкурентоспособно.

Таким образом, конкурентоспособность 
предприятия – это его способность длительное 
время выпускать конкурентоспособную продук-
цию с показателями хозяйственно-финансовой 
деятельности не ниже средних по отрасли.

Данное определение подчеркивает следующие 
аспекты конкурентоспособности предприятия:

конкурентоспособность для целей обществен-•	
ного суждения оценивают внешние субъекты;

оценка ведется на сегментах рынка, где при-•	
сутствует предприятие;

оценка ведется в конкретный момент време-•	
ни, и поэтому могут использоваться фактические 
и прогнозные показатели;

Автор, источник Определение
Определения, сочетающие товар и производственную деятельность субъекта

16. Донцова Л. В. [17] Способность предприятия противостоять на рынке другим изготовителям ана-
логичной продукции (услуги) как по степени удовлетворения своими товарами 
конкретной общественной потребности, так и по эффективности производственной 
деятельности

17. Рубин Ю. Б., 
      Шустов В. В. [18, с. 15]

Реальная и потенциальная способность компании, а также имеющихся у них для 
этого возможностей проектировать, изготовлять и сбывать товары, которые по 
ценовым и неценовым характеристикам в комплексе более привлекательны для 
потребителей, чем товары конкурентов

18. Сергеев И. В. [17] Под конкурентоспособностью предприятия понимается способность предприятия 
производить конкурентоспособную продукцию за счет его умения эффективно 
использовать финансовый, производственный и трудовой потенциал

19. Фасхиев Х. А. [19, с. 25] Под конкурентоспособностью предприятия подразумевается как реальная, так 
и потенциальная способность компании разрабатывать, изготовлять, сбывать 
и обслуживать в конкретных сегментах рынка конкурентоспособные изделия, 
т. е. товары, превосходящие по качественно-ценовым параметрам аналогов и поль-
зующиеся более приоритетным спросом у потребителей

20. Ермолов М. О. [13] Конкурентоспособность предприятия – это относительная характеристика, от-
ражающая отличие процесса развития данного производителя от производителя-
конкурента как по степени удовлетворения своими товарами или услугами конк
ретной общественной потребности, так и по эффективности производственной 
деятельности
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конкурентоспособность интегрирует два •	
комплексных показателя: конкурентоспособность 
товара и конкурентный потенциал предприятия;

у конкурентоспособного предприятия, во-•	
первых, ныне выпускаемые товары должны быть 
конкурентоспособны, во-вторых, должен быть по-
тенциал в будущем разрабатывать, изготовлять, 
сбывать и обслуживать товары, превосходящие по 
качеству и цене аналогов;

определение направлено на решение управ-•	
ленческих задач. Комплексные показатели – это 
конкурентоспособность товара и конкурентный по-
тенциал предприятия, следовательно, конкуренто-
способность предприятия – категория измеряемая, 
следовательно, управляемая;

определение открывает путь для дальней-•	
ших исследований в данной области. Прежде всего 
требуется разработка объективных методов оценки 
конкурентоспособности товаров и конкурентно-
го потенциала предприятий и интегрирования их 
в один оценочный показатель [20, с. 75].

Таким образом, критический обзор понятия 
«конкурентоспособность предприятия» позво-
лил выявить недостатки известных определений 
и с учетом их сформулировать новое определение, 
которое расширяет горизонт дальнейших исследо-
ваний в области управления конкурентоспособно-
стью хозяйствующих субъектов.

Исходя из сказанного выше, можно сделать 
следующие выводы.

Если рассматривать понятие «конкурентоспо-
собность» применительно к предприятию, то его 
можно определить как возможность эффективной 
хозяйственной деятельности и  ее практической 
прибыльной реализации в условиях конкурентного 
рынка; это итоги производственно-хозяйственной 
деятельности, в которых отражаются усилия всех 
без исключения служб и подразделений, а также 
способность реагировать на изменение конъюнк
туры рынка. Эта реализация обеспечивается всем 
комплексом находящихся у предприятия средств.
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