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Abstract. The article briefly describes the «demography» of enterprises in the production sphere 

of the Brest region as an important marker of the socio-economic development of the region, 

since the dynamics of the creation / liquidation of production of a particular industry shows the 

conditions for doing business in it. It also presents priorities and possible directions for the de-

velopment of the region in the coming decades. 
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ФОРМИРОВАНИЕ ЭКОСИСТЕМЫ ПОДДЕРЖКИ  

И РАЗВИТИЯ ФИНАНСОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
 

Рассматриваются пять базовых критериев для создания эффективно функционирую-

щей финтех-экосистемы: кадровый и экспертный потенциал, доступ к капиталу, политика 

государства, спрос на финансовые инновации, а также наличие технологий. На основании 

зарубежных подходов и исходя из особенностей функционирования белорусской эконо-

мики внесены предложения по развитию финтех-экосистемы в Республике Беларусь.  

В частности, предлагается вовлечение заинтересованных сторон в создание финтех-

сообщества и акселератора, что позволит стимулировать развитие и внедрение финансо-

вых технологий в нашей стране. 

Ключевые слова: финтех, экосистема, стартапы, финансирование, регуляторные «пе-

сочницы», финансовые институты, финтех-сообщество, финтех-акселератор. 
 

Последние десять лет характеризуются высокой скоростью развития 

финтеха – информационных технологий, используемых для предостав-
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ления инновационных решений в сфере финансов. Изучение опыта 

стран-лидеров (США, Соединѐнное Королевство Великобритании и Се-

верной Ирландии, Китай, Сингапур) позволяет заключить, что быстрому 

росту способствует целенаправленное формирование соответствующей 

инфраструктуры, или экосистемы, финтеха. Она позволяет активизиро-

вать деятельность талантливых и амбициозных специалистов, традици-

онных финансовых институтов, а также иных посредников, что, в ко-

нечном счѐте, стимулирует технологическую инновацию, повышает эф-

фективность функционирования финансовых рынков и систем, а также 

улучшает качество предоставления корпоративных и розничных финан-

совых услуг. 

Экосистему поддержки и развития финтеха можно рассматривать в 

двух аспектах: с точки зрения базовых критериев, способствующих раз-

витию финтеха, и с позиции участников финтеха. Рассмотрим оба ас-

пекта, дадим им краткую характеристику, проанализируем степень 

сформированности экосистемы финтеха в Республике Беларусь, а также 

определим основные направления, способствующие еѐ развитию. 

Если рассматривать экосистему финтеха с позиции еѐ базовых 

участников, то к ним принято относить предпринимателей, финансовые 

институты, потребителей финансовых продуктов и государство. Так, 

функция государства заключается в реализации определѐнной политики 

в отношении финтеха, а также создании регуляторной среды, способ-

ствующей развитию экосистемы в целом [1, p. 4]. Финансовые институ-

ты выступают в качестве экспертов, а также осуществляют продвиже-

ние, внедрение разработок предпринимателей и трансформацию тради-

ционных бизнес-моделей функционирования посредников на финансо-

вом рынке. Немаловажную роль в экосистеме играют и финтех-

акселераторы, инкубаторы, выступая стартовой площадкой для запуска 

и развития потенциально успешных проектов. 

На данный момент не существует единого мнения о том, какие кри-

терии позволяют более быстро развиваться сектору финтеха. В частно-

сти, в качестве базовых критериев специалистами аудиторско-

консалтинговой компании EY в одном из отчѐтов по оценке данного 

сектора были выделены следующие: 

1) кадровый и экспертный потенциал – наличие трудовых ресурсов, 

обладающих определѐнными компетенциями; 

2) наличие доступа к капиталу – доступность финансовых ресурсов 

для стартапов и растущих компаний финтех-сектора; 

3) политика государства – государственное регулирование деятель-

ности финтех-сектора, порядок налогообложения и стратегии роста сек-

тора; 
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4) спрос – востребованность предлагаемых финтех-услуг розничны-

ми потребителями, компаниями и финансовыми институтами [2, p. 8]; 

5) технологии – внедрение инновационных решений, способствую-

щих трансформации финансовых услуг [3, с. 8]. 

Рассмотрим более подробно перечисленные критерии. 

I. Кадровый и экспертный потенциал включает в себя две состав-

ляющие: 

1) текущий кадровый потенциал – удовлетворение потребности в 

рабочей силе в секторе финтехнологий по всем направлениям деятель-

ности, что включает в себя наличие специалистов, обладающих техни-

ческими, предпринимательскими компетенциями, а также компетенци-

ями в финансовой сфере на данный момент времени [4, p. 28]; 

2) канал пополнения новыми кадрами – способность удовлетворять 

спрос на специалистов, обладающих заданными выше компетенциями в 

будущем [2, p. 33]. Данная система может включать не только нацио-

нальный рынок трудовых ресурсов, формируемый с помощью системы 

образования и образовательных инициатив, но и привлечение зарубеж-

ных специалистов, обладающих заданными компетенциями за счѐт со-

здания специальных режимов иммиграции, основанных на более быст-

рых, простых и гибких программах получения рабочей визы [2, p. 35]. 

Соблюдение критерия наличия кадрового потенциала и его составляю-

щих может осуществляться как усилиями правительства, финансовых 

органов, учреждениями образования всех уровней, так и частных ком-

паний.  

В Республике Беларусь отлажен канал по поставке специалистов в 

ИТ-отрасль, что обеспечивается за счѐт увеличения количества высших 

учебных заведений, в которых осуществляется подготовка специалистов 

в сфере IT, программ и специальностей, а также проведения активной 

политики резидентами Парка высоких технологий по обновлению учеб-

ных программ, разработке и чтению лекций по дополнительным дисци-

плинам и курсам для студентов вузов, а также созданию тренинговых 

центров [4, p. 28]. Требует дополнительного внимания формирование 

предпринимательских компетенций как среди школьников, студентов, 

так и выпускников и молодых специалистов. Количество мероприятий, 

на которых могут быть представлены новые разработки и привлечены 

денежные средства на их дальнейшее воплощение, ежегодно увеличива-

ется. Однако следует отметить, что зачастую молодым новаторам не 

хватает знаний особенностей регулирования предпринимательской дея-

тельности в Республике Беларусь, опыта других предпринимателей, что 

несомненно, снижает инициативу по созданию собственного дела. 

II. Наличие доступа к капиталу. Возможность использования раз-
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личных финансовых инструментов для привлечения свободных финан-

совых ресурсов в создание, разработку и продвижение инновационного 

решения в финансовой сфере также является базовым критерием созда-

ваемой инфраструктуры продвижения финтеха. Основные этапы финан-

сирования финтех-проектов представлены в таблице 1. 

 
Таблица 1 – Этапы финансирования финтех-проектов 
 

Стадии  

финансирования 

проекта 

Цель предоставления 

денежных средств 
Источники финансирования 

Предпосевная ста-

дия 

- разработка базового 

продукта для обосно-

вания бизнес-

концепции и проверки 

реализуемости идеи 

разработчиков проек-

та 

- собственные сбережения; 

- друзья, родственники; 

- победа в конкурсах и хакатонах  

на лучшее решение; 

- ICO 

Посевная стадия 

- финансирование 

первоначальной дея-

тельности финтех-

стартапа 

- бизнес-ангелы; 

- высокодоходные розничные ин-

весторы; 

- финтех-акселераторы и инкуба-

торы посредством выдачи грантов; 

- инвесторы в рамках использова-

ния льготных налоговых схем; 

- стартап-кредиты из средств бан-

ков развития и государственного 

бюджета; 

- государственные гранты и про-

граммы финансирования старта-

пов 

Стадия развития  

- вложение денежных 

средств в дальнейший 

рост и развитие ком-

пании 

- венчурные фонды; 

- фонды прямых инвестиций; 

- корпоративные венчурные до-

черние компании; 

- традиционные финансовые ин-

ституты 

Выход на IPO 

- расширение направ-

лений деятельности 

компании, выход на 

новые рынки 

- розничные и корпоративные ин-

весторы; 

- финансовые институты 

 

Источник: по материалам [2, p. 38–39; 5, c. 6]. 

 

Следует отметить, что в Беларуси «посевное» финансирование фин-
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тех-проектов осуществляется за счѐт частных вложений денежных 

средств. Так, было организовано сообщество бизнес-ангелов, с помощью 

которого финансируются успешные проекты в стартап-хабе Imaguru, уси-

лиями резидентов Парка высоких технологий, технологических компа-

ний, специализированных фондов проводятся хакатоны, конференции и 

другие мероприятия по привлечению, отбору и осуществлению первона-

чальных инвестиций в потенциально успешные проекты. Участие госу-

дарственных органов может быть представлено на рынке «посевного» 

капитала в меньшей степени, поскольку 90 % проектов, в которые были 

вложены денежные средства, по статистике никогда не окупятся. Однако 

совместная реализация уже ставших известными среди предпринимателей 

мероприятий позволит увеличить фонды денежных средств для финанси-

рования большего числа потенциально привлекательных финтех-

проектов.  

Рынок венчурного инвестирования не получил в Беларуси пока 

должного развития, что уменьшает источники привлечения денежных 

средств в стартапы и развивающиеся компании. Однако на протяжении 

более десяти лет формируются инновационные фонды в составе респуб-

ликанского и областных бюджетов. Для стимулирования развития сек-

тора финтеха часть денежных средств таких фондов может быть направ-

лена на инвестирование в стартапы и развивающиеся компании.  

III. Политика государства по развитию финтех-сектора. По-

средством упрощения условий регулирования отдельных аспектов пред-

принимательской деятельности государство может создавать благопри-

ятные условия для развития и создания экосистемы финтеха. Специали-

стами ЕУ выделяют три составляющие данного критерия: 

1. Регуляторный режим – поддержка со стороны правительства но-

вых участников и бизнес-моделей [2, p. 50]. Она проявляется, в первую 

очередь, посредством создания специальных комиссий, рабочих групп 

или специализированных финансовых органов, цель которых состоит в 

привлечении заинтересованных лиц в разработку и внедрение режимов 

наибольшего благоприятствования для финтех-стартапов (представите-

лей государственных органов власти, сектора финтех, традиционных 

финансовых институтов, научных кругов и др.); создание регуляторных 

песочниц и финтех-лабораторий, цель которых состоит в апробации 

финтех-продуктов или услуг, не нарушая при этом действующего зако-

нодательства; выделение денежных средств в рамках реализации госу-

дарственных программ. 

2. Государственные программы – программы по снижению барьеров 

по выходу на рынок финтех-стартапов, содействию конкуренции и ин-

новациям, а также продвижению финтеха на национальном рынке [2, p. 
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50]. Государственные программы могут приниматься для регулирования 

следующих вопросов: 

- открытость государства и финансовых институтов финтех-сектору 
(включает в себя не только создание благоприятных условий деятельно-
сти компаний в секторе финтех и привлечение инвестиций, но и улуч-
шение доступа к инфраструктуре частных ресурсов общего пользования, 
данные которых являются особо значимыми для финтех-компаний – 
данные о проводимых платежах и клиентах финансовых институтов, 
геопространственные, экономические данные и данные об окружающей 
среде, системе транспорта и здравоохранения; 

- привлечение зарубежных финтех-компаний в рамках программ по 
переносу их деятельности в заинтересованную страну с предоставлени-
ем различных вариантов государственной поддержки; 

- простота регистрации и создания новой финтех-компании (количе-
ство дней, за которые это можно сделать); 

- кибербезопасность (различные государственные программы по 
развитию кибербезопасности в стране) [2, p. 50]. 

Кроме того, могут быть разработаны как всеобъемлющие програм-
мы, в которых учитываются все направления по развитию финтеха, так 
и программы, регулирующие один из вопросов создания благоприятной 
среды для компаний, занятых в разработке финтех-продуктов. 

3. Политика налогообложения – использование налоговых льгот для 
стимулирования как инновационной, так и инвестиционной деятельно-
сти в секторе финтеха [2, p. 60]. Предусматривается предоставление 
налоговых льгот как инвесторам по уплате налога на прибыль, так и са-
мим компаниям, функционирующим в секторе финтеха. 

В Республике Беларусь вопросы политики государства по развитию 
финтех-сектора частично рассматриваются Национальным банком. Пе-
риодически поднимается вопрос о создании министерства цифровой 
экономики. Однако сектор финансовых технологий охватывает многие 
направления в развитии финансовой системы, финансовых рынков, пла-
тежей, обработки информации и так далее. В сложившихся ограничени-
ях целесообразно, по нашему мнению, осуществлять регулирование 
финтеха в рамках существующих полномочий государственных органов. 
В первую очередь это будет относиться к Национальному банку и Ми-
нистерству финансов. Важным направлением в регулировании финтеха, 
по нашему мнению, является обеспечение кибербезопасности для поль-
зователей новыми участниками финансового рынка, соблюдение прав 
пользователей финтех-продуктами (либо предупреждение о высокой 
степени риска), необходимость получения лицензии на осуществление 
определѐнных видов деятельности в сегменте финтеха, а также ограни-
чение влияния используемых бизнес-моделей на финансовую стабиль-
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ность страны.  
Понимая, что действующее законодательство будет ограничивать 

развитие и деятельность финтех-стартапов, мы предлагаем создание 
регуляторной «песочницы», что позволит лучше мониторить возникаю-
щие законодательные ограничения и регуляторные риски, на основании 
чего принимать обоснованные решения об ограничении определѐнных 
видов деятельности или, наоборот, устранении правовых барьеров. Тем 
не менее, важно понимать, что регуляторная «песочница» не является 
панацеей от всех видов рисков, с которыми могут в будущем столкнуть-
ся регулирующие органы и финтех-компании. 

Важным также является создание единого информационного техно-
логического поля для коммуникации представителей финтех-стартапов 
и членов финансового сообщества (в том числе и государственных орга-
нов) для расширения возможности появления большего числа иннова-
ционных продуктов. По мнению ряда экономистов, «истории успешных 
мировых финтех-кластеров объединяет общая черта: наличие унитарно-
го органа, поддерживающего активность финтех-экосистемы страны. 
Примечательной чертой данных финтех-сообществ считается то, что 
они не являются ни принадлежащей государству компанией, ни коммер-
ческой организацией. В то же время спонсорами / партнѐрами / членами 
финтех-объединений могут выступать и регулирующие органы, и тех-
нологические компании, и финансовые институты, и инновационные 
финтех-стартапы. Деятельность финтех-сообществ весьма разнообразна: 
от представления интересов финтех-компаний в регулирующих органах 
до продвижения финтех-решений среди инвесторов и заинтересованных 
лиц. Создание финтех-сообщества представляется перспективным и для 
развития финтеха в Беларуси. По нашему мнению, оно может быть 
сформировано из представителей государственных органов (Националь-
ный банк, Министерство финансов, Министерство экономики), участни-
ков финансового рынка (коммерческих банков, в т. ч. Банка развития, 
страховых компаний, платѐжных систем), технологических компаний и 
Парка высоких технологий, представителей финтех-сектора, акселера-
торов, академической и научной сферы, а также иных организаций, уча-
стие которых также важно для создания эффективной экосистемы. Кро-
ме того, уже появившиеся на белорусском рынке организации, поддер-
живающие стартапы (например, Imaguru), могут стать партнѐрами дан-
ного сообщества, что только увеличит эффективность от создаваемой 
экосистемы. Деятельность финтех-сообщества будет заключаться в сле-
дующем: 

- определение перспективных ниш для развития финтеха в Беларуси; 
- проведение исследований об эффективности внедрения финтеха в 

других странах; 
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- курирование мероприятий, направленных на привлечение перспек-
тивных финтех-проектов и нахождение партнѐров и инвесторов для них; 

- продвижение финтех-компаний в медиасфере, в том числе с целью 

повышения финансовой грамотности населения; 

- консультационная поддержка начинающих финтех-проектов и 

идей; 

- координация разработки программного обеспечения, стандартов, 

платформ, протоколов; 

- разработка предложений по созданию и изменению действующего 

законодательства касательно финтеха; 

- проведение конференций, образовательных и исследовательских 

проектов. 

Создание данной организации будет осуществляться за счѐт взносов 

их членов и партнѐров, причѐм для финтех-компаний на протяжении 

первого года может быть предусмотрен льготный период членства. 

Объединение всех участников финтех-сегмента позволит вести диа-

лог между различными его участниками. Более того, единый центр объ-

единит представителей государственной власти, бизнес-сообщества, 

инвесторов и других заинтересованных лиц.  

IV. Наличие спроса на предлагаемые финтех-услуги можно раз-

бить на следующие составляющие: 

1) спрос со стороны розничных потребителей – готовность исполь-

зовать предлагаемые финтех-решения физическими лицами – резиден-

тами определѐнной страны [2, p. 62]. Проведѐнные опросы позволили 

установить, что потребителями финтех-услуг является молодое поколе-

ние, а первичным условием их использования является их простота и 

более низкие комиссионные платежи по сравнению с традиционными 

финансовыми институтами, вторичным условием является новизна 

предлагаемых продуктов и услуг [2, p. 63]; 

2) спрос со стороны компаний и, в частности, малого и среднего 

бизнеса. Специалисты EY считают, что для компаний малого и среднего 

бизнеса развитие сектора финтеха является наиболее важным, поскольку 

данные компании более ограничены в предоставляемых услугах со сто-

роны традиционных финансовых институтов [2, p. 65]; 

3) спрос со стороны финансовых институтов – использование фи-

нансовых технологий в своей деятельности [2, p. 62]. Дигитализация 

финансовой сферы и потребность в снижении издержек требуют новых 

финтех-решений в розничном банковском деле, торговле на бирже и 

соблюдении регуляторных норм и норм финансовой отчѐтности. [2, p. 

69]. Однако степень вовлечѐнности будет зависеть от открытости фи-

нансовых институтов. В данном вопросе лидирующее положение зани-

мают банки США и Великобритании по реконструированию инфра-



49 

структуры и процессов, а также расширению предлагаемых услуг для 

клиентов [2, p. 70]. В других странах, таких как Сингапур, Австралия, 

Гонконг нацеленность традиционных финансовых институтов в боль-

шей степени состоит в поддержании деятельности финтех-хабов, а не на 

внедрение решений в свою деятельность [2, p. 70]. 

V. Создание инновационной бизнес-среды [1, p. 3] – несмотря на то, 

что данный критерий частично включает в себя все перечисленные вы-

ше, рассмотрим возможные модели кооперации и поддержки финтех-

экосистемы: 

1) система «одного окна» – информационный портал, на котором 

размещается необходимая для финтех-стартапов информация по дей-

ствующим правовым режимам в отношении созданных компаний, он-

лайн-курсы по развитию предпринимательства; база данных полезных 

контактов, онлайн-консультирование по вопросам регулирования в сек-

торе финтеха, возможностях и предоставляемой государственной под-

держке; 

2) интернет-порталы, содержащие базы данных с максимальным 

набором информации, собираемой правительством и местными органа-

ми (в том числе с поддержкой API) в целях доступа стартапов к данным 

для разработки, тестирования и внедрения своих продуктов и услуг 

(Правительство Великобритании, США, Германии Австралии, Сингапу-

ра, Гонконга [2, p. 111–112]; 

3) отраслевые инкубаторы и акселераторы, финтех-кластеры по раз-

витию инновационных технологий в финансовой сфере, созданные фи-

нансовыми органами, бизнес-структурами, университетами и научно-

исследовательскими институтами, и лабораториями как совместно, так и 

по отдельности;  

4) финтех-подразделения или инновационные лаборатории, создава-

емые крупнейшими банками или финансовыми институтами с целью 

разработки и внедрения IT-решений в их деятельность за счѐт программ 

поиска и развития стартапов, мероприятий по обучению, стажировке 

студентов и конкурсов на разработку финтех-продуктов; 

5) кооперация и коллаборация финансовых институтов и финтех-

компаний; 

6) регуляторная «песочница» – специальный режим, с помощью кото-

рого участники смогут тестировать новые финансовые технологии и биз-

нес-модели без риска нарушить действующее законодательство [6, c. 96]. 

Для создания инновационной бизнес-среды в Беларуси нами предла-

гается создать финтех-акселератор. Его особенность будет заключаться 

в том, что его учредителями будут являться многие компании (финансо-

вые и технологические) и фонды (в том числе иностранные и государ-

ственные). Создание финтех-акселератора возможно частично за счѐт 
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денежных средств Белорусского инновационного фонда и Белорусско-

Российского венчурного фонда, а также Банка развития Республики Бе-

ларусь.  
Через данный акселератор возможно также внедрение различных 

инструментов финансирования финтех-проектов (например, предостав-
ление грантов, денежных призов по результатам конкурсов за счѐт 
средств инвесторов и Белорусского инновационного фонда) и инвести-
рования в стартапы, в том числе совместно с Белорусским инновацион-
ным фондом и Белорусско-Российским венчурным фондом. Отбор рези-
дентов в акселератор будет осуществляться по результатам проведения 
хакатонов, конкурсов, объявленных на предложение лучшего решения в 
исследуемой области знаний, а также иных мероприятий, проводимых 
на конкурсной основе учредителями и партнѐрами акселератора. Кроме 
того, финтех-акселератор может реализовать систему «одного окна»: на 
его сайте возможно размещение всей требуемой информации в доступ-
ной для всех форме, осуществление консультаций, в том числе в онлайн-
режиме. Совместно с вузами и медиа-структурами могут быть разрабо-
таны бесплатные качественные онлайн-курсы, которые будут раскры-
вать в доступной форме основные вопросы предпринимательства, в том 
числе будет осуществлена популяризация принятых решений по разви-
тию финтеха, а после – доступные для розничных клиентов финансовые 
продукты и приложения. Наравне с курсами на базе финтех-
акселератора могут быть реализованы мастер-классы, обучающие крат-
косрочные семинары, школа финтеха по формированию и развитию ба-
зовых навыков в ИТ, предпринимательстве и финансах. Немаловажным 
также является организация коворкинга – пространства для совместной 
работы различных, связанных между собой проектов, встречи стартапов 
с профессиональными консультантами, предпринимателями и инвесто-
рами.  

Поскольку многие продукты финтеха направлены на предложение 
розничных решений для рядовых пользователей, также важна популяри-
зация и продвижение финтеха медиа-компаниями, которые могут вы-
ступать в качестве медиа-партнѐров финтех-акселератора. Прежде всего, 
это создание передач, направленных на повышение предприниматель-
ской активности среди населения, создания положительного образа 
«предпримателя-инноватора», а также повышения уровня финансовой 
грамотности населения. В частности, возможно съѐмка передач о дея-
тельности финтех-сообщества, назначении финтех-акселератора, прово-
димых финтех-мероприятиях (в том числе, хакатонах, конкурсах) с 
разъяснением перспективности отобранных проектов, требований к ним. 
Например, продолжение проекта «Мой бизнес» возможно со смещением 
его к финтех-проектам и изменении несколько модели передачи.  
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Финансовые институты, а также государственные органы, которые 
являются учредителями или партнѐрами данного акселератора, могут 
предоставлять требуемую для реализации финтех-проектов информа-
цию, осуществлять апробацию предложенных моделей и решений. 

Необходимо проведение не только активной политики по созданию 

экосистемы финтеха, но и оценка еѐ жизнеспособности и действенности 

на финансовом рынке определѐнной страны. При этом следует отметить, 

что на данном этапе невозможно детально точно определить набор крите-

риев, позволяющий идеально функционировать экосистеме финтеха. 

Опыт зарубежных стран не всегда применим для стран Восточной Евро-

пы. Поэтому создаваемая экосистема финтеха требует постоянного мони-

торинга с целью исключения неэффективно действующих инструментов и 

замены их на имеющие больший потенциал для достижения поставленной 

цели. Метод проб и ошибок применяется всеми странами, поскольку фин-

тех является новым явлением на финансовом рынке всех стран.  
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Рассматривается развитие экономики знаний и научно-технической деятельности в 
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знаний с точки зрения инноваций. Исследована динамика инновационной деятельности в 
регионах, выявлены особенности инновационного развития Гродненской области. Кроме 
того, предложены основные направления для развития инновационно-технического потен-
циала в регионе. 

Ключевые слова: инновационное развитие, экономика знаний, инновационно-
технический потенциал, маркетинговые и технологические инновации. 

 

В соответствии с национальной стратегией устойчивого развития в 
долгосрочном периоде развитие научно-технической деятельности будет 
нацелено на достижение устойчивого развития конкурентной на миро-
вом уровне национальной инновационной системы, обеспечивающей 
генерацию и трансферт знаний в прорывных для экономики научно-
технологических направлениях.  

В таких условиях большое внимание следует уделять формирова-
нию экономики знаний. Экономика знаний – экономика, где основными 
факторами развития являются знания и человеческий капитал (накоп-
ленные знания, интеллект, инновации, профессионалы). Процесс разви-
тия такой экономики заключен в повышении качества человеческого 
капитала, в повышении качества жизни, в производстве знаний высоких 
технологий, инноваций и высококачественных услуг.  

Эксперты Всемирного банка определяют экономику знаний как эко-
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