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водственного процесса, среднее количество сотрудников на одного руководи-

теля, существуют также коэффициент экономичности содержания управленчес-

кого персонала, коэффициент расчета эффективности организационной 

структуры управления. 

2. Показатели, отражающие содержание и организацию процесса управ-

ления. Примером является способность быстрой переналадки процессов 

производства, то есть быстрой адаптации к изменениям внешней среды, а также 

коэффициент соответствия фактической численности сотрудников по 

функциям относится к группе данных показателей. 

3. Показатели рациональности организационной структуры. Примером 

является коэффициент звенности структуры, а также степень централизации 

управленческих функций, сбалансированности распределения прав и ответ-

ственности (коэффициент загрузки работников подразделения). 

Применение классификации показателей эффективности позволит опре-

делить систему целей формирования организационной структуры предприятия. 

Таким образом, множество показателей эффективности организационной 

структуры может сделать его оценку разносторонней и объективной при 

условии оптимального сочетания индикаторов. При этом руководству 

предприятия имеет смысл предоставить самостоятельность в выборе методики 

комбинирования данных показателей, с целью поиска наиболее информатив-

ных, рациональных, в экономическом смысле, в условиях конкретной организа-

ции, ввиду того, что эффективность организации необходимо оценивать по 

своим, только ей свойственным критериям. Наличие системы оценок и досто-

верных показателей эффективности структуры является основой для оценки 

результатов совершенствования или прогнозирования нововведений в 

структуру. 
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ЗАЛОГ УСПЕШНОЙ РАБОТЫ ОРГАНИЗАЦИИ 
Развитие персонала становится важной частью управленческой деятель-

ности, еще Ф. Тейлор отмечал, что одной из основных обязанностей 

управленческого аппарата является тщательный отбор рабочих, их 
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последующая тренировка, обучение и развитие с целью получения 

высококвалифицированных работников.  

Современные организации, в которых дело управления находится на 

хорошем уровне, считают, что набор подходящих людей является лишь 

началом. В то время, как большая часть ресурсов организации представлена 

материальными объектами, стоимость которых снижается посредством 

амортизации с течением времени, ценность людских ресурсов с годами может и 

должна возрастать. Поэтому, для блага самой организации и для личного блага 

персонала в целом, руководство организации должно постоянно работать над 

повышением его потенциала.  

Многие ведущие HR-менеджеры компаний уверены, что в современных 

условиях развитие персонала – это уже не мотивационный инструмент и даже 

не инструмент удержания персонала в компании. Это стало бизнес-

необходимостью и серьезной инвестицией в один из стратегически важных 

ресурсов, который дает результат достаточно быстро. Возрастающее значение 

профессионального развития для организации и значительный рост 

потребности в нем в последнее десятилетие привели к тому, что ведущие 

компании взяли на себя обновление квалификации своих сотрудников. 

Организация профессионального развития стала одной из основных 

функций управления персоналом, а его бюджет – наибольшей (после 

заработной платы) статьей расходов многих компаний. Такие организации, как 

«IBM», «Motorola», «General Motors» ежегодно тратят миллиарды долларов на 

профессиональное развитие и обучение своих сотрудников и даже создали для 

этого собственные постоянно действующие университеты и институты [2]. 

Существует множество трактовок «развития персонала», так, одни 

считают, что это совокупность мероприятий, направленных на развитие 

человеческого потенциала предприятий, другие же считают, что развитие 

персонала является систематическим процессом, ориентированным на 

формирование сотрудников, отвечающих потребностям предприятия, и, в то же 

время, на изучение и развитие производительного и образовательного 

потенциала сотрудников предприятия.  

В свою очередь развитие персонала должно быть направлено на 

оптимизацию результативности его деятельности, для чего должны быть 

созданы необходимые условия. В управленческом аспекте развития персонала 

можно говорить о создании системы развития персонала на предприятии и 

управлению этой системой. Исходя из этого, развитие персонала понимается 

как проект деятельности, включающий систему управленческих технологий, 

методов и мероприятий, направленных на совершенствование профессиональ-

ного потенциала персонала с целью повышения эффективности работы. 

Основные задачи развития персонала:  

1. Повышение квалификации с целью выпуска новой продукции, 

правильного использования, техобслуживания и ремонта средств производства; 

подготовка и переподготовка кадров, обучение современным технологиям.  

2. Способность к коммуникации, работе в группе.  
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3. Осознание значения возрастающей роли трудовой, технологической, 

финансовой, производственной рабочей дисциплины в смысле точного 

выполнения действий, обеспечивающих безошибочную работу станка, 

установки, подразделения или предприятия. Сюда же относятся критическое 

отношение работника к рабочим предписаниям, его предложения по оптими-

зации  процессов труда и отношений с клиентом.  

4. Формирование ответственности как системного качества сотрудника и 

развития ее видов.  

5. Самостоятельное развитие персонала своих профессиональных навыков 

и знаний [2]. 

Стоит отметить, что профессиональное развитие представляет собой 

подготовку сотрудника к выполнению новых для него производственных 

функций, занятию новых должностей, решению новых задач, то есть развитию 

новых компетенций. 

Помимо непосредственного влияния на финансовые результаты компании, 

капиталовложения в развитие персонала способствуют созданию благо-

приятного климата в организации, увеличивают мотивацию сотрудников и их 

преданность организации, обеспечивают преемственность в управлении. 

Развитие персонала оказывает положительное влияние на самих сотрудников. 

 В результате повышения квалификации и приобретения новых навыков и 

знаний, они становятся более конкурентоспособными на рынке труда и 

получают возможности для профессионального роста как внутри своей 

организации, так и вне ее. Это особенно важно в современных условиях, когда 

профессиональные знания быстро устаревают. 

Успешное развитие персонала требует использования конкретных мето-

дов, направленных на формирование и активизацию его знаний, возможностей 

и поведенческих аспектов.  

Однако, говоря об экономической и социальной эффективности обучения 

квалифицированных кадров необходимо отметить основные моменты. 

Обучение является эффективным только в том случае, если связанные с ним 

издержки будут в перспективе ниже издержек организации на повышение 

производительности труда за счет других факторов или издержек, связанных с 

ошибками в найме рабочей силы. Обучение квалифицированных кадров затра-

гивает важные факторы социальной эффективности: повышение профес-

сионального мастерства положительно отражается на гарантии сохранения 

рабочего места, возможностях повышения в должности, расширении внешнего 

рынка, на величине доходов организации, на чувстве собственного достоинства 

и возможностях самореализации. 
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Яхновец Анжелика  

студентка 

Чернорук Светлана  

старший преподаватель  

Полесский государственный университет 

г. Пинск 

Беларусь  

ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ МАЛОГО БИЗНЕСА В РЕСПУБЛИКЕ 

БЕЛАРУСЬ  

Малый бизнес играет важную роль в социально-экономическом развитии 

любой страны. Он способствует формированию конкурентной бизнес-среды, 

обеспечивает рост производства товаров и услуг, а экономике придаются 

дополнительные драйверы роста. 

Значение малого предпринимательства (индивидуальные предпринима-

тели; микроорганизации, со средней численностью работников до 15 человек; 

малые организации, со средней численностью работников от 16 до 100 человек) 

определяется также и такими его особенностями, как способность быстро 

реагировать на спрос потребителей и оперативно его удовлетворять, быстро 

откликаться на изменения рыночной конъюнктуры и демонстрировать высокую 

маневренность. Помимо прочего, малый бизнес страны предоставляет много 

новых рабочих мест, что ведет, в свою очередь, к сокращению численности 

нетрудоустроенного населения. 

Малый бизнес в Республике Беларусь сегодня - перспективный разви-

вающийся сектор, постепенно увеличивающий свою роль и значение в 

обеспечении общего экономического роста страны, хотя и со значительным 

потенциалом к наращиванию объемов бизнеса. Об этом свидетельствуют 

следующие показатели за 2015 год:  

• 28,5% налоговых поступлений обеспечивает сектор малого и среднего 

предпринимательства (МСП) (в сравнении с 2014 годом наблюдается 

увеличение на 0,7 процентных пункта); 

• 28,1% доля МСП валовой добавленной стоимости страны (ВДС) (в 

сравнении с 2014 годом наблюдается снижение на 0,7 процентных пункта); 

• 1 417,6 тыс. человек занято в секторе МПС (в сравнении с 2014 годом 

наблюдается уменьшение на 59,7 тыс. человек); 

• Внешнеторговое сальдо МСП составляет 2,1 млрд.$ (в сравнении с 2014 

годом наблюдается увеличение на 1,3 млрд. $ [1]. 

http://5fan.ru/wievjob.php?id=%2077787/
http://5fan.ru/wievjob.php?id=%2077787/
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