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2. Тип «скрытый агрессор» («снайпер»). Человек этого типа старается причинить 
людям неприятности с помощью закулисных махинаций. В этой ситуации рекомен
дуют не уклоняться. Наилучший способ состоит в том, чтобы выявить конкретный 
факт причинения зла и открыто спросить: «Чего вы добиваетесь?». Если он начнет отри
цать факты, приведите доказательства. При этом сохраняйте спокойствие.

3. Тип «взрывной человек». Человек этого типа не является злым по своей приро
де, он взрывается как ребенок, у которого плохое настроение. Если взорвавшийся 
человек обрушивается на вас -  дайте выход его эмоциям. Затем, когда он немного 
остынет, ведите себя с ним так, как будто ничего и не было.

4. Тип «сверхпокладистый». Такие люди могут казаться приятными во всех 
отношениях и не создающими трудностей в общении с ними. Но со временем 
создаются проблемы: вы полагаетесь на такого человека, который ручается вы
полнить ответственное дело, но потом оказывается, что его слова расходятся с де
лом. Такому человеку стоит высказать свои недовольства, но не с позиции -  «Ты 
должен», «Ты обязан», а с позиции - «Мне бы хотелось, чтобы именно вы взялись 
за это дело», «Я надеюсь, что вы справитесь с данным заданием».

Несмотря на все многообразие конфликтов, количество возможных выходов из 
конфликта невелико. Их -  пять. Они определяются через соотношение удовлетворен
ности (неудовлетворенности) вашего интереса в конфликте и интереса того человека, с 
которым вы находитесь в конфликте. Назовем его «партнер». Рассмотрим каждый из ва
риантов выхода

Уход. Ваш интерес не удовлетворен. Интерес партнера тоже не удовлетворен.
Приспособление. Ваш интерес не удовлетворен, интерес партнера удовлетворен.
Доминирование. Ваш интерес удовлетворен. Интерес партнера не удовлетворен.
Компромисс. Ваш интерес удовлетворен частично. Интерес партнера удовле

творен частично.
Сотрудничество. Ваш интерес удовлетворен полностью. Интерес партнера 

тоже удовлетворен полностью.
Варианты «компромисс» и «сотрудничество» предполагают, что стороны 

конфликта готовы обсуждать конфликт. Происходит переход от конфликтной си
туации к ситуации переговоров. Это очень важное положение: стороны конфлик
та осознали необходимость диалога.

ОСОЗНАНИЕ ЦЕЛИТЕЛЬНОЙ СИЛЫ ГУМАНИЗМА ЧЕРЕЗ СОЦИАЛЬНУЮ 
ПОДДЕРЖКУ ПОЖИЛЫХ ЛЮДЕЙ И ИНВАЛИДОВ В ПИНСКОМ РАЙОНЕ

Чернорук С.В., ассистент, магистр экономических наук, 
УО «Полесский государственный университет», 

С.В. Селюэкщкая зав. отделением социальной адатищии и реабилитации,
ІУ«Террітсрштьйцгтраяратюю(/хуГ)Окшмансж’тмІкнхворшсна>>

С давних библейских времен на Беларуси действует принцип вспомощество
вания, поддержи слабого и больного, сирот и вдов, волею судеб попавших в беду. 
Определенные формы социальной деятельности имеют глубокие исторические 
корни. Не случайно наиболее естественные виды социальной помощи в виде бла
готворительности и меценатства появились более тысячи лет назад. Инвалидность 
является проблемой не одного человека или даже не части населения, а всего об
щества в целом. Социальная специфика инвалидности заключается в правовых,



экономических, коммуникативных, психологических и прочих барьерах, которые 
не позволяют людям с различными отклонениями здоровья активно включиться в 
жизнь общества и полноценно участвовать в ней.

В настоящее время в Республике Беларусь насчитывается более 480 тысяч ин
валидов. В Брестской области число инвалидов превышает 65тысяч человек. Из 
общего числа по области работает лишь более 10 тысяч человек (17%). На терри
тории Пинского района по состоянию на 01.01.2008 года проживает 1092 инвалида 
трудоспособного возраста. Молодых инвалидов в возрасте от 18 до 31 года -  110 че
ловек. Из них 68 не имеют стажа работы и получают социальную пенсию.

Число занятых инвалидов сокращается, а число желающих работать растет. За по
следние годы число инвалидов, обратившихся в поисках работы в органы государст
венной службы занятости, увеличилось в 3 раза Причем трудоустроены люди стар
шего поколения. Большинство молодых инвалидов не работает.

Сегодня у молодых инвалидов практически отсутствует возможность, предусмот
ренная законодательством, льготного перехода на трудовую пенсию. Для ее назначе
ния инвалиды должны заработать трудовой стаж. В целях трудовой и социальной реа
билитации инвалидов, которые могут и стремятся работать, на территориальном 
уровне разрабатываются мероприятия, направленные на организацию общественных 
работ, имеющих социально полезную значимость для безработных инвалидов, со
стоящих на учетах в центрах занятости. Основная цель общественных работ, имею
щих социально полезную значимость -  это социальная и трудовая реабилитация ин
валидов, развитие коммуникативных, трудовых навыков, активной жизненной пози
ции, устранение комплекса «четырех стен».

Для оказания содействия в социально-бытовой, трудовой и психологической 
реабилитации инвалидов, в том числе выпускников центров коррекционно
развивающего обучения и реабилитации системы Министерства образования Рес
публики Беларусь (далее -  ЦКРОиР) при Государственном учреждении «Терри
ториальный центр социального обслуживания населения Пинского района» пла
нируется открытие в 2008 году отделения дневного пребывания для инвалидов. 
Основными направлениями деятельности данного отделения станут: содействие 
инвалидам в восстановлении (компенсации) нарушенных или утраченных вслед
ствие заболевания навыков к самообслуживанию и в подготовке к самостоятель
ной жизни; развитие и поддержание у инвалидов навыков поведения, самоконтроля, 
общения и пользования техническими средствами социальной реабилитации; развитие 
способностей и интересов у инвалидов к трудовой деятельности, трудовых навыков, 
обеспечивающих реализацию их прав и потенциальных трудовых возможностей; со
действие в трудоустройстве инвалидов.

Для проведения трудовой реабилитации и трудотерапии инвалидов в отдельном 
помещении отделения необходимо оборудование трудовых мастерских, оснащенных 
необходимыми приспособлениями, инструментами и расходными материалами. Для 
организации досуга и общения, развития творческого потенциала инвалидов, особен
но молодых инвалидов, необходимо организовать кружки и клубы по интересам. От
крытие данного отделения в Пинском районе позволит организовать на его базе 
общественные работы, имеющие социально полезную значимость и для инвали
дов и для окружающих. Участие инвалидов в общественных работах позволит им 
заработать трудовой стаж и в соответствии с Законом республики Беларусь «О 
пенсионном обеспечении» от 17.04.1992 г. № 1596-XII произвести перерасчет



пенсии. Пребывание инвалидов в трудовом коллективе поможет им самоутвер
диться, получить профессиональные навыки, а также иметь дополнительный при
работок к пенсии. В рамках реализации «Комплексной программы по совершен
ствованию системы работы с одинокими гражданами пожилого возраста в Рес
публике Беларусь до 2010 года» в Пинском районе ведется работа по осуществле
нию комплекса организационных, социально-экономических мер по усилению 
социальной защищенности граждан старшего поколения, повышению качества 
жизни одиноких граждан пожилого возраста. В 2007 году в результате проведен
ных обследований 1259 одиноких граждан Пинского района у 32,3% из них вы
явлена нуждаемость в оказании 592 услуг. Для одиноких граждан наиболее вос
требованными являются следующие виды социальных услуг: материальная по
мощь -  43,7%, помещение на медико-социальную койку -  15,4%, соцобслужива- 
ние на дому -  14,4%, обеспечение топливом -  8,6%, ремонт печей -  8,6%, ремонт 
жилья и хозяйственных построек -  4,7%,ремонт электропроводки -  4,5%.

Рост доли пожилых людей в составе населения указывает на то, что проблема ста
рения населения и старости становится одной из особенно важных в современных ус
ловиях. В Пинском районе ведется активная работа по созданию благоприятных усло
вий для реализации интеллектуальных и культурных потребностей пожилых людей, 
оказанию им содействия в преодолении трудных жизненных ситуаций.

РАЗВИТИЕ ДИВЕРГЕНТНОГО МЫШЛЕНИЯ УЧАЩИХСЯ В 
ШКОЛЬНОМ ДИСКУССИОННОМ КЛУБЕ

Ярошук Е.В., учитель, 
УО «Общеобразовательная средняя школа №16 г. Пинска»

Формирование информационного общества повлекло за собой изменение соци
ального запроса государства к системе образования. В сложных и быстроизменяю- 
щихся условиях требуются не привычные, шаблонные действия, а подвижность мыш
ления, быстрая ориентировка, творческий подход к решению больших и малых задач. 
Необходимым становится создание в раннем возрасте креативного базиса в поведении 
и отношениях, поскольку креативность в более позднем возрасте в высшей степени 
зависит от возможностей и уровня творческого мышления, приобретенного и достиг
нутого при получении образования, в частности, в школе.

Дискуссия -  это одна из основных форм развития дивергентного мышления, обла
дающая необходимыми характеристиками: основу дискуссии составляет диалог; 
дробление проблемы, выделение подпроблем, аспектов; привлечение аргументов 
из различных областей и сфер; прогнозирование и моделирование ситуации, на
пример, построение аргумента, контраргумента, оценка возможных аргументов про
тивоположной стороны; поиски контраргументов заставляют детей не только ре
шать проблему, но и ставить новые вопросы, то есть искать новые проблемы; 
предположения об аргументах противоположной стороны приводят к поиску слабых 
мест в своих утверждениях, оцениванию их, рефлексии.

Ведение дискуссии способствует развитию составляющих интеллектуальной сферы, 
необходимых для формирования дивергентного мышления:
-  сообразительности, гибкости, критичности, самостоятельности, экономичности;
-  познавательных процессов: внимания, воображения, памяти, восприятия;
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