
1

Управление в социальных 
и экономических системах

ХІХ Международная 
научно-практическая конференция

г. Минск, 18 мая 2010 г.

Минск
Изд-во МИУ

2010



2

УДК 005.12
ББК 65.050

У 67

Члены редакционной коллегии:
Суша Н.В., доктор экономических наук, профессор
Спирков С.Н., кандидат технических наук, профессор
Гедранович В.В., кандидат педагогических наук, доцент
Сиваков Ю.Л., кандидат юридических наук, доцент
Вишняков В.А., доктор технических наук, профессор
Егомостьев Н.А., кандидат экономических наук, доцент
Желиба Б.Н., доктор экономических наук, профессор
Кавецкий И.Т., кандидат психологических наук, доцент
Кудашов В.И., доктор экономических наук, профессор
Ладисов А.И., кандидат филологических наук, доцент
Ленсу Я.Ю., кандидат искусствоведения, доцент
Михалев А.С., доктор технических наук, профессор
Печерский В.В., кандидат юридических наук, доцент  
Рябоконь Н.В., доктор философских наук, профессор
Телятицкая Т.В., кандидат юридических наук, доцент
Тихиня В.Г., доктор юридических наук, профессор, чл.-корр. НАН Беларуси
Тонкович И.Н., кандидат химических наук, доцент
Федосенко В.Н., кандидат экономических наук, доцент

           Управление в социальных и экономических системах: м-лы XІХ Международной научно-
практической конференции, г. Минск, 18 мая 2010 г. / редкол.: Н.В. Суша (предс.) и др.; Мин-
ский ин-т управления. – Минск: Изд-во МИУ, 2010. – 408 с.

ISBN 978-985-490-648-5.

Изложены материалы XІХ международной научно-практической конференции «Управление в 
социальных и экономических системах». Они содержат выступления и доклады пленарного и секцион- 
ных заседаний, исследующие проблемы управления в социальных и экономических системах, ис-
пользования инновационных и информационных технологий в образовании, экономике, юридической 
деятельности, лингвострановедении, психологии, дизайне и других сферах. Тезисы опубликованы в 
авторской редакции.

Предназначены для научно-педагогических работников, юристов и экономистов-практиков, ме-
неджеров, аспирантов и магистрантов.

© Оформление. МИУ, 2010

УДК 005.12
ББК 65.050

ISBN 978-985-490-648-5

У 67



323

Профессиональная идентичность студента определяется спецификой целевых установок и особен-
ностями учебно-профессиональной деятельности, связанной, в частности, с подготовкой себя к работе 
психолога. Существуют студенты с разными уровнями сформированности профессиональной иден-
тичности, различающимися степенью выраженности отдельных ее компонентов, а также своеобра-
зием личностных качеств, мотивацией учебно-профессиональной деятельности, смысложизненными 
ориентациями, актуализированностью механизмов идентификации и рефлексии. В качестве психо-
логических условий развития профессиональной идентичности студентов выступает формирование 
адекватного представления о себе как о будущем психологе с осознанием перспектив и смысложиз-
ненных целей, позитивного эмоционального настроя, связанного с переживанием самотождествен-
ности, активности, направленной на приобретение профессии; актуализация и развитие механизмов 
самопознания, самопрогнозирования, идентификации и рефлексии. Эти условия могут быть созданы 
посредством реализации комплексной программы, предусматривающей специальную работу со сту-
дентами по развитию у них профессиональной идентичности [2].

Одной из наиболее эффективных форм обучения студентов – будущих психологов представляется 
тренинг профидентичности в практико-ориентированном обучении.

Основные задачи, на реализацию которых может быть направлена программа психологического 
сопровождения образовательного процесса в вузе, связаны с достижением профессиональной иден-
тичности и включают в себя следующие блоки:

- личностное самоопределение студентов;
- парадигмальное самоопределение студентов;
- инструментальное самоопределение студентов;
- ситуативное самоопределение студентов;
- информационная поддержка образовательного процесса;
- поддержка педагогического мастерства преподавателей [3].
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Проблема отклоняющегося поведения, в том числе и  учащейся молодежи  – одна из актуальных 
психолого-педагогических проблем современного общества. Значительный процент всех совершае-
мых преступлений и правонарушений приходится на учащихся ПТУ и ССУЗов. 

Практика показывает, что для учащихся неблагоприятные отношения с педагогами являются од-
ним из факторов учебной дезадаптации. Трудности во взаимоотношениях с педагогом часто стано-
вятся причиной пропусков занятий, нежелания продолжать учебу в данном учебном заведении, могут 
способствовать формированию у несовершеннолетних негативных форм поведения.

Как отмечают исследователи (Божович Л.И., Кан-Калик В.А., Коломинский Я.Л., Кон И.С. и др.), 
главной областью самореализации подростков является общение. Для подростков существуют две 
значимые сферы отношений, в которых они функционируют: сфера отношений друг с другом и сфера 
отношений с миром взрослых [1; 2; 3; 4]. 
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Заметную роль в формировании позитивного или негативного отношения к учебному заведению 
и учебной деятельности играют взаимоотношения, которые складываются в системе «педагог – уча-
щийся». Воспитывая и обучая, педагог принимает на себя ответственность за развитие личности уча-
щегося [5]. 

Учащиеся профессионально-технического училища – это уже сформированная на определенном 
этапе своего развития личность. Поступив в профессионально-техническое училище, учащийся вклю-
чается в новый тип ведущей деятельности – учебно-профессиональную, правильная организация ко-
торой во многом определяет его становление как субъекта будущей трудовой деятельности, его от-
ношение к труду [5].

Важная роль в формировании у подростка позитивного отношения к будущей профессии и к учебе 
в целом принадлежит педагогам: мастеру, классному руководителю, педагогам-предметникам. Эф-
фективность любой деятельности, организуемой педагогом, обусловлена не только продуманным вы-
бором педагогических технологий, но и умением управлять эмоциональными контактами, творчески 
выстраивать систему педагогически целесообразных взаимоотношений, конструктивно разрешать 
возникающие противоречия и конфликты. 

В качестве инструментария для диагностики характера отношений учащегося с педагогом наибо-
лее эффективным, на наш взгляд, является использование шкалы «тренер-спортсмен», разработанной 
Ю.К. Ханиным и А.В. Стамбуловым и адаптированной Пергаменщиком Л.А. и Фурмановым И.А. 
для учащихся школ и профтехучилищ. Так, предложенная шкала состоит из 24 утверждений, с по-
мощью которых оцениваются гностический, эмоциональный и поведенческий параметры отношений 
учащихся и педагогов. 

Гностический параметр – компетентность педагога как специалиста, уровень его профессиональ-
ного мастерства.

Эмоциональный параметр – способность педагога как партнера по взаимодействию удовлетворить 
потребность учащегося в неформальном доброжелательном отношении.

Поведенческий параметр – особенности внешнего поведения и общения педагога с учащимися с 
точки зрения самих учащихся.

Обработка результатов опроса включает подсчет с помощью ключа показателей по каждому ком-
поненту и общего показателя, который находится в диапазоне от 0 до 24 (от 0 до 8 по каждому пара-
метру). Чем выше итоговый показатель, тем благоприятнее складываются взаимоотношения между 
педагогом и учащимся, тем благоприятнее их отношения с точки зрения учащихся [6, с. 82].

Применительно к нашим исследованиям объем выборки составил – 51 учащийся машинострои-
тельного лицея г. Пинска, состоящий на учете в инспекции по делам несовершеннолетних и на вну-
трилицейском учете. 

В результаты исследования –  52,9% учащихся оценивают компетентность педагогов (гностиче-
ский параметр), уровень их профессионального мастерства как высокий, 45% - как средний. Высокие 
оценки по данному параметру могут свидетельствовать об удовлетворенности учащихся уровнем пре-
подавания или об отсутствии стремления к более тесному сотрудничеству с педагогом, т.е. учащиеся 
не ориентированы на более высокие результаты в учебной деятельности. 

Эмоциональный параметр (оценка педагога как человека, личность) 50,9% учащихся оценивают 
как средний, а 49% –  как отрицательный. Эти данные свидетельствуют о неудовлетворенности по-
требности учащихся в близких, человеческих отношениях с педагогами. 

Поведенческий параметр (оценка культуры общения и поведения педагога) оценивается как сред-
ний 66,6% учащихся и как отрицательный – 33,3%. Отсутствие высоких показателей по данному па-
раметру свидетельствует о недостаточной культуре педагогов в общении с учащимися.

Анализ полученных данных показывает, что учащиеся положительно относятся к педагогу как 
профессионалу, но испытывают недостаток эмоционального тепла, взаимопонимания и уважения к 
себе со стороны педагога, недовольны поведением и стилем общения педагогов с учащимися. Причи-
ной, на наш взгляд, в данном случае может быть негативный прошлый опыт (конфликтные взаимоот-
ношения с педагогом в школе, неумение строить взаимоотношения со взрослыми людьми и др.).

Таким образом,  деятельность педагога будет эффективной, если он способен создать в учебной 
группе атмосферу тепла, естественности и взаимного доверия. Мастер, классный руководитель долж-
ны помогать учащемуся в осознании его индивидуальных особенностей не только в учебной деятель-
ности, но и в поведении, в отношении к окружающим, способствовать формированию адекватных 
форм поведения в коллективе, а установление позитивных взаимоотношений в системе «педагог-
учащийся» является одним их важнейших факторов эффективности воспитательной работы по про-
филактике девиантных форм поведения. 
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Статистика свидетельствует: каждый второй житель Беларуси страдает депрессиями, 7 тыс. чело-
век (по официальным данным) являются наркоманами, приблизительно 700-800 тыс. больны алко-
голизмом, 477 человек на 100 тыс. населения заключены в тюрьмы, на сто браков приходится 60-70 
разводов.

От психических расстройств не застрахован никто. Хотя бы раз в жизни серьезное психическое 
расстройство поражает каждого четвертого человека. Психические и поведенческие расстройства 
в любое время наличествуют у 10% взрослого населения. Около 20% всех пациентов, получающих 
медицинскую помощь у врачей первичной медико-санитарной помощи, страдают каким-либо пси-
хическим расстройством. В каждой четвертой семье имеется хотя бы один член семьи, страдающий 
психическим или поведенческим расстройством.

Значимость психических расстройств исчерпывается не только их огромной распространенностью. 
Четыре из шести основных причин сокращения полноценной жизни – это психические расстройства: 
депрессия, шизофрения, биполярное психическое расстройство и зависимость от алкоголя.

Депрессия (от лат. depression – прижимать, угнетать) – это самое распространенное психическое 
нарушение. Характеризуется – подавленностью, пессимизмом, повышенной утомляемостью. В на-
роде говорят: хандра, меланхолия, кручина. Ухудшаются аппетит, сон, внимание, мышление. Ощу-
щение внутренней пустоты, чувство собственной неполноценности, удрученность, приходят мысли 
о самоубийстве. Такие люди обидчивы, чувствительны, не уверены в себе, при малейших трудностях 
опускают руки.

Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) сравнивает депрессию с эпидемией, охватившей 
все человечество. Депрессия уже вышла на первое место в мире среди причин неявки на работу, на 
второе – среди болезней, приводящих к потере трудоспособности. Если не будут приняты соответ-
ствующие меры, то к 2020 году депрессия парализует экономическую жизнь как развитых, так и раз-
вивающихся стран. Ежегодно около 150 миллионов человек в мире лишаются трудоспособности из-за 
депрессий. 

По прогнозам ВОЗ, к 2020 году депрессия выйдет на первое место в мире среди всех заболеваний, 
обогнав сегодняшних лидеров – инфекционные и сердечно-сосудистые заболевания. Уже сегодня она 
является самым распространенным заболеванием, которым страдают женщины. 

Женщины заболевают депрессией в два раза чаще, чем мужчины (20-26% против 8-12% соот-
ветственно). Эта разница отсутствует у детей, которые не страдают от депрессии – она проявляется 
только после полового созревания. Скорее всего, дело не в «иммунитете» сильной половины чело-
вечества, а в том, что мужчины, в отличие от женщин, редко обращаются за врачебной помощью, 
предпочитая глушить симптомы депрессии алкоголем, принимать препараты, уходить в работу и т.п. 
Это подтверждают исследования, проводившиеся среди некоторых религиозных концессий. Напри-
мер, у аманитов (протестантской концессии), религия которых запрещает употребление алкоголя и 
лекарственных препаратов, депрессии встречаются в равной степени, как у мужчин, так и у женщин. 
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