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ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ НА РЫНОК ТРУДА 
 

Республика Беларусь взяла курс на цифровизацию экономики и 
приняла стратегические документы развития цифровой экономики с 
опорой на создание благоприятных условий для ее формирования  
(таблица 1). 
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Таблица 1 
Стратегические документы развития цифровой экономики Республики 

Беларусь 
Название документа Краткая характеристика 

Государственная программа 
развития цифровой экономики и 
информационного общества на 
2016-2020 годы, утвержденная 
постановлением Правительства от 
23 марта 2016 года № 235. 

предусматривает условий, содействующих 
трансформации сфер человеческой деятельности 
под воздействием ИКТ, включая формирование 
цифровой экономики, развитие 
информационного общества и 
совершенствование электронного правительства. 

1. Декрет Президента Республики 
Беларусь №8 «О развитии 
цифровой экономики» (21 декабря 
2017 года) 

включает меры по либерализации условий 
ведения предпринимательской деятельности в 
сфере ИТ, развитие ИТ-сектора и расширение 
использования цифровых технологий в 
экономике. 

3. В марте 2019 г. Министерством 
образования принята Концепция 
цифровой трансформации 
процессов в системе образования 
Республики Беларусь на 2019-2025 
годы 

предусматривает цифровизацию экономики и 
образования, формирование новых 
профессиональных навыков и компетенций. 

 
Развитие цифровой экономики и общества фундаментально зависит 

от масштаба использования ИК-технологий организациями, гражданами и 
правительством. Статистические показатели развития ИКТ и 
цифровизации экономики Республики Беларусь позволяют сделать вывод 
об активной динамике данных процессов в стране (таблица 2). 

 
Таблица 2 

Отдельные национальные статистические показатели развития цифровой 
экономики в Республике Беларусь за 2013-2018 гг. 

 2013 2014 2015 2016 2017 2018 
Удельный вес населения, 
использующего сеть Интернет, в 
общей численности населения в 
возрасте 6-72 лет 

58,4 63,6 67,3 71,1 74,4 79,1 

Удельный вес населения, использующего 
сеть Интернет ежедневно, в общей 
численности населения в возрасте 6-72 
лет 

37,7 41,3 45,2 48,5 54,3 62,6 

Удельный вес населения, 
использующего сеть Интернет для 
осуществления финансовых операций 
(для оплаты товаров, услуг, перевода 
денег и так далее), в общей 
численности населения в возрасте 6-72 
лет 

 
7,3 

 
11,2 

 
16,1 

 
21,0 

 
26,7 

 
32,2 
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Окончание таблицы 2 
Удельный вес населения, 
использующего сеть Интернет 
для осуществления взаимодействия с 
органами государственного управления, в 
том числе получения информации, в общей 
численности населения в возрасте 6-72 
лет 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

6,1 

 
 
 
 

9,2 

 
 
 
 

11,1 

 
 
 
 

13,1 

Удельный вес организаций, 
использующих стационарный 
широкополосный доступ в сеть 
Интернет, в общем числе 
обследованных организаций 

 
 
 

84,6 

 
 
 

86,6 

 
 
 

88,6 

 
 
 

89,4 

 
 
 

… 

 
 
 

96,7 
Удельный вес организаций, 
использующих сеть Интернет для 
взаимодействия с поставщиками, в 
общем числе обследованных 
организаций  

 
 
 

52,3 

 
 
 

80,5 

 
 
 

81,3 

 
 
 

83,4 

 
 
 

… 

 
 
 

86,4 
Удельный вес организаций, использующих 
сеть Интернет для взаимодействия с 
потребителями, в общем числе 
обследованных организаций  

 
 
 

39,9 

 
 
 

71 

 
 
 

72,6 

 
 
 

74,7 

 
 
 

… 

 
 
 

76,3 
Число организаций сектора ИКТ 4 228 4 491 4 536 3 962 4 492 4 996 
Доля отрасли ИКТ и ИТ к валовому 
внутреннему продукту, %  3,1 3,0 3,5 4,5 5,2 5,6 

Источник: Таблица составлена авторами на основе материалов [1] 
 
Согласно данным отчета Международного союза электросвязи 

(МСЭ) за 2017 г., Беларусь занимает 32-е место в мире по развитию ИКТ 
из более чем 160 государств. Ценовая доступность ИКТ-услуг в стране 
составляет: по широкополосной связи - 1,2% валового национального 
дохода на душу населения, по мобильной связи - 1,1%, что лучше, чем в 
странах СНГ (3,3% и 1,7% соответственно) [3]. 

Цифровизация экономики сопровождается значительными 
изменениями на рынке труда - как в динамике его основных элементов, так 
и в институциональном строении (таблица 3). 

Таблица 3 
Основные характеристики рынка труда Республики Беларусь 

Наименование характеристики 
 

2016 2017 2018 
Численность населения , тыс. чел 9504,7 9491,8 9475,2 
Численность трудовых ресурсов, тыс. чел. 5797,6 5745,6 5730,1 
Численность занятых, тыс. чел 4405,7 4353,6 4335,1 
Численность зарегистрированных безработных, 
тыс. чел. 

45,2 33,7 18,7 

Численность безработных по методологии МОТ, 
тыс. чел. 

301,8 293,4 244,9 

Уровень фактической безработицы (по 
методологии МОТ), % 

5,8 5,6 4,8 

Источник: Таблица составлена авторами на основе материалов [2] 
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Обозначим основные проявления влияния цифровизации на рынок 
труда, изучая мнения исследователей [3, 4]: 

- расширение предложения труда за счет участия в экономической 
активности различных социально-демографических групп населения, 

- увеличение объемов информации о рынке труда и ее открытости 
благодаря электронным ресурсам, 

- отраслевые сдвиги в структуре спроса на труд, 
- поляризация рабочих мест,  
- быстрое обновление профессий и востребованных навыков, 
- сокращение традиционных секторов экономики, 
- размывание национальных границ рынков труда. 
В настоящее время, благодаря Интернету и специализированным 

веб-сервисам повышается открытость и прозрачность информации в сети. 
Например, на открытых онлайн порталах вакансий Республики Беларусь 
содержится информация о вакансиях и резюме соискателей в диапазоне 
1,58%-2% от численности трудовых ресурсов (по вакансиям) и до 34,3% от 
численности трудовых ресурсов (по резюме). Поэтому важно научиться 
обрабатывать онлайн вакансии для получения информации, которая 
поможет людям и организациям принимать эффективные решения. 

Отраслевой сдвиг является видимым направлением влияния 
цифровизации на рынок труда, в частности появляются принципиально 
новые профессии, происходит сокращение традиционных видов 
деятельности. Такие изменения требуют соответствующей реакции рынка 
образовательных услуг - признание новых профессий и квалификаций, 
признание и сертификация неформального образования, прогнозирование 
будущих навыков.  

Кадровые службы предприятий не в состоянии спрогнозировать 
принципиально новые навыки и профессии, которые появляются в 
условиях цифровизации. Сложившаяся система прогнозирования 
потребности в кадрах в Беларуси основана на формировании контрольных 
цифр приема системой образования по заказу действующих предприятий, 
который включают преимущественно данные о существующих вакансиях 
и потребности в их заполнении с учетом естественного движения 
персонала. 

Для эффективного использования ИКТ нужны грамотные 
потребители и адекватные навыки населения. Если оценивать результаты 
Беларуси в области образования для инновационного развития с позиции 
международных индикаторов инноваций, достижения страны являются 
достаточно высокими. Например, Глобальный индекс инноваций 2017 г.  
показывает, что по совокупной оценке образования среди 127 стран 
Беларусь занимает 12-е место, по образованию третьей ступени (высшее и 
среднее специальное) - 17-е, по доле выпускников с естественнонаучной и 
инженерной подготовкой - 12-е место. Данные Всемирного банка  
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свидетельствуют, что по числу молодежи, охваченной высшим и средним 
специальным образованием, Беларусь занимает 2-е место в мире [5].  

Большинство выпускников для ИТК-сектора экономики 
традиционно готовят БГУ, БГУИР, БНТУ, расположенные в столице 
(примерно 75%), региональный спрос удовлетворяют вузы Гродно, 
Витебска, Полоцка, Барановичи, Пинска. 

Основным потребителем специалистов в сфере ИКТ остается Парк 
высоких технологий (ПВТ). Последние 15 лет ПВТ поддерживает 
сотрудничество с вузами Беларуси, что позволяет вводить новые 
дисциплины, обновлять учебные программы. Благодаря сложившейся 
конъюнктуре на мировом рынке белорусские IT-компании сегодня не 
испытывают существенных трудностей в привлечении новых заказчиков. 
Но есть проблема обеспечения этих заказов квалифицированными 
специалистами. Существующий спрос на ИКТ-специалистов превышает 
предложение более чем в три раза, что вызывает спрос на переподготовку 
кадров для IТ-сферы. По мнению экспертов, в ближайшие два года 
существующий дисбаланс между спросом и предложением на рынке труда 
сохранится, поэтому компаниям придется продолжить борьбу за лучших 
выпускников.  

Совершенствование подготовки кадров для IТ-сектора в вузах в 
рамках реализации Декрета № 8 Президента Республики Беларусь должно 
повлиять на рост качества подготовки студентов за счет мер по 
упрощению сотрудничества бизнеса и университетов. 

Следует отметить еще одно проявление цифровизации на рынке 
труда – это тенденция поляризации рынка труда, когда усиливается 
разделение рабочих мест по условиях занятости (постоянное - временное, 
удаленное) и оплате труда (высокооплачиваемые в сфере ИТ, 
низкооплачиваемые в традиционных секторах экономики). Появление и 
рост нестандартных форм занятости является неотъемлемой чертой такого 
рынка труда. Вместе с тем, следует отметить ненадежный характер 
нестандартных рабочих мест, хотя значительная часть работников более 
удовлетворена такими рабочими местами. 

Заметим, что цифровизация снимает национальные границы рынка 
труда, поскольку появляется возможность выполнения работы удаленно. 
Массовое распространение интернет бирж труда и онлайн-платформ 
вакансий меняют принятие решений о найме рабочей силы и о 
трудоустройстве в каждой стране. Следовательно, цифровизация 
экономики, став объективной закономерностью современного развития, 
значительно меняет конфигурацию национальных рынков труда. 

С перестроением многих секторов экономики в направлении 
цифровизации и усилением роли информационных технологий в 
экономике происходят изменения на рынке труда. Развитие цифровой 
экономики и новых технологий способствует появлению новых секторов, 



53 
 

предприятий, и рабочих мест, а также исчезновению профессий, связанных 
с низкоквалифицированным трудом. Цифровые платформы создают новые 
возможности для трудоустройства, помогают развивать дополнительные 
навыки и повышать квалификацию, появляются новые профессии, 
связанные с деятельностью в Интернете и высокооплачиваемые рабочие 
места.  

Вместе с тем, можно обозначить некоторые направления, которые 
помогут избежать проблем с нарастающим влиянием цифровой экономики 
на рынок труда, в частности:  

- в структуре подготовки кадров необходимо поддерживать высокую 
долю кадров с естественнонаучной (математики, физики, химики, биологи) 
и технической/ инженерной подготовкой (STEM-специальности). 
Государства, сумевшие адаптировать свою образовательную 
инфраструктуру к новым потребностям, значительно усилят свои позиции 
при переходе к цифровой экономике; 

- сотрудничество бизнеса с образовательными и исследовательскими 
организациями, позволяющее формировать полную информацию о том, в 
каких умениях и навыках работников нуждаются работодатели и как надо 
усовершенствовать образовательную систему. 
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