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TO THE QUESTION ABOUT INNOVATIONS AND INNOVATIVE 
ACTIVITY IN THE CURRENT ECONOMIC ENVIRONMENT 

Ju.N. Loktionova, O.N. Yanina, A. E. Khaustova 
Russian state social University,  

Moscow, Russia 
The article deals with the actual aspects of innovation and innovation activ-

ity in the modern economic environment. The author's position of considering 
the importance of innovation as an investment in the future is proposed. 

Keywords: innovation, innovation activity, innovation management, man-
agement innovation, incremental innovation, breakthrough innovation, disrup-
tive innovation, investment. 
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ОБОСНОВАНИЕ МОДЕЛИ РЕАЛИЗАЦИИ СОЦИАЛЬНОЙ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ В БЕЛАРУСИ 

Т.Н.Лукашевич  
УО «Полесский государственный университет» 

г. Пинск, Беларусь 
В статье предложена структурная модель механизма формирования и 

реализации социальной ответственности. Рекомендованы направления 
действий соответствующим органам для популяризации концепции среди 
предприятий агропромышленного комплекса. 

Ключевые слова: социальная ответственность, модель, принципы, 
методика оценки. 

 
В условиях глобализации и открытости рынков успех предприятия 

определяется не только способностью находить оптимальные способы 
преобразования производственных ресурсов в товары и услуги, но и его 
участием в решении социальных проблем. Эта проблема относится и к мо-
лочному подкомплексу Беларуси и ее регионам.  

Социально ответственным является тот бизнес, который, эффективно 
решая свои коммерческие задачи, сочетает экономический успех с движе-
нием к социальному благополучию и экологической безопасности. Из это-
го следует, что национальные приоритеты развития общества и задачи эф-
фективного ведения бизнеса стратегически не просто совместимы, но и 
должны быть гармонично связаны друг с другом.  

Эффективный менеджмент вопросов корпоративной социальной от-
ветственности (КСО) позволяет грамотно управлять информационными 
ресурсами, нефинансовыми активами и рисками, повышать капитализацию 
компаний и брендов, оценивать результативность социальной политики.  
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Мощные компании, имеющие согласованную социальноответствен-
ную политику, получают дополнительные преимущества доминировать на 
соответствующих продуктовых рынках, возможность определять условия 
их функционирования.  

Естественно, в сложившихся условиях вполне правомерна постановка 
вопроса о структурном и социальном преобразовании молочного подком-
плекса Беларуси, выпускающего социальнозначимую продукцию. В связи, 
с чем установление долговременных, взаимовыгодных и экономически 
обоснованных связей на основе социально ответственного поведения меж-
ду участниками, формирующими систему отношений в рамках подком-
плекса, необходимое условие перспективного развития отрасли.  

 

Рисунок – Cхема структурной модели механизма формирования 
и реализации социальной ответственности  

 

1. Общая характеристика практики соблюдения принципов социальной ответ-
ственности на предприятиях молочного подкомплекса 

2. Определение общего уровня социальной ответственности отдельных 
предприятий 

 

3. Характеристика основных недостатков и преимуществ деятельности предпри-
ятий в сфере социальной ответственности 

 

 Определение уровня ответственности предприятия перед ос-
новными заинтересованными сторонами: природой (экологическая 
составляющая), обществом (общественная составляющая), тру-
довым коллективом (трудовая составляющая) и руководством отра-
сли, предприятия (экономическая составляющая). 
 

 Сравнение основных характеристик развития КСО предприятия 
с общеотраслевыми тенденциями 
 

4. Стадия планирования и разработки мероприятий, направленных на повыше-
ние уровня социальной ответственности отдельных предприятий 
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Использование концепции социально ответственности в системе раз-
вития молочного подкомплекса требует разработки структурной модели 
механизма формирования и реализации социальной ответственности пред-
приятий, которая, по нашему мнению, сочетает принципы, методику оцен-
ки уровня социальной ответственности, а также предусматривает обрат-
ную связь с заинтересованными сторонами, общая схема структурной мо-
дели представлена на рисунке. 

Концепция социальной ответственности нами рассматривается как 
концепция, в рамках которой компании на добровольной основе интегри-
руют принципы ответственного поведения в бизнес-операции и их взаимо-
отношения со всем кругом связанных с компанией агентов. 

Следовательно, в основу взаимоотношений молочных компаний с 
агентами следует положить следующие принципы: ответственность в от-
ношении своих сотрудников; ответственность компании во взаимоотноше-
ниях с партнерами; ответственность в отношении потребителей; ответ-
ственность компании перед обществом в целом; ответственность перед ре-
гионом присутствия. 

Белорусские производители молочной продукции рассматривают 
концепцию социально ответственного поведения как стратегическую ос-
нову перспективного развития, концентрируют свое внимание на различ-
ных элементах социальной ответственности.  

Анализ интеграции классических принципов социальной ответствен-
ности в основу взаимоотношений ОАО «Савушкин продукт» с агентами 
позволил сделать вывод, что компанией проведена масштабная работа по 
реализации принципов социальноответственного поведения в отношении 
своих сотрудников и потребителей.  

Однако, изучив степень реализации принципов социальной ответ-
ственности в отношениии деловых партнеров, общества и региона присут-
ствия нами сделаны следующие выводы: 

1) несмотря на заявленные намерения информировать общественность 
о деятельности компании с помощью корпоративного сайта, на данный 
момент на сайте отсутствуют социальные отчеты компании; 

2) доступ к информации о реализуемых социальных программах ком-
пании ограничен, что свидетельствует об ограниченном характере взаимо-
действия компании и общества; 

3) компания не предоставляет информацию о размерах социальных 
инвестиций, что подтверждает несистематический характер реализуемых 
социальных программ; 

ОАО «Савушкин продукт» рекомендуется провести следующие меро-
приятия: 

1) продолжить реализацию принципов информационной открытости и 
прозрачности деятельности, предполагающей подготовку на добровольной 
основе нефинансовых (социальных) отчетов информирования обществен-
ности о своей деятельности; 
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2) организовать мониторинг уровня социальной ответственности 
предприятия с последующим включением в систему оценки основных по-
казателей; 

3) включать информацию о размерах социальных инвестиций компа-
нии в годовую и финансовую отчетность; 

4) разработать план реализации социальных программ и вести систе-
матически четкую статистику его реализации. 

В Беларуси необходимо адаптировать и внедрить международные 
стандарты социальной отчетности с учетом специфики белорусских усло-
вий. Предприятиям молочного подкомплекса рекомендуется принять уча-
стие в разработке указанных стандартов, а также рекомендаций по внедре-
нию программ социальной отчетности.  

С целью популяризации использования принципов социально ответ-
ственного поведения компаний на внутреннем и внешнем рынках, госу-
дарственным органам предлагается направить свои действия в отношении 
предприятий включенных в реестр, в следующих направлениях: 

- в приоритетном порядке оказывать меры государственной поддерж-
ки, предусмотренные законодательством и осуществляющиеся за счет 
средств областного бюджета; 

- содействовать в формировании имиджа социально ответственной 
компании; 

- предоставлять дополнительные услуги от государственных органов 
службы занятости населения по обеспечению потребностей работодателя в 
трудовых ресурсах (предварительный отбор кандидатов на заявленные ва-
кансии, поиск и подбор специалистов, юридическое консультирование и 
др.); 

- сократить проведение ежегодных плановых проверок. 
Таким образом, реализация принципов социально ответственного по-

ведения предприятий молочного подкомплекса находится пока на стадии 
формирования, но только масштабная интеграции (на всех уровнях) стра-
тегии социальной ответственности в стратегию развития молочного под-
комплекса положительно повлияет на развитие отрасли в среднесрочной и 
долгосрочной перспективе. 
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RATIONALE OF THE MODEL OF IMPLEMENTING SOCIAL 
RESPONSIBILITY IN BELARUS 

T. N. Lukashevich 
Polessky state University 

Pinsk, Belarus 
The article proposes a structural model of the mechanism of formation and 

implementation of social responsibility. The directions of actions are recom-
mended to the relevant authorities for popularization of the concept among the 
enterprises of agro-industrial complex. 

Keywords: social responsibility, model, principles, evaluation methodolo-
gy. 

 
 
УДК 339.138 

МЕТОДЫ ОБРАБОТКИ ДАННЫХ В МАРКЕТИНГЕ: SWOT - АНАЛИЗ И 
АВС-АНАЛИЗ НА ПРЕДПРИЯТИИ 

Ю.А. Огорева 
ФГБОУ ВО «Кубанский государственный аграрный университет» 

г. Краснодар, Россия 
В статье рассмотрены такие методы обработки маркетинговой ин-

формации как SWOT-анализ и АВС – анализ на конкретном предприятии. 
Рассмотрены сильные, слабые стороны, возможности и угрозы ООО «Ку-
банская крупяная компания». 

Ключевые слова: SWOT-анализ, АВС – анализ, ассортимент, груп-
пировка объектов, маркетинг, маркетинговая информация. 

 
В маркетинге количество методов, видов и объектов анализа неисчис-

лимое множество. Наиболее востребованные, простые и часто используе-
мые методы ситуационного анализа - SWOT-анализ и АВС – анализ. 

АВС - анализ – метод структурного анализа, основанный на ранжиро-
вании объектов исследования по выбранным показателям (в работах рос-
сийских ученых этот метод известен под названием ФСА - функциональ-
но-стоимостной анализ). 

SWОT-анализ является подходом, позволяющим провести совместное 
изучение внешней и внутренней среды, выявить возможности и угрозы для 
предприятия (таблица 1). Нами будут рассмотрены эти два метода анализа 
маркетинговой информации на примере ООО «Кубанская крупяная компа-
ния». Чтобы охарактеризовать общую стратегию ООО «Кубанская крупя-
ная компания», нужно провести анализ внешней и внутренней среды пред-
приятия. 

Таким образом, в результате анализа внешней и внутренней среды 
предприятия (таблица 1) были определены основные проблемы ООО «Ку-
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