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В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ

О. А. Зайцева, Т. В. Новик
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В данной статье рассмотрено развитие рынка банковских платёжных карточек
в Республике Беларусь на современном этапе. Проанализирован рынок банковских
платёжных карточек. Выявлены проблемы развития, а также на основе проведённого
исследования автором предложены направления повышения эффективности расчётов
карточками. В научной статье доказывается, что на сегодняшний день рынок банковских
платежных карт можно охарактеризовать как динамично развивающийся.

MARKET DEVELOPMENT BANK PAYMENT CARDS
IN BELARUS TODAY

O. A. Zaitseva, T. V. Novik

This article discusses the development of the market of bank payment cards in the
Republic of Belarus at the present stage. It analyzes the market of bank payment cards.
The problems of development, and on the basis of the study the author offers directions
of increase of efficiency of calculations cards. The research proved that today the market
of bank payment cards can be described as dynamic.

На современном этапе развития приоритетным направлением со-
вершенствования системы бюджетных платежей и укрепления банков-
ской системы является сокращение наличных денег в обращении и при-
менение современных платежных технологий.

Современным платежно-расчетным инструментом для решения за-
дачи минимизации наличного денежного обращения стали банковские
карты.

Банковские карточные продукты или технологии – это та сфера,
о которой наслышан каждый из нас, поскольку мы ежедневно ощущаем
на себе все её преимущества и недостатки, в связи с тем что явля-
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емся постоянными клиентами банков и пользуемся широким спектром
их услуг при совершении операций с использованием банковских пла-
тежных карточек [1].

В наши дни банковские платежные карточки прочно вошли в на-
шу жизнь, и в банковском деле карточный бизнес занял лидирующие
позиции. Ни для кого не секрет, что в среднем на одного человека
приходится где-то 1–2 пластиковые карточки, а в некоторых случаях –
более двух пластиковых карт различных эмитентов.

Банковская платежная карточка представляет собой платежный ин-
струмент, посредством которого ее держатели могут осуществлять без-
наличные расчеты за товары, услуги и работы или получать наличные
денежные средства.

За 2014 г. в Республике Беларусь общее количество выпущенных
в обращение карточек составило 12,3 млн единиц, что на 3,1 млн
превышает выпуск в 2010 г. (9,2 млн единиц), темп прироста составил
33,7%. Необходимо отметить, что на 01.07.2015 количество банковских
карточек в обращении составило 12,225 млн единиц (рис. 1).

Рис. 1. Количество банковских карточек в обращении
за 2010–2014 гг., млн единиц

По состоянию на 01.07.2015 эмиссию карточек в Республике Бела-
русь осуществляют 23 банка. Лидером в выпуске банковских карточек
является ОАО «АСБ Беларусбанк» – 5,6 млн единиц, на втором месте
находится ОАО «БПС-Сбербанк» – 1,7 млн единиц, ОАО «Белагро-
промбанк» занимает третье место по эмиссии карточек в Республике
Беларусь, на его долю приходится 1,3 млн единиц (рис. 2).

Необходимо отметить, что на сегодняшний день наблюдается
значительный прирост именно платёжных карточек международных
платёжных систем, чем карточек национальной платёжной системы
«Белкарт». На 01.01.2015 эмиссия карточек международных платежных
систем VISA и MasterCard составила 7,1 млн единиц и увеличилась
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Рис. 2. Эмиссия карточек банков Республики Беларусь на 01.07.2015.
Доля «Беларусбвнка» – 44%, все остальные доли перечислены по часовой

стрелке в порядке указанном в легенде графика

на 1,9 млн единиц по сравнению с 2013 годом. Это можно
аргументировать тем, что в настоящее время растёт спрос населения
на расчеты за границей, а также на покупку различных товаров через
сеть интернет-магазинов, где для расчётов используются карточки
международных платёжных систем (рис. 3).

Рис. 3. Количество банковских платежных карточек
с 01.01.2013 по 01.01.2015 гг., млн единиц

В свою очередь, объём операций с использованием карточек
за 2014 г. составил 85 219 733 млн рублей и характеризуется
увеличением на 69 525 497 млн по сравнению с 2010, в том числе за счет
получения наличных средств – на 48 244 928 млн и за счет оплаты
товаров (услуг) и прочих безналичных операций – на 21 280 570 млн
рублей (рис. 4).

Необходимо обратить внимание на тот факт, что по состоянию
на 01.07.2015 с начала 2015 г. с банковскими платёжными карточками
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Рис. 4. Объём операций с использованием платёжных карточек, млн руб.

на территории Республики Беларусь было совершено 442 млн операций
на общую сумму 160 657 140,9 млн белорусских рублей. Удельный вес
безналичных операций в общем количестве операций с использованием
платежных карточек составил 75,4%. За пределами страны – 8,3 млн
операций на сумму 743 916,9 тыс. долларов США. Удельный вес без-
наличных операций в общем количестве операций с использованием
платежных карточек по таким операциям составил 96,2% [2].

Стоит отметить, что существенный рост количества карточек за по-
следние несколько лет, прежде всего, обусловлен их выдачей физиче-
ским лицам в рамках реализации зарплатных проектов, а также про-
ведением банками своей депозитной политики. Исходя из этого, можно
предположить, что такая тенденция будет характерна и для ближайшего
будущего.

Важность проблемы развития банковских карточек для платеж-
ной системы Республики Беларусь вызвана её решающим значением
для успешного экономического развития. В нашей стране существуют
следующие проблемы развития рынка банковских карт: недостаточная
кадровая подготовка работников; неподготовленность населения к за-
мене денежной наличности средствами безналичных расчетов; частые
сбои в работе или нерабочее состояние платежных терминалов, инфо-
киосков, банкоматов; незаинтересованность персонала предприятий тор-
говли и сервиса в увеличении доли безналичных расчетов (проводить
рекламные игры с вручением ценных призов и подарков; распростра-
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нять рекламные флаеры, листовки, буклеты по пластиковым карточкам;
применять программы-лояльности) [3].

Рынок банковских платежных карточек в Республике Беларусь
можно охарактеризовать как достаточно развивающийся, и для того что-
бы стимулировать дальнейшее развитие банковских карт, необходимо:
предоставлять скидки при осуществлении безналичных платежей, по-
вышать финансовую грамотность населения, обеспечивать безопасность
и надежность средств безналичных платежей, проводить маркетинговые
мероприятия.

В Республике Беларусь одним из возможных путей не только
привлечения и удержания клиентов, но и создания интереса в использо-
вании платежных карточек при платежах является реализация банками
Республики Беларусь (АСБ «Беларусбанк», «Приорбанк», ЗАО «Альфа-
Банк», ЗАО «МТБанк», ЗАО «БелСвиссБанк») программ лояльности
на основе co-brand-карточек (со – от cооperаtion, что в переводе с ан-
глийского – кооперация, сотрудничество, объединение усилий, совмест-
ные действия; brаnd – торговая марка). После получения данной кар-
точки физическое лицо имеет возможность воспользоваться различны-
ми дополнительными услугами, а также скидками, благодаря которым
можно сэкономить деньги.

Таким образом, программа внедрения банковских платежных карт
открывает для банков новый и перспективный способ привлечения
средств частных лиц и субъектов хозяйствования, она имеет долгосроч-
ный характер, и в связи с этим основной эффект от её реализации будет
получен не сразу. Поэтому банки, несмотря на влияние ряда негативных
факторов на процесс распространения банковских платежных карточек,
должны провести соответствующую работу в области увеличения
эмиссии платежных карт, создания соответствующей инфраструктуры
приема карточек к оплате и маркетинга карточных продуктов.
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