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YJIK 339.138

Muckesnu E.B. — maructpanTka

CUCTEMA YIIPABJIEHUSI KOHKYPEHTOCHHOCOBHOCTBIO
MnMPOAYKINHN

Hayunvuii pyxosooumens — Ky3ueuosa H.A. — cm. npenooasamens

YO «llonecckuit rocyaapCTBEHHBIN YHUBEPCUTETY,

IMunck, Pecniyonuka Benapych

Ipoucxomsamuii B Peciyonuke Benapych mepexoa K phIHKY 3aCTaBisIeT
M0-HOBOMY B3IJISSHYTh Ha MpoOJeMy KaduecTBa M KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
nponykuuu. Ecinu He cerofHs, To 3aBTpa pa3BUTON KOHKYPEHTHBIA PBIHOK
OyZleT AWKTOBATh YPOBEHb W JNWHAMHKY Pa3BHTHS KauecTBa MPOAyKIuHU. B
CBSI3U C ATUM INEpe] MPOU3BOJIUTENSIMH MPOAYKLUUU BO3HUKAIOT 3aJauu
IUTAHUPOBAHHUS W YIPABICHHS KAadecTBOM, ydera 3aTpaT, BEIOOpa Ooiee
SKOHOMHMYHOTO BapHaHTa JOCTUXEHHsI OIPENEJIEHHOIO €ro YpOBHS U Hau-
Ty4iero cnocoba opraHu3aluy nporecca odecredeHns KauecTBa. Bee atn
MPOOJIEMBI MOTYT YCIEIIHO PEIIAThCS JIMIIL IPU €JMHOM TOJIX0/Ie K TOHSI-
THIO Ka4ecTBa, ClIOCOO0B U METO/IOB €ro u3MepeHus. Takol MoaXo MOXKET
ObITh OOCCIIEYCH JIMIIb Yepe3 MPaBIIbHOE YIPaBICHUE KOHKYPEHTOCIIO-
COOHOCTBIO TOBapa.

JocTmxenne W mnojJep:KaHUE Ha OIpPEACICHHOM YpPOBHE KOHKY-
PEHTOCTIOCOOHOCTH MPOAYKINH TPEOYIOT OMPEAETICHHBIX MEP CO CTOPOHBI
MepcoHana. DTU MEPHI JOJDKHBI OBITh KOMILICKCHBIMH M CHCTEMHBIMH, YBSI-
3aHHBIMH CO BCEMU aCMEKTaMH IS TEIIbHOCTH MPEATNPUSITHSI.

[MosToMy moacHucTEMa YIpPABICHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO SIBIISICT-
Cs OIHOM U3 BaKHEUIINX MOJICUCTEM YIIPABICHUS MIPENIPUSITHEM.

C no3uuuy KOMILJIEKCHOTO MOAX0/1a B MOJCUCTEME YIPABICHUS KOHKY-
PEHTOCTIOCOOHOCTBI0O MOYKHO BBIICTHTH HECKOJIBKO OTHOCHTEIEHO 000C00-
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JICHHBIX, HO B3aMMOCBSI3aHHBIX 3JIEMEHTOB: almapar YHpaBJICHHS KOHKY-
PEHTOCTIOCOOHOCTBI0, MEXaHW3M YIIPaBJIEHUs, TPOIECcC YIPaBICHUS U
obecneunBaromue cpenctsa [1].

Ammapar ympaBieHHs NpeACTaBiIseT co00i TepcoHaN MpearpusTus,
OCYIIECTBILTIONIANA YIpPaBICHYECKOE BO3ICHCTBHE HAa KOHKYPEHTOCHOCOO-
HOCTB, KaK MPOAYKINH, TaK U MpennpusaTus B menoM. Croa BXOIAT JIFOAH,
MPUHUMAOIIUE PEHICHUS O OOCCICYCHUIO KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH, a
TaKXKe 00CCIICUMBAIONINE MPOLECC TOATOTOBKHU, MPUHITHI M peaUu3aliu
peleHuid. Anmapat ynpasieHus QyHKIIMOHUPYET B (popMe opraHu3anuoH-
HOH cTpykTyphl. Hanbomnee BaxXKHBIMU 3BEHBSIMU OPraHU3AIMOHHONW CTPYK-
Typhl 00CCICUCHHs KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH SIBJISIIOTCS: CIy)K0a Mapke-
TUHTa; OTJAE] CTPATCTHUYCCKOrO IUIAHMPOBAHUS; OTHCN COBITA; KOHCTPYK-
TOPCKO-TEXHOJIOTHYECKAs CITy’K0a; OTHEN TEXHHYECKOTO KOHTPOIS; Hayd-
HO-HCCIICIOBATEIbCKIE TOAPA3eNICHHS; OTACN Tpyaa U 3apab0THOM IUIATHI
u np. [2].

MexaHU3M YIpaBICHAS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO BKITFOYAET CHCTEMY
esielt, MPUHIINIIOB, 3a1a4, GYHKIMHA U METOI0B 0OecneueHIs KOHKYPEHTO-
CITOCOOHOCTH.

OCHOBHOH TENBIO YIPaBJICHUS KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTBIO MPOAYKIIUU
SIBISIETCSL afanTanus MPOAYKIMH K TPpeOOBaHUAM KOHKPETHOTO PBIHKA IO
COOTHOIIICHUIO «KA4Ye€CTBO — I[eHa». PelieHus mo Takod ajanTtaiuu NpUHU-
MaloTCs amnmnapaToM yIpaBlIeHHs MpH MOMOIIM MeXaHW3Ma YIpaBIICHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHIO.

OCHOBHBIMH TPUHIMIIAMH OOECIIEYCHUsI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH SIB-
JISTFOTCSI CIIETYIOMIHE:

— opueHTanus Ha moTpeOuTens. BEDKUTh Ha PBHIHKE MOTYT TOJBKO TE
MPEIIPUATHI, KOTOpBIE MPEICTABISAIOT CBOEMY IOTPEOHTENIO IJIyUYIIVIO
MPOAYKIUIO, YeM WX KOHKYpeHTHL [lo3ToMy CTpaTerus AesTelnbHOCTH
MIPeIIPHUATHA JOJDKHA OBITH HaNpaBJieHA Ha 0OecIrieueHHe BBHICOKOTO Kade-
CTBa CBOEW MPOAYKIMH, ABJISIOLUIETOCS OCHOBHOM COCTABJISIOLIEH KOHKY-
PEHTOCIIOCOOHOCTH;

— opueHTanus Ha npoayknuto. Eciau B kadecTBe CTpaTerHIecKOu Ieln
TIPEATIPUATHS pacCMaTpUBaTh YIOBJIETBOPEHHE TPeOOBaHUN TOTPeOUTEIS,
TO OKa3bIBAETCS, YTO BBIMyCKaeMas MPOIYKIUS WM OKa3bIBA€MbIC YCIYTH
SIBIISTIOTCS PEHIAOIINM (PAKTOPOM B IOCTHIKEHUH ITOU IEJH, TO €CTh TaKTH-
koi. Takasi TakTMKa HpeIojaraeT co3JlaHue TOBapOB, COOTBETCTBYIOLIUX
TpeOOBAaHUSAM PBIHKA, JUUISI Yer0 HEOOXOIUMO TIIATEIEHO HCCIEIOBATh IO-
CJIETHUIA;

228



— TIOHMMAaHNE KaKAbIM PaOOTHUKOM HPEANPUATHS TOTO, YTO MPOAYKIIHS
JIOJDKHA yJOBJIETBOPATH MOTPEOUTENsT OOJbIIE, YeM aHAJIOTHYHAS HMPOIYK-
U1 KOHKYPEHTOB;

— OpHeHTanus Ha IepcreKTuBy. Jlo HeAaBHETO BPEMEHU NPH PEIICHUN
mpo0JieM KadecTBa MPEANPHUSATHS OPHEHTUPOBAINCH HA TEXHUYECKUH ypo-
BEHB KadecTBa MPOAYKIUH Oe3 ydera motpeOHocTel porHKa. COBpeMEHHBIN
aHaIM3 NPUMEHSIEMBIX paHee CHUCTEM YINpPaBJICHHsS KaueCTBOM MPOIYKIUH
aKIEHTHPYET BHUMaHUE Ha WCIIOJIb30BAaHUU NMPUHIUIIOB CUCTEMHOIO IOJ-
X0/la K YHPaBJICHHIO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO MpoayKuuu. ba3oit obec-
TIEYCHHUS] BBICOKOTO KayecTBa M KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIINH SIBJIS-
ercsi ctaHaaprusanus u yHudukanus. [IpumeHeHue cTaHIapTHBIX M YHU-
(UIMPOBAaHHBIX JAeTajeldl M COOPOYHBIX EAMHHIl IO3BOJSIET CHU3UTH M3-
JICP’)KKM Ha WX W3TOTOBJICHHUE, TOBBICUTH KAaueCTBO, COKPATUTH NPHMEHsE-
MYI0 HOMEHKJIATypy M YpPOBEHb 3allacoB. JTO IO3BOJIET IOAAEPKHBATH
IIpUOBLIb U IOXO/ HAa CTAOMIBHOM YPOBHE;

— HempepbIBHOCTH. ObecredeHne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPOIYKINN
HE MOXET OBITh aKTOM €IMHOBPEMEHHBIM. [IMHAMUYHOCTh PHIHOYHOM
KOHBIOHKTYPBI TpeOyeT NPOBEACHHS CHCTEMAaTHYECKHX MEpPONpPHATHH IO
MOBBILICHUIO HAYYHO-TEXHUYECKOTO YPOBHS M KayecTBa MPOAYKIIHMH, a TaK-
e CHIIKEGHHIO 3aTpaT Ha €€ IMPOU3BOJCTBO U peanusauuto. [lostomy mpo-
ecc YTIpaBJICHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO JIOJDKEH OBITH
HempepsIBHbIM [3].

Hamnbonee Ba)kKHON 4YacThIO MEXaHHM3Ma YIPABICHHA KOHKYPEHTOCIIO-
COOHOCTBIO SIBJIAIOTCSI (DYHKIIMM M METOABI 00eCHeYeHns] KOHKYPEHTOCIIO-
COOHOCTH.

B cocraB ¢yHKIHMI BXOAAT: MPOrHO3MPOBAHHE KOHKYPEHTOCIOCOOHO-
CTH TPOAYKIMH, PabOT, yCIyr; HOPMHUPOBaHHE TPeOOBaHMUI K KOHKYPEHTO-
CHOCOOHOCTH; aTTecTanus U cepTHHUKALNT TPOIYKINH; OpraHU3aLHs pas-
pabOTKH ¥ MOJATOTOBKH MPOAYKIIMN Ha MPOU3BOJICTBO; OPraHU3aNus TEXHO-
JIOTHYECKOW TOATOTOBKM IPOU3BOJICTBA; METPOJIOrMYECKoe olecrieueHne
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH  TPOJYKUHMH;  OpraHM3alil  MaTepHabHO-
TEXHHYECKOTO0 00ECHeUYeHns KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIMHU; obec-
neyeHre cTabWIIbHOCTH 3aIJIAHUPOBAHHOTO YPOBHSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHO-
CTH TPOAYKIMHU MPH €€ M3TOTOBJICHHH, TPAHCIIOPTUPOBKE, XPAHEHUH U TIO-
TpeOJIeHNH; CTUMYJIMPOBAHHE IMOBBIIICHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH; KOH-
TPOJIb KauyecTBa NPOAYKIMH; NPaBOBOE OOecredeHre KOHKYPEHTOCIOCO0-
HOCTH; MH(OPMAILIMOHHOE 00ecIIeyeHHE.

@OyHKIMKM ynpaBieHUs KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO IPOIYKIHH pealv-
3YIOTCSI C TOMOUIBIO OIpeeIeHHbIX MeToI0B. 1o xapakrepy Bo3aeHcTBUS
BBIJIEIISIIOT TPH TPYMIBI METO/IOB: aJMHHUCTPATHBHBIC, I OpPraHu3alMoH-
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HO-PACIOPSAUTENbHBIC, HSKOHOMHYECKHE u COIIHAITFHO-
Ticuxosoruaeckue[4].

C momomIpi0 MeXaHW3Ma YIPAaBJICHUS OCYIIECTBIIETCS Iporiecc obec-
Me9YeHUs] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKINU Ha TPEANPHUATHH, KOTOPHIH
MMEeT CBOIO TEXHOJIOTHIO M opraHm3anmio. [Ipomecc obecriedeHUs] KOHKY-
PEHTOCTIOCOOHOCTH MPOIYKIHUH - COCTaBHASI 9aCTh IpoIecca MPOM3BOJICTBA
U peanu3anuu nponykiu. OH OCHOBaH Ha pa3[eliCHHH TPYAa MEXIy pa-
OOTHHKAMH{ W TPEATNOJIAracT ONPEICIICHHYIO MOCICIOBATEIBHOCTh JCHCT-
BUH, X TPOTSHKCHHOCTh BO BPEMEHH M B mpocTpaHcTBe. KoHEuHBIH pe-
3yJIBTAT 3TOTO Tpoliecca — pelieHre, HallpaBiIeHHOe Ha o0ecreyeHne KOoH-
KypeHTocnocobHocTH [2].

B cucreme ynpasiieHHs KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO BBIJCIHINCH U 000-
COOMIINCH CIEMYIONIUE BHIBI CPEACTB, 00ECICUYNBAIOIINAX MPOIECC YIIPaB-
JICHU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO: TEXHHYECKOe, MH()OPMAIIMOHHOE, TPO-
rpaMMHOE, OpPTraHM3alMOHHOE, JTHHTBHCTHYECKOE, METPOJIOTHIECKOe, Ipa-
BOBOE W MaTeMaTmdeckoe. KoMIIIeKCHOe TMpUMEHEHHE 3THUX CPEICTB IO-
3BOJISIET CO3JATh Ha MPEANPUATHH aBTOMATH3UPOBAaHHYIO CHCTEMY oOecrie-
YeHHs1 KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH, B KOTOPOH HEKOTOpPHIC (YHKIIUH MOTYT
BBITIOJHATHCS 0€3 y4acTHs YeJIOBeKa.

C noOMOIIBI0 PACCMOTPEHHBIX CPEJCTB M METOIOB KaXKI0€ MPEIIPHITHE
(dbopMHUpyeT MOJUTHKY OOECICUCHHS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH, KOTOpas
SIBISIETCSI BAXKHENIIIMM DJIEMEHTOM CTpaTeruu NpeaAInpusdTus.

KoHKypeHTOCIIOCOOHOCTh MPOIYKIUH ONPENeieT KOHKYPEHTOCIIOC00-
HOCTB TIPEANPHUATHH W HAIMOHATBHON SKOHOMHUKH B IEJIOM, YTO, B CBOIO
odepenp, SBISIETCS BAKHEUIINM YCIIOBHEM SKOHOMHYECKOW 0e30macHOCTH
rocynapctBa. [loaToMy pemreHue mpobieM cOBITa OTEUSCTBEHHOW MPOAYK-
U Ha JOJNTOBPEMEHHOW OCHOBE, KaK Ha BHYTPEHHEM, TaK M Ha BHEITHHX
pPBIHKaX TpeOyeT OmpeAelICHHOW MPOTEKINOHUCTCKOW TOJIHTHKU TOCYAap-
CTBa B HAJIOT'OBO, TAMOKEHHOM, BaJIIOTHOW U KPEAUTHOMN MOJUTHUKAX.

Takum o6pa3oM, Mmojx cUCTEMON KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH HMOHHUMAIOT
COBOKYITHOCTh OPIaHU3aI[HOHHON CTPYKTYpBI, METOIHUK, IMPOIIECCOB U pe-
CypCOB, HEOOXOANMBIX JJIsi OOLIET0 PYKOBOJCTBA KAaueCTBOM M KOHKYpEH-
TOCTIOCOOHOCTBIO Ha MPEIPHUATHH.
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