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Планирование маркетинга на предприятии и пути его совершенствования

(на материалах ОАО «Гамма вкуса»)

Ìàðêåòèíã – ïëàíîâûé ïðîöåññ. Âñÿ äåÿòåëü-
íîñòü ìàðêåòèíãîâûõ ñëóæá îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ïëàíîâûìè çàäàíèÿìè, ðàçðàáîòàííûìè
íà îñíîâå ïðèíöèïîâ íàó÷íîãî ïëàíèðîâàíèÿ è ñî-
îòâåòñòâóþùåãî àíàëèçà ñîñòîÿíèÿ è ðàçâèòèÿ ðûíêà.
Ìàðêåòèíãîâîå ïëàíèðîâàíèå áàçèðóåòñÿ íà ñòðàòå-
ãèè ôèðìû, êîòîðàÿ îñíîâûâàåòñÿ íà ðåçóëüòàòàõ
ìàðêåòèíãîâîãî èññëåäîâàíèÿ è íåîáõîäèìîñòè äî-
ñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé [3; 4].

Ïðîáëåìû ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè â óñ-
ëîâèÿõ ïåðåõîäà ê ðûíêó ÿâëÿþòñÿ âåñüìà àêòó-
àëüíûìè, òàê êàê áîëüøèíñòâî ãîñóäàðñòâåííûõ
è ÷àñòíûõ ïðåäïðèÿòèé íå èìååò îïòèìàëüíîé
ñèñòåìû îðãàíèçàöèè ìàðêåòèíãà èëè âîîáùå íå
èìååò åå.

Îäèí èç èçâåñòíûõ àíãëèéñêèõ ñïåöèàëèñòîâ
ïî óïðàâëåíèþ Ê.Ë. Õàäñîí ïèøåò â ñâîåé êíèãå
«Îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèåì»: «Ïëà-
íèðîâàòü – çíà÷èò ðàçðàáàòûâàòü ñõåìó áóäóùåé
äåÿòåëüíîñòè ôèðìû äëÿ ïîëó÷åíèÿ çàäàííûõ ðå-
çóëüòàòîâ ïðè óñòàíîâëåííûõ çàòðàòàõ â îïðåäå-
ëåííûé ïåðèîä âðåìåíè» [1, ñ. 56].

Àíàëèç ìèðîâîé ïðàêòèêè ïëàíèðîâàíèÿ ïîêà-
çûâàåò, ÷òî äëÿ îòðàæåíèÿ ìíîãîîáðàçèÿ ïåðñïåê-
òèâíîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ íåîáõîäèìû äâà
ïîäõîäà – ïëàíèðîâàíèå îò ïðîøëîãî ê áóäóùå-
ìó (äîëãîñðî÷íîå, èëè ýêñòðàïîëÿöèîííîå) è îò
áóäóùåãî ê íàñòîÿùåìó (èíòåðïîëÿöèîííîå, èëè
ñòðàòåãè÷åñêîå). Ïåðâûé ïîäõîä õàðàêòåðåí äëÿ
ïëàíèðîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêöèè, íàõîäÿ-
ùåéñÿ â ñòàäèè ðàçâèòèÿ èëè íàñûùåíèÿ è îòëè-
÷àþùåéñÿ ñòàáèëüíîñòüþ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåñ-
ñîâ è õàðàêòåðèñòèê. Âòîðîé ïîäõîä ýôôåêòèâåí
äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ ïðîöåññîâ îáíîâëåíèÿ ïðîäóê-
öèè, ñîçäàíèÿ íîâûõ ïðîèçâîäñòâ è ðåîðãàíèçà-
öèè ñóùåñòâóþùèõ è ò.ï. Ýòè ïðîöåññû îòëè÷à-
þòñÿ ñòåïåíüþ íåîïðåäåëåííîñòè è áîëüøèì îáúå-
ìîì îðãàíèçàöèîííûõ ðàáîò [1, ñ. 56].
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Â ñòàòüå îáñóæäàþòñÿ ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ óðîâíÿ ïëàíèðîâàíèÿ è îðãàíè-
çàöèè ìàðêåòèíãà íà ïðåäïðèÿòèè. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû èìåþò ïðàêòè÷åñêóþ
çíà÷èìîñòü, à ðàññìîòðåííûé àëãîðèòì ðàñ÷åòà ýôôåêòèâíîñòè ïðåäëîæåííûõ ðåê-
ëàìíûõ ìåðîïðèÿòèé ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðåä-
ïðèÿòèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïèùåâàÿ ïðîìûøëåííîñòü, ïëàíèðîâàíèå ìàðêåòèíãà, óïðàâëå-
íèå ìàðêåòèíãîì, ìàðêåòèíãîâàÿ ñòðàòåãèÿ, ïîëèòèêà ïðîäâèæåíèÿ, ýêîíîìè÷åñ-
êàÿ ýôôåêòèâíîñòü.

Ïîýòîìó â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè
äëÿ ìàðêåòèíãà êîìïàíèè óæå íåäîñòàòî÷íî òîëü-
êî îïèðàòüñÿ íà îäíó èç ìàðêåòèíãîâûõ êîíöåï-
öèé, íåîáõîäèìî èìåòü ÷åòêî âûðàæåííîå ðàçäå-
ëåíèå íà äâà íàïðàâëåíèÿ: ñòðàòåãè÷åñêèé (ïîëè-
òèêà ñîçäàíèÿ òîâàðîâ è óñëóã) è îïåðàöèîííûé
ìàðêåòèíã (êðàòêîñðî÷íîå ïëàíèðîâàíèå, íàïðàâ-
ëåííîå íà óæå ñóùåñòâóþùèå ðûíêè). Ðîëü ñòðà-
òåãè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà – ïðîñëåæèâàòü ýâîëþ-
öèþ çàäàííîãî ðûíêà è âûÿâëÿòü ðàçëè÷íûå ñó-
ùåñòâóþùèå èëè ïîòåíöèàëüíûå ðûíêè è èõ ñåã-
ìåíòû íà îñíîâå àíàëèçà ïîòðåáíîñòåé, íóæäà-
þùèõñÿ â óäîâëåòâîðåíèè. Ðîëü îïåðàöèîííîãî
ìàðêåòèíãà çàêëþ÷àåòñÿ â ïîëó÷åíèè çàäàííîãî
îáúåìà ïðîäàæ ïóòåì èñïîëüçîâàíèÿ òàêòè÷åñêèõ
ñðåäñòâ, îòíîñÿùèõñÿ ê òîâàðó, ñáûòó, öåíå è êîì-
ìóíèêàöèÿì [2, ñ. 17].

Ñåãîäíÿ ïëîäîîâîùíûå êîíñåðâû ÿâëÿþòñÿ
îáû÷íûì àòðèáóòîì ðàöèîíà íå òîëüêî ñòðàí ñ
ñóðîâûìè êëèìàòè÷åñêèìè óñëîâèÿìè, íî è ìíî-
ãèõ äðóãèõ. Îñîáåííî ýòî îòíîñèòñÿ ê ïðîìûø-
ëåííî ðàçâèòûì ñòðàíàì. Ïðè÷èíû íåèçìåííîé
ïîïóëÿðíîñòè ïëîäîîâîùíîé êîíñåðâàöèè â ñî-
âðåìåííîì ìèðå çàêëþ÷àþòñÿ òàêæå è â òîì, ÷òî
îíè ïîçâîëÿþò âûñâîáîäèòü ìàññó âðåìåíè, çàò-
ðà÷èâàåìóþ íà ïðèãîòîâëåíèå îâîùíûõ áëþä,
îáîãàùàþò ðàöèîí ìíîæåñòâîì íîâûõ âêóñîâ,
à òàêæå íåçàìåíèìû â ðàçëè÷íûõ ïîåçäêàõ.

Áåëîðóññêèé ðûíîê ïëîäîîâîùíûõ êîíñåðâîâ
ïðåäñòàâëåí øèðîêèì àññîðòèìåíòîì äàííîé ïðî-
äóêöèè: îâîùíûå, ôðóêòîâûå, òîìàòíûå êîíñåð-
âû, ïîâèäëà, äæåìû, êîíôèòþðû, ñîêè, íåêòàðû
è ïðî÷èå.

ÎÀÎ «Ãàììà âêóñà» ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç êðóï-
íåéøèõ ïðîèçâîäèòåëåé äåòñêîãî ïèòàíèÿ è ñî-
êîâ â Áåëàðóñè. À åñëè ó÷åñòü, ÷òî ïîòðåáèòåëüñ-
êèé ñïðîñ íà ýòè òîâàðû äîñòàòî÷íî âûñîêèé, òî
êîíêóðåíöèÿ â äàííîé îòðàñëè æåñòêàÿ, ïîýòîìó
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ïðåäïðèÿòèþ íåîáõîäèìî ïîñòîÿííîå ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèå ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè.

Îñíîâíûì âèäîì äåÿòåëüíîñòè ÎÀÎ «Ãàììà
âêóñà» ÿâëÿåòñÿ ïðîèçâîäñòâî êîíñåðâîâ: äëÿ äåò-
ñêîãî ïèòàíèÿ, êîíñåðâîâ îáùåãî íàçíà÷åíèÿ, ñî-
êîâ â óïàêîâêå Òåòðà-Ïàê, ïþðå-ïîëóôàáðèêàòîâ.

Êàê èçâåñòíî ìàðêåòèíã âêëþ÷àåò â ñåáÿ òî-
âàðíóþ, öåíîâóþ, ñáûòîâóþ ïîëèòèêó, à òàêæå
ïðîäâèæåíèå òîâàðà íà ðûíêå [5]. Èìåííî ïî òà-
êîé ñõåìå áóäåò èçëîæåíà ïîëèòèêà ìàðêåòèíãî-
âîãî ïëàíà ÎÀÎ «Ãàììà âêóñà»: îò âûáîðà òîâàðà,
îïðåäåëåíèÿ åãî öåíû, ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ ñáûòà
äî êîíå÷íîãî ýòàïà – ïðîäâèæåíèÿ òîâàðà, ýòàïà,
íà êîòîðîì íàðàùèâàåòñÿ ïðèáûëü ïðåäïðèÿòèÿ
îò ïðîäàæè òîâàðà.

Åñëè ãîâîðèòü î ðàáîòå ïðåäïðèÿòèÿ â ñôåðå
òîâàðíîé ïîëèòèêè, òî çäåñü èìåþòñÿ õîðîøèå
ðåçóëüòàòû – àññîðòèìåíò ïîä ñîáñòâåííûìè òîð-
ãîâûìè ìàðêàìè «Íåïîñåäà» è  «Gamma» çà 2013
ãîä ïðåäñòàâëåí 145 íàèìåíîâàíèÿìè, â òîì ÷èñ-
ëå äåòñêîãî ïèòàíèÿ – 116 íàèìåíîâàíèé, 29 âè-
äîâ ñîêîâîé ïðîäóêöèè â óïàêîâêå Òåòðà-Ïàê.

Îâîùíîé àññîðòèìåíò «Íåïîñåäà» ïðåäñòàâëåí
êàê ìîíîêîìïîíåíòíûìè ïþðå èç êàáà÷êîâ, öâåò-
íîé êàïóñòû, òûêâû, ìîðêîâè, òàê è îâîùíûìè è
ôðóêòîâûìè ïþðå èç íåñêîëüêèõ êîìïîíåíòîâ.
Â ýòó ëèíåéêó äåòñêîãî ïèòàíèÿ âõîäÿò îâîùíûå
è ôðóêòîâûå ïþðå ñ äîáàâëåíèåì ìîëîêà, ñëèâîê,
òâîðîãà, éîãóðòà, êðóï. Òàêèå ïþðå îáëàäàþò áî-
ëåå âûñîêîé ïèùåâîé öåííîñòüþ.

Ñîêîâàÿ ïðîäóêòîâàÿ ëèíåéêè «Gamma BIO»
ñîñòîèò èñêëþ÷èòåëüíî èç ñîêîâ. Ñîêîâàÿ ëèíåé-
êà «Íåïîñåäà» â Òåòðà Áðèê Àñåïòèê 200 ìë ïðåä-
ñòàâëåíà 18 íàèìåíîâàíèÿìè íåêòàðîâ äëÿ äåòñ-
êîãî ïèòàíèÿ.

Àññîðòèìåíò ñîêîâîé ëèíåéêè îáùåãî íàçíà÷å-
íèÿ ÒÌ «Íåïîñåäà» â Òåòðà Áðèê Àñåïòèê 200 ìë
ïðåäñòàâëåíà 5 íàèìåíîâàíèÿìè, ÒÌ «Íåïîñåäà»
1 ë – 15 íàèìåíîâàíèÿìè è ÒÌ «Íàø» 1 ë –
11 íàèìåíîâàíèÿìè.

×òî êàñàåòñÿ öåíîâîé ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ,
òî öåíû íà êîíñåðâû îòå÷åñòâåííûõ ïðîèçâîäè-
òåëåé íàõîäÿòñÿ íà ïðèáëèçèòåëüíî îäèíàêîâîì
óðîâíå. Íî ÷åòêîå ïîçèöèîíèðîâàíèå ñâîèõ òîð-
ãîâûõ ìàðîê è àäàïòàöèÿ èõ ïîä òðåáîâàíèÿ êîí-
êðåòíûõ öåíîâûõ ñåãìåíòîâ ðûíêà ñëàáî ðàçâè-
òû.

Öåíà ïëîäîîâîùíûõ êîíñåðâîâ â îñíîâíîì
ôîðìèðóåòñÿ çà ñ÷åò ñòîèìîñòè èñõîäíîãî ñûðüÿ,
òåõíîëîãèè ïðîèçâîäñòâà, èñïîëüçóåìîé óïàêîâ-
êè, èçâåñòíîñòè òîðãîâîé ìàðêè.

ÎÀÎ «Ãàììà âêóñà» çàíèìàåò 18 % äîëè ðûíêà
ïëîäîîâîùíûõ êîíñåðâîâ äëÿ äåòñêîãî ïèòàíèÿ.
Ïðè óñëîâèè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ìàðêåòèíãà, ñòðà-
òåãèè ñáûòà è òàêòèêè ïðåäïðèÿòèÿ äîëÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ ìîæåò âîçðàñòè. Óâåëè÷åíèå îáúåìîì ðå-
àëèçàöèè ïðîäóêöèè çà ïîñëåäíèå ãîäû ñâÿçàíî ñ
ïåðåõîäîì ê áîëåå ìåëêîé ñòåêëÿííîé óïàêîâêå (ñ
190 äî 100 ã), óïàêîâêå Òåòðà-Ïàê; îòêàçîì îò
ïðèãîòîâëåíèÿ äåòñêîãî ïèòàíèÿ â äîìàøíèõ óñ-

ëîâèÿõ, ïðèîáðåòåíèåì ïèòàíèÿ ïðîìûøëåííîãî
ïðèãîòîâëåíèÿ; äèçàéíîì ýòèêåòêè; ðàñøèðåíèåì
àññîðòèìåíòà äëÿ óñïåøíîé êîíêóðåíöèè.

Çà 2013 ãîä çàêëþ÷åíî ñâûøå 150 äîãîâîðîâ ñ
îðãàíèçàöèÿìè òîðãîâëè. Îñíîâíûì äèñòðèáüþ-
òîðîì íà òåððèòîðèè Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü ÿâëÿ-
åòñÿ êîìïàíèÿ ÎÎÎ «Ñëàâôóä», îáúåì ïðîäàæ
êîòîðîé äîëæåí ñîñòàâèòü íå ìåíåå 65 % îò îá-
ùåãî îáúåìà ïðîäàæ.

ÎÀÎ «Ãàììà âêóñà» áàçèðóåò ñâîþ ïîëèòèêó
ïðîäâèæåíèÿ íà ïðåäîñòàâëåíèè ïàðòíåðàì ìàêñè-
ìàëüíî âûãîäíûõ óñëîâèé ñîòðóäíè÷åñòâà. Ñïå-
öèàëèñòû ïðåäïðèÿòèÿ ó÷èòûâàþò ñïåöèôèêó ðûí-
êà ïëîäîîâîùíûõ êîíñåðâîâ â êàæäîì ðåãèîíå.

Ïðîäâèæåíèå ïðîäóêöèè íà ðûíêàõ îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ ñîâìåñòíî ñ ïðåäïðèÿòèåì-ïàðòíåðîì. Ïðè
äîñòèæåíèè îïðåäåëåííûõ ïîêàçàòåëåé â îáúåìàõ
ïðîäàæ, ïðåäñòàâëåííîñòè è óçíàâàåìîñòè òîðãî-
âûõ ìàðîê â ðåãèîíå ïðåäïðèÿòèå – ïàðòíåð ïî-
ëó÷àåò ñòàòóñ îôèöèàëüíîãî äèñòðèáüþòîðà.

Ñáûòîâàÿ ñëóæáà íà ÎÀÎ «Ãàììà âêóñà» ðàáî-
òàåò íåïîñðåäñòâåííî ñ êîíå÷íûìè ïîòðåáèòåëÿ-
ìè òîâàðà (ïðÿìîé ñáûò), à òàêæå ñ òîðãîâûìè
ïîñðåäíèêàìè. Íàèáîëåå ñèëüíûìè ïîêóïàòåëÿ-
ìè ÿâëÿþòñÿ äèñòðèáüþòîðû, áþäæåòíûå îðãà-
íèçàöèè, íàèìåíåå ñèëüíûìè – ìàãàçèíû, ÈÏ.

Â ñîâðåìåííûõ ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ ïðè âûñî-
êîé êîíêóðåíöèè óñïåõ òîâàðà, îáëàäàþùåãî äàæå
î÷åíü âûñîêèìè ïîòðåáèòåëüñêèìè ñâîéñòâàìè è
îòâå÷àþùåãî âñåì òðåáîâàíèÿì ðûíêà, íåâîçìî-
æåí áåç åãî ïðîäâèæåíèÿ. Ïðè÷åì ïðîäâèæåíèå
äîëæíî áûòü êîìïëåêñíûì, âñåñòîðîííèìè ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè
ñ ïîêóïàòåëåì.

Ìàðêåòèíãîâàÿ ñòðàòåãèÿ ïðåäïðèÿòèÿ îïðåäå-
ëÿåò åãî äîëãî- è ñðåäíåñðî÷íîå ïîâåäåíèå íà
ðûíêå. Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ðûíî÷íûõ îðèåíòè-
ðîâ äåÿòåëüíîñòè ÎÀÎ «Ãàììà âêóñà» ìîæíî îï-
ðåäåëèòü ñëåäóþùèå ñðåäíå- è äîëãîñðî÷íûå öåëè:
ïîëó÷åíèå ïðèáûëè çà ñ÷åò óäîâëåòâîðåíèÿ ïî-
òðåáíîñòåé ïîòðåáèòåëåé â êà÷åñòâåííîé ïðîäóê-
öèè; íàðàùèâàíèå îáúåìîâ ïðîèçâîäñòâà, ðàñøè-
ðåíèå àññîðòèìåíòà âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè è,
ñîîòâåòñòâåííî, óâåëè÷åíèå îáúåìîâ ïðîäàæ; óâå-
ëè÷åíèå ñâîåé äîëè íà ñóùåñòâóþùåì ðûíêå, çà-
âîåâàíèå íîâûõ ðûíêîâ ñáûòà çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ
êà÷åñòâà ïðîäóêöèè; çàêðåïëåíèå ïîëîæèòåëüíî-
ãî èìèäæà ïðåäïðèÿòèÿ ñðåäè ïîòðåáèòåëåé.

Ïåðâîñòåïåííûìè çàäà÷àìè äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ
ÿâëÿþòñÿ ïîâûøåíèå èíòåðåñà ïîêóïàòåëÿ ê ïðî-
äóêöèè, óâåëè÷åíèå îáúåìà ïðîäàæ, áûñòðîå âîç-
ìåùåíèå çàòðàò, çàêðåïëåíèå óðîâíÿ ïðîäàæ, êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ, ðîñò èìèäæà
ïðåäïðèÿòèÿ.

Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî ÎÀÎ «Ãàììà âêóñà» ÿâëÿ-
åòñÿ îäíèì èç êðóïíåéøèõ ïðîèçâîäèòåëåé êîí-
ñåðâíûõ èçäåëèé â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü, ãëàâíû-
ìè êîíêóðåíòàìè ïðåäïðèÿòèÿ íà áåëîðóññêîì
ðûíêå îñòàþòñÿ ÎÀÎ «Ìàëîðèòñêèé  ÏÎÊ»,
ÈÏ «Ñòàðàÿ êðåïîñòü». Òàêæå íà îáúåì ïðîäàæ
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âîçäåéñòâóåò äàâëåíèå ñî ñòîðîíû èìïîðòíûõ êîí-
êóðåíòîâ. Ïðè ýòîì êà÷åñòâî ïðîèçâîäèìîé ïðî-
äóêöèè íàõîäèòñÿ íà âûñîêîì óðîâíå, òàê êàê íå
äîáàâëÿþòñÿ àðîìàòèçàòîðû, êðàñèòåëè, êîíñåðâàí-
òû è ïðî÷åå, îäíàêî îáúåìû ïðîäàæ íå ÿâëÿþòñÿ
ëèäèðóþùèìè íà ðûíêå. Ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î
òîì, ÷òî ïðîäóêöèÿ äàííîãî ïðåäïðèÿòèÿ íóæäà-
åòñÿ â àêòèâíîé ïîëèòèêå ïðîäâèæåíèÿ, ïîçèöèî-
íèðîâàíèè òîâàðà íà ðûíêå, à òàêæå â áîëåå òùà-
òåëüíîé ïðîãðàììå ïî ðàñêðó÷èâàíèþ äàííîé òîð-
ãîâîé ìàðêè.

Òàê, äëÿ ïîâûøåíèÿ èíòåðåñà ïîêóïàòåëÿ ê
ïðîäóêöèè, à òàêæå ðîñòà èìèäæà ïðåäïðèÿòèÿ
ñëåäóåò óäåëèòü áîëüøå âíèìàíèÿ ïðîäâèæåíèþ
òîâàðà íà îòå÷åñòâåííîì è çàðóáåæíîì ðûíêàõ,
ïîçèöèîíèðîâàíèþ ïðîäóêöèè ïîä òîðãîâûìè
ìàðêàìè «Íåïîñåäà», «Gamma», «Ðàäçèâèëëèìîí-
òû», «Íàø».

Äëÿ ýòîãî ïðåäëàãàåòñÿ ïðîâåäåíèå ñëåäóþùèõ
ðåêëàìíûõ ìåðîïðèÿòèé:

1. Ïðîâåäåíèå äåãóñòàöèè íîâîãî ïðîäóêòà –
ìÿñíûõ è ðûáîðàñòèòåëüíûõ êîíñåðâîâ äëÿ äåòñ-
êîãî ïèòàíèÿ â ñòåêëîáàíêå 100 ã – â ìàãàçèíå
«Æóðàâèíêà» (ã. Êëåöê), ãäå èìååòñÿ ôèðìåííàÿ
ñåêöèÿ ÎÀÎ «Ãàììà âêóñà». Ýòî îçíàêîìèò ïî-
òåíöèàëüíûõ ïîêóïàòåëåé ñ äàííûì ïðîäóêòîì,
ïîìîæåò îïðåäåëèòü ïîòðåáèòåëüñêèé ñïðîñ è ïî-
ñïîñîáñòâóåò óâåëè÷åíèþ îáúåìà ïðîäàæ.

2. Îðãàíèçàöèÿ àêöèè ïî óâåëè÷åíèþ ïðîäàæ
äåòñêîãî ïèòàíèÿ. Ïðè ïîêóïêå íàáîðà èç 6 áàíîê
äåòñêîãî ïèòàíèÿ ïî 100 ã – äåòñêàÿ ëîæêà â ïî-
äàðîê.

Ëîæêà, èñïîëüçóåìàÿ â êà÷åñòâå ïîäàðêà, ïðè
ïîêóïêå êîíñåðâîâ äîëæíà áûòü âûïîëíåíà èç âû-
ñîêîêà÷åñòâåííûõ ïëàñòìàññ è áûòü áåçâðåäíîé äëÿ
èñïîëüçîâàíèÿ äåòüìè ìëàäøåãî âîçðàñòà.

Ïðîâåäåíèå äàííîé àêöèè ïîçâîëèò óâåëè÷èòü
îáúåìû ïðîäàæ äåòñêîãî ïèòàíèÿ. Äàííûé íàáîð
ôîðìèðóåòñÿ èç 6 áàíîê ïî 100 ã ñ ðàçëè÷íûìè
âêóñîâûìè êîìáèíàöèÿìè, ÷òî ïîçâîëèò ïîòðå-
áèòåëþ ïîïðîáîâàòü ðàçíûå ñî÷åòàíèÿ ïðîäóêòà è
âûáðàòü íàèáîëåå ïðèåìëåìûé äëÿ ñåáÿ âêóñ,
à ïðåäïðèÿòèå ñìîæåò ðàâíîìåðíî ïðîäàâàòü ïðî-
äóêöèþ âûïóñêàåìûõ àññîðòèìåíòíûõ ãðóïï.

3. Ðàçìåùåíèå ðåêëàìíîãî îáúÿâëåíèÿ â æóð-
íàëå äëÿ ìîëîäûõ ìàì «Baby boom».

Òàê êàê äàííûé æóðíàë ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà
âñåé òåððèòîðèè ÐÁ, ðàçìåùåíèå ðåêëàìû óâåëè-
÷èò óðîâåíü îñâåäîìëåííîñòè î íàøåì ïðîèçâî-
äèòåëå è ïðåäëàãàåìîé èì ïðîäóêöèè.

4. Èçãîòîâëåíèå POS-ìàòåðèàëîâ (ïëàêàòû,
ëèñòîâêè, áðîøþðû).

Ýòî ìåðîïðèÿòèå ïîçâîëèò ïîâûñèòü ñòåïåíü
îñâåäîìëåííîñòè ïîòðåáèòåëÿ î ïðîäóêöèè
ÎÀÎ «Ãàììà âêóñà», à òàêæå îçíàêîìèò åãî ñ íî-
âèíêàìè àññîðòèìåíòà.

Íà îñíîâàíèè ðàíåå ïðåäëîæåííûõ ìåðîïðèÿ-
òèé, òàêèõ êàê ïðîâåäåíèå äåãóñòàöèè â ìàãàçèíå
«Æóðàâèíêà» (ã. Êëåöê), ãäå èìååòñÿ ôèðìåííàÿ
ñåêöèÿ ÎÀÎ «Ãàììà âêóñà», ïðîâåäåíèå àêöèè ïî
ïðîäàæå íàáîðîâ ñ ïîäàðêîì â êîìïëåêòå, èñïîëü-
çîâàíèå ïå÷àòíîé ðåêëàìû, â ÷àñòíîñòè ðàçìåùå-
íèå ðåêëàìíîãî îáúÿâëåíèÿ â æóðíàëå äëÿ ìîëî-
äûõ ìàì, à òàêæå èçãîòîâëåíèÿ POS-ìàòåðèàëîâ,

Наименование Количе- 
ство 

Время 
прове- 
дения 

Длительность 
проведения 

Цена/стоимость, 
бел. руб./ шт. 

Дегустация 

Мясные консервы 50 шт. 8 000  

Рыборастительные 
консервы 30 шт. 7 500  

Сотрудники 2 чел. 

10-13 
июня 

2014 г. 

3 дня, по  
2 часа в день 

70 000 бел.  
руб./1 час 

Акция 

Подарочная ложка 100 шт. - 10 000  

Упаковка 100 шт. 

июль 
2014 г. - 5 000  

Печатная 
реклама 

Рекламное 
объявление 2 шт. 

август-
сентябрь 

2014 г. 
2 месяца 5 000 бел.  

руб./1 см2 

POS-
материалы 

плакаты 80 шт. - - 50 000  

листовки 100 шт. - - 20 000  

брошюры 100 шт. - - 35 000  

 

Òàáëèöà 1
Çàòðàòû íà ïðîâåäåíèå ïðåäëîæåííûõ ðåêëàìíûõ ìåðîïðèÿòèé
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ñîñòàâëåíà òàáëèöà ñ ïðåäïîëàãàåìûìè çàòðàòàìè
íà èõ îñóùåñòâëåíèå (òàáë. 1).

Â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè òàáëèöû 1 ìîæíî
îïðåäåëèòü çàòðàòû ïî ïðåäëîæåííûì ðåêëàìíûì
ìåðîïðèÿòèÿì, à òàêæå óçíàòü èõ ñóììàðíîå êî-
ëè÷åñòâî.

Ðåçóëüòàòû ðàñ÷åòîâ ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå 2.
Â èòîãå îáùàÿ ñóììà çàòðàò äëÿ ïðîâåäåíèÿ

ïðåäëîæåííûõ ðåêëàìíûõ ìåðîïðèÿòèé ñîñòàâè-
ëà 13 465 000 áåë. ðóá. Îñíîâíàÿ ÷àñòü ðàñõîäîâ
ïðèõîäèòñÿ íà POS-ìàòåðèàëû (70,55 %).

Ïðèáûëü ïðåäïðèÿòèÿ çà 2013 ãîä ñîñòàâèëà
6,2 ìëðä ðóá., èç êîòîðûõ ïðèáûëü, ïîëó÷åííàÿ
îò ïðîâåäåíèÿ ðåêëàìíûõ ìåðîïðèÿòèé, –
20 000 000 áåë. ðóá., ò. å. 0,32 %. Ïîýòîìó çà
ïðåäïîëàãàåìóþ ïðèáûëü îò ïðîâåäåíèÿ ðåêëàì-
íûõ ìåðîïðèÿòèé âîçüìåì 20 000 000 áåë. ðóá.

Òàêèì îáðàçîì, ìû ìîæåì ïîñ÷èòàòü ýôôåê-
òèâíîñòü ïðåäëàãàåìûõ ðåêëàìíûõ ìåðîïðèÿòèé:

Ý = ((Ï - Ç) / Ç) x 100 %,
ãäå   Ý – ýôôåêòèâíîñòü ïðîâåäåíèÿ ðåêëàìíûõ
ìåðîïðèÿòèé;

Ï – ïðèáûëü, ïîëó÷åííàÿ â ïåðèîä ïðîâåäå-
íèÿ ðåêëàìíûõ ìåðîïðèÿòèé;

Ç – çàòðàòû íà ïðîâåäåíèå ðåêëàìíûõ ìåðîï-
ðèÿòèé.

Ý = (20 000 000 – 13 465 000 / 13 465 000) x
x 100 % = 48,5 %.

Ñëåäîâàòåëüíî, ïðîâåäåíèå ïðåäëîæåííûõ ðåê-
ëàìíûõ ìåðîïðèÿòèé ýôôåêòèâíî, ïîñêîëüêó
Ý = 48,5 %.

Ïîäâîäÿ èòîã, ìîæíî ãîâîðèòü, ÷òî ÎÀÎ «Ãàì-
ìà âêóñà» ñëåäóåò áîëüøå âíèìàíèÿ óäåëÿòü ðåê-

ëàìå è ïðîäâèæåíèþ òîâàðà íà ðûíêå, ïîñêîëüêó
ñåãîäíÿ, â óñëîâèÿõ êîíêóðåíòíîé áîðüáû, îñíîâ-
íûì ñòàíîâèòñÿ óìåëàÿ ðåêëàìà è ïîñòîÿííûå ñå-
ðüåçíûå ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ ðûíêà.

Ïîýòîìó ïðîâåäåíèå ïðåäëîæåííûõ ðåêëàìíûõ
ìåðîïðèÿòèé íå òîëüêî íåîáõîäèìî, íî è âûãîä-
íî äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ, òàê êàê ðàññ÷èòàííàÿ ýêîíî-
ìè÷åñêàÿ ýôôåêòèâíîñòü ñîñòàâèëà 48,5 %. Îñó-
ùåñòâëåíèå äàííûõ ìåðîïðèÿòèé ïîçâîëèò îçíà-
êîìèòü ñ ïðîäóêöèåé ÎÀÎ «Ãàììà âêóñà» áîëü-
øîå êîëè÷åñòâî ïîòåíöèàëüíûõ ïîêóïàòåëåé, ïî-
âûñèòü èìèäæ è óçíàâàåìîñòü äàííîé ïðîäóêöèè,
ïðèâëå÷ü ïîñðåäíèêîâ, à òàêæå óâåëè÷èòü îáúåìû
ñáûòà ïðîäóêöèè.

Áèáëèîãðàôè÷åñêèé ñïèñîê

1. Àëåêñóíèí Â.À. Ìàðêåòèíã â îòðàñëÿõ è ñôåðàõ
äåÿòåëüíîñòè: ó÷åáíèê / ïîä ðåä. ïðîô. Â.À. Àëåêñó-
íèíà. 4-å èçä., ïåðåðàá. è äîï. Ì.: Èçäàòåëüñêî-òîðãî-
âàÿ êîðïîðàöèÿ «Äàøêîâ è Êî», 2006. 716 ñ.

2. Äàí÷åíêî Ë.À. Ìàðêåòèíã: ó÷åáíîå ïîñîáèå,
ðóêîâîäñòâî ïî èçó÷åíèþ äèñöèïëèíû, ïðàêòèêóì,
ó÷åáíàÿ ïðîãðàììà / Ìîñêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé
óíèâåðñèòåò ýêîíîìèêè, ñòàòèñòèêè è èíôîðìàòèêè. Ì.,
2005. 300 ñ.

3. Çàõàðîâ Ñ.Â., Ñåðáèíîâñêèé Á.Þ., Ïàâëåíêî Â.È.
Ìàðêåòèíã: ó÷åáíèê. Èçä. 2-å, äîï. è ïåðåðàá. Ðîñòîâ
í/Ä.: Ôåíèêñ, 2009. 361 ñ.

4. Ñîðî÷àéêèí À.Í. Ìåòîäèêà îöåíêè èíôîðìà-
öèîííî-çíàíèåâîãî ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ // Âîï-
ðîñû ýêîíîìèêè è ïðàâà. 2012.  ¹ 12 (54). Ñ. 130–135.

5. Ïëàíèðîâàíèå, êîíòðîëü è àíàëèç äåÿòåëüíîñ-
òè ôèðìû: ó÷åá. ïîñîáèå / Â.Æ. Äóáðîâñêèé,
Â.Â. Êîêøàðîâà, Á.È. ×àéêèí [è äð.]. Åêàòåðèíáóðã:
èçä-âî Óðàë. ãîñ. ýêîí.ó í-òà, 2006.

Òàáëèöà 2
Ñóììà çàòðàò íà ïðîâåäåíèå ðåêëàìíûõ ìåðîïðèÿòèé

Мероприятие Затраты на проведение,  

Дегустация 
50 × 8 000 = 400 000 
30 × 7 500 = 225 000  
3 × 2 × 70 000 × 2 = 840 000  

Всего: 400 000 + 225 000 + 840 000 = 1 465 000  

Акция 100 × 10 000 = 1 000 000  
100 × 5 000 = 500 000  

Всего: 1 000 000 + 500 000 = 1 500 000 

Печатная реклама (10 × 10) ×2 × 5 000 = 1 000 000  

Всего: 1 000 000  

POS-материалы 
80 × 50 000 = 4 000 000  
100 × 20 000 = 2 000 000  
100 × 35 000 = 3 500 000  

Всего: 4 000 000 2 000 000 + 3 500 000 = 9 500 000  

Итого: 1 465 000+ 1 500 000+1 000 000+9 500 000 = 13 465 000  

 

áåë. ðóá.
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In the article results of research of level of planning and marketing organization at the
enterprise are discussed. The obtained results have practical importance, and the considered
algorithm of calculation of efficiency of suggested publicity measures can be used in practical
activities of an enterprise.
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