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OLIEHKA PUCKOB B3AMMOOEUCTBUA NPEANPUATUNA
C KOHTPATEHTAMU

JI. E. CoBuk

Bopoueoicckuii cocyoapcmeenHblil YHUBEPCUMEN UHICEHEPHBIX MEXHOL02UIL,
Poccuiickas @edepayus

JI. B. ®enocenko, JI. H. Mapuenko

Tomenvcxuii 2ocyoapcmeennviil ynusepcumem umenu @. CxopuHul,
Pecnybnuxa benapyco

B cucremax OM3HEC-MOHUTOPUHTA, NEHCTBYIOIINUX B PEAIbHOM BPEMEHHU U UMEIOITNX
1eJIeBO (PyHKIIMEH MPOJIBIKEHUE UM COXpPaHEHUE TO3UIMN OpraHU3alli B KOHKYPEHT-
HOU cpeJlle, OPUEHTUPBl U PEUTHHTH TaKKe JOJDKHBI OBITh NUHAMUYHBIMU M yCTaHABIIU-
BAaThCS UCXOJS M3 TEKYIIEH SKOHOMUYECKOW cuTyanuu. MHOTME PEUTHUHTH UMEIOT CIIMIII-
KOM OOJbIIMEe WHTEPBANbl aKTyalIH3allH, YTO HE BCErJa MPHUEeMJIEMO H3-32 BBICOKOTO
YPOBHS U3MEHYMBOCTH YCJIOBUU XO3SWCTBEHHOW NEATEILHOCTU. B 3TUX ciydasx npume-
HSIFOTCSL MOJIEJH, MCTONB3YIONINE ONMEPATUBHBIN TUCTAHIIMOHHBIA aHAINU3 CyOBEKTOB XO-
3STUCTBEHHOM JESATENbHOCTH. TaKue MOAENH MPEICTABISAIOT UHTEPEC B CBA3U C PA3BUTHEM
CHCTEM PUCK-MEHEI)KMEHTA IMPOMBILUIEHHBIX OpraHu3anuil. B crnenuanu3upoBaHHOMN JIK-
TepaType UMEETCSI MHOXKECTBO Pa3pabOTOK U MPEIOKEHUHN 1O OIIEHKE WHIUKATOPOB PHUC-
KOB. B To ’xe Bpems OoJblllasg WX 4acTh OXBaThIBaeT 0AHKOBCKYIO c(epy, a HE MPOMBIIII-
JICHHBIE OPTaHU3ALUY.

W3MmeHeHus, MpoUCXOAsiiue Y KOHTPAreHToB (MOoKymnaTenel, MOCTaBIIUKOB, KOHKY-
PEHTOB) M 3aTparuBarollyue CUTYAIMI0 HA PBHIHKAX CHIPbS U MPOJAAXK, TPEOYIOT UX O0TOOpa-
JKEHUS ¥ OLIEHKHU B Mpoliecce OM3HEC-MOHUTOPUHTA MPOMBIIIIEHHON opranu3anuu. ®opmy
TaKOM OLEHKU B HACTOSIIEE BPEMS BBINOJHAKT PEUTHHIM KOHTpAreHToB. KpymHbie KoOp-
MOPALIMK BKIIFOUEHBI B PETUHTOBBIE MIPOCTPAHCTBA ABTOPUTETHBIX ar€HTCTB, ISl CPEAHUX
¥ HEOOJBIINX MPOMBIIUICHHBIX OPraHU3allUi B3aUMHBIE PEHTHHTOBBIE OIICHKA MOTYT BBI-
MOJTHATHCS. Ha OCHOBE BHYTPEHHHUX PEUTHHIOB, (HOpPMAaTU30BAaHHBIX WU C(HOPMHPOBAB-
IMXCSA B MPEJICTABICHUA MX MEHEIKEepoB. llog pEedTHHIrOM KOHTpareHTa-MoCTaBIINKA
cleayeT NOHMMAaTh OLEHKY B3aUMHOTO MHTEpEca K COTPYJHUYECTBY B COCAMHEHUU C BO3-
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MO>KHOCTSIMH (ITPOU3BOJICTBEHHBIMU, OPTaHU3AIIMOHHBIMH, TPAHCIIOPTHBIMH, Teorpaduue-
CKMMH) CBOCBPEMEHHBIX TIOCTABOK B COOTBETCTBUU C COTJIACOBAHHBIMH YCIJIOBHSIMH JIOTO-
Bopa. MHTepec K B3aMMOJEHCTBUIO HETMOCPEICTBEHHO 3aBHCUT OT COBOKYITHOM OIICHKHU
PHUCKOB IOCTAaBIIMKA, KOTOPHIE B arperHpOBaHHOM BHJIE COCTABJISIFOT BAXHEHIITYIO Xapak-
TEPUCTUKY CUCTEMBI PUCKOB CaMOW MPOMBIIUICHHON OopraHu3anuu. B cooTBeTcTBUHU C Ta-
KAM TIOAXOJIOM TPEIIOIaraeTcsi He TOJIBKO OIIEHKa €r0 BO3MOKHOCTEH BBHITIOJIHUTH YCIIO-
BUsI KOHKPETHOTO JOTOBOPA, HO U CTEMEHb €ro HAaIEeKHOCTH, 00S3aTENIbHOCTH, a TaKkKe
YCTOMUMBOCTH (PYHKIIMOHUPOBAHUS KaK OpraHU3aIHH.

[Tpu dopmupoBaHMM pEUTHHTa MOCTABIIMKA MPOMBIIUICHHAS OpPraHMU3AIMs MOXET
pacronararth clieAyonei nHpopManuei:

— 3aI0JIHAEMOH MOCTaBIIMKOM aHKETOi;

— TaHHBIMU €T0 JOCTYITHOU OyXranTepckoil ((GMHAHCOBOW) OTYETHOCTH;

— HaOMIOIEHUSIMHU 00 YK€ COBEpIICHHBIX MOCTaBKaX, €Cld pedyb UIET O JIEHCTBYIO-
IIeM TIOCTABIIUKE;

— MHEHHUSIMH O TMOCTaBIIMKE MEHEIKEPOB, COMPOBOXKIAIOIINX KOHTPAKTHI, BepOalb-
HBIMHU OT3bIBAMH YYaCTHUKOB PHIHKA.

Pemennie mpoGieMbl yrpaBlieHUsT HEOMPEAEICHHOCTRIO B OTHOIIICHUSAX ¢ KOHTpareH-
TaMH TIPOMBIIIUIEHHONW OpPTaHU3aIlMH aBTOPHI MPEIaratoT MPOBECTH CPEICTBAMH CKOPHH-
TOBBIX MOJIENIEH, YCIEIIHO 3apEKOMEHI0BaBIINX ceOs B OAaHKOBCKOM MpakTHke. B 0aHKOB-
CKOM cdepe CKOPUHT TPENCTaBIIeT COOOM MaTeMaTHMYeCKyH WM CTaTUCTUYECKYIO
MO/JIeJIb, C TIOMOIIBI0 KOTOPOM Ha OCHOBE KPEAUTHON UCTOPHH «IIPOILIBIX)» KIHEHTOB OaHK
IIBITACTCS OTIPEJICNIUTh, HACKOJIBKO BEJMKA BEPOSATHOCTh TOTO, YTO KOHKPETHBIN MOTEHITH-
aNbHBIN 3aEMIIUK BEPHET KPeIuT B CpokK. [Ipu ympaBieHun HEONpeaeneHHOCThI0 B OTHO-
HICHUSX C KOHTPAareHTaMH — MPOMBIIUICHHBIMA OpPTaHU3aIUsIMHI HAOJIOMaeTCsl CUTyaIu-
OHHOE U OOBEKTHOE CXOACTBO MEXAY OaHKaMHU U CyOBEKTaMH XO3iKWCTBOBAHUS. JTO
MO3BOJISIET TMPEAJTIOKHUTH MCIIOb30BaHNE CKOPHHTOBBIX MOJIEJICH, aipoOMpPOBaHHBIX B OaH-
KOBCKHMX TEXHOJIOTHSAX B T€UCHHE psAa JeT, Afsi (OPMUPOBAHUS TEKYIIEH COCTABISIONIEH
PEHTHHTOB TIOCTABIIMKOB MPOMBINUICHHOW opranu3anuu. [Ipu 3ToM CKOpHHTOBasi OLEHKa
MOCTAaBIIMKa UHTEPIPETUPYETCS KaK XapaKTEPUCTHUKA aKTyalbHBIX TEHACHIUN NEATEIbHO-
CTH W BEPOSTHOCTH ITOJHOTO MCIIOJHEHUS TEKYIIHX JOTOBOPHBIX 00s3aTenbeTB. CKOpUH-
roBasi OIICHKA pPHCKA MMOCTaBIIMKa BBHIMOJHEHA HAMHU C HCIIOJIb30BaHHEM 0aileCOBCKOTO
M0/IX0/1a ISl KOJIMYECTBEHHOTO U3MEPEHHUs YTpo3bl Aedora.

MeTon skcnpecc-oleHKH pUcKoB aedonra ans GopMUpoOBaHUS BHYTPEHHUX PEHTHH-
TOB KOHTPAareHTOB 0a3upyeTcsi Ha KOMIUIEKCHONW CKOPHMHIOBON MOJEIH, 00JIaqaromei mo-
BBIIIIEHHOM TOYHOCTBIO OIICHKH 3a CYET IOCTOSHHOTO pACHIMpeHUs «0a3bl 3HAHUI»
0 KOHTpareHrte. DTO pacIIMpEeHHE OCYNIECTBISETCS MyTeM MEpeBO/a MOCTOSHHO IOCTY-
MaroIIel U3 pa3HbIX KCTOYHUKOB KaUYe€CTBEHHOW (IKCIIEPTHOW) HH(POPMAIIMKM O KOHTPAarcH-
TE€ B BUJE UHMKATOPOB PUCKA B KOJMYECTBEHHYIO (POpMY.

[IpakTyeckoe MNpUMEHEHHE MPEIJIOKEHHOTO METOo/la MPEAINoaraeT Cleayrolne
JIEUCTBUSA:

1) monmydeHne MaTeMaTHYECKUX (IKCIEPUMEHTAIBHBIX) OIICHOK JedoiTa KIMEeHTa, KO-
TOpbIE (OLIEHKH) MOKHO TIOJTydaTh AaXke Ha 0a3e BeCbMa OrpaHU4YeHHON HH(POPMAITIH O HEM;

2) nepeBoj KayecTBEHHON MH(OpMALUK B BUJIE UHIUKATOPOB PUCKA B KOJIUYECTBEH-
Hy10 hopmy;

3) KOMIUJIEKCUPOBAHHE MAaTEeMaTHYECKUX U MHIWKATOPHBIX OLIEHOK M MOJIyYeHUE BBI-
XOJTHOHM OIICHKH BEPOATHOCTH J1e(oITa KOHTPAreHTa.

JlocTonHCTBaMH MpeAsIaraéMoro noaxo/a siBJsitoTCs:

— YHUBEPCAIBHOCTb — BO3MOYKHOCTh IPUMEHEHUS [T OLEHKH BEPOSTHOCTH J1eonTa
M0 Ka)KJI0M U3 OCHOBHBIX IPYII KOHTPAreHTOB MPOU3BOJACTBEHHON OpraHU3alllH;
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— aJIJalTUBHOCTb — CIIOCOOHOCTh THOKO HACTpauBaThCs Ha YCIOBHSI IPUMEHEHHSI KaK B
4acTH COCTaBa WHAMKATOPOB jaedoiiTa, TAK M B YaCTU KOJIMYECTBEHHOW OIICHKH CTEIICHH
OIACHOCTH Ka)KJIOT'0 U3 HUX;

— OIlEpaTHUBHOCTh, 0OecreyrBaroniasi BO3MOXKHOCTb OBICTPOrO ONpPEEICHUs BEPOST-
HOCTH J1e(hoJiTa IO UCTOPUUYECKUM JIaHHBIM, M IepeueTa 3TOW BEpOATHOCTH MO TEKYIIEH,
MOCTYTAIOUICH U3 PA3TUYHBIX HCTOYHHUKOB WH(OPMAIIHH.

Texylass KOMIUIEKCHasi 3KCIPECC-OLIEHKAa BEpOSTHOCTEH Ie(OITOB KOHTPareHTOB
IIPOMBIIIIEHHON OpraHU3allii Ha OCHOBE MPEBAIMPYIOIIEH SKCIIEPUMEHTAILHON (MaTeMa-
THUYECKOH) OLIEHKH BEPOSATHOCTEH 3TUX JE(OITOB MO3BOJIET MEHEIKMEHTY JOCTAaTOYHO
OBICTPO YCTAHOBUTBH B KOJIMYECTBEHHOM BHJE CTENEHb ONMACHOCTU KaK BCEX OOHApy’>KEH-
HBIX MHAMKAaTOPOB PHUCKA, TaK U KaXKIOro B OTAENBbHOCTH. IIpm 3TOM Tekymas oleHKa
OTMacHOCTH J1e(hosiTa KOHTPAreHTa MOCTOSTHHO OOHOBIISIETCS TI0 Mepe 0OHApY KEHUs AOMOJI-
HUTEJIbHBIX WHAMKATOPOB PUCKA, YTO MOBBIMAET 3()(HEKTUBHOCTh NPUHATHS CBOCBPEMEH-
HBIX IPEBEHTHBHBIX IIAroB IO IPEIOTBPAIICHUI0 HETaTUBHBIX IOCIECICTBHA OKUIAEMBIX
KPU3HUCHBIX COCTOSTHUIA.

B kauecTBe HampaBJeHUs JATBHEHITNX MCCIEAOBAHHUHA MPOOIEeMBbl (HOPMUPOBAHHS U
KOPPEKTUPOBKU PEUTUHIOB KOHTPAarceHTOB IIPOMBIIIJICHHON OPraHU3allMd OTMETHM ITOMCK
METOANYECKON OCHOBBI JJII MHTErPALlMK ITOCTOSSHHOW M TEKYILEH COCTaBIIAIOIINX PEUTHH-
ra B [IpOLECCE MPUHATHS yIPABIECHYECKUX PEILICHUM.



