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УДК 331.5 

ТРЕБОВАНИЯ К КАЧЕСТВУ РАБОЧЕЙ СИЛЫ, 

ОБУСЛОВЛЕННЫЕ РАЗВИТИЕМ ТЕХНОЛОГИЙ 

 

Маркевич Е. А.,  

ассист. каф. экономики и организации производства 

 

Полесский государственный университет 

 

Качество рабочей силы подразумевает совокупность свойств че-

ловека, которые проявляются в процессе трудовой деятельности, и 

включают квалификацию и личностные характеристики работника. 

Под квалификацией понимают совокупность общего и специально-

го образования, которым обладает данный человек, знаний, умений, 

навыков и производственного опыта для выполнения определенных 

видов работ. 

Быстрое распространение новых революционных технологий 

привело к осознанию иной роли человека - более емкой, значимой, 

инициативной, самостоятельной и творческой. В условиях ин-

новационного производства от человека требуются выносливость, 

высокая скорость обработки информации, умение концептуально и 

неординарно мыслить, быстрота реакции, готовность к немедлен-

ным решениям, анализу, сознательному выбору альтернатив, не-

прерывному обучению. В связи с процессами модернизации в эко-

номике каждое предприятие заинтересовано в том, чтобы в составе 

персонала все большее место занимали работники с соответствую-

щим образованием и квалификацией, стремящиеся к поиску новых 

решений в своей деятельности. Современный процесс производства 

достаточно сложен, а потому предъявляет высокие требования к 

качеству рабочей силы. Выделим их.  

Во-первых, важным качеством работника является образован-

ность. Высокие требования к высокой квалификации обусловлены 

быстрыми тепами развития технологий. Автоматизированные тех-

нологии меняют простые и однообразные функции специализиро-

ванного труда на более сложные функции по наладке и программи-

рованию. Увеличивается число уникальных профессий, которые 

требуют от работников высокой квалификации, способствуют про-

цессу углубления их специализации; получение уникальной про-
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фессии способствует достижению все более высоких уровней про-

фессионального мастерства. Вместе с ростом количества уникаль-

ных профессий растет и требование к работнику, обладающим ши-

ротой и многообразием знаний, который сможет принимать ком-

плексные управленческие решения. Кроме того, современные 

технологии уменьшают количество используемого физического 

труда, возрастает значимость работников умственного труда, по-

этому к современному работнику предъявляются требования высо-

кого уровня развития психических и волевых качеств. 

Во-вторых, это практикоориентированность. Значимым стано-

вится знание инновационных технологий, но не менее значимым 

является умение их применить на практике, т.е. уметь трансформи-

ровать научные разработки в технологически новые процессы, но-

вые продукты или услуги для их использования. 

В-третьих, адаптивность. Динамично развивающиеся технологии 

требуют от работников быстрого реагирования, своевременного 

принятия решения, владения современными методами и технологи-

ями, умение быстро адаптироваться к новым условиям производ-

ства, которые диктуются конкурентами и рынком. Важным стано-

вится умение быстро варьироваться, быть гибким, чтобы переклю-

чаться с производства одного продукта на другой, либо применять 

новую технологию. 

В-четвертых, непрерывность в образовании. Работник, облада-

ющий высокой квалификацией и широким спектром знаний (первое 

требование к качеству рабочей силы) может не представлять инте-

реса для работодателя уже через 2-3 года, т.к. процесс развития тех-

нологий быстрый и непрерывный. Поэтому важным является спо-

собность к непрерывному образованию, обучению и переквалифи-

кации. 

Развитие технологий делает необходимым решение вопроса об 

организации непрерывного и постоянного процесса обучения и по-

вышения квалификации персонала. При чем, данный процесс дол-

жен носить комплексный характер, т.е. относится ко всему персо-

налу, и вместе с тем носить адресный характер, т.к. в процессе обу-

чения могут быть выявлены сильные и слабы стороны работника, 

что позволит рационально использовать трудовые ресурсы органи-

зации. 
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