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Традиции  и инновации  в  образовательном  процессе

УДК 316.454.54

В. И. Дунай, Н. А. Шестиловская

СИТУАЦИЯ КОНКУРЕНЦИИ КАК ТЕХНОЛОГИЯ ПРАКТИКО-ОРИЕНТИРОВАННОГО ПОДХОДА
В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ

Внедрение практико-ориентированного подхода в учебный процесс обусловлено необходимостью по-
иска  адекватных образовательных  технологий, совокупности  средств и  методов обучения  и развития  сту-
дентов, которые позволят успешно реализовать поставленные цели и отвечать современным требованиям
на рынке труда. Современные работодатели рассматривают знания,  умения и навыки выпускников в кон-
тексте способности и готовности эффективно применять их на практике, удовлетворять стандартам каче-
ства предоставляемых  продуктов и  услуг.

Основная цель практико-ориентированного подхода – создать оптимальную модель, сочетающую при-
менение теоретических знаний в решении практических вопросов, связанных с формированием професси-
ональных компетенций специалиста. Такой подход в профессиональном обучении направлен на приближе-
ние образовательного учреждения  к потребностям практики и позволяет создавать условия для целенап-
равленного формирования  конкурентоспособности будущих  специалистов.

Создание ситуации конкуренции в учебном процессе можно отнести к технологии практико-ориентиро-
ванного подхода, поскольку данная технология удовлетворяет всем основным принципам названного под-
хода, и, в первую очередь, принципу практико-ориентированного целеполагания, принципу продуктивности
обучения и принципу образовательной рефлексии.

Конкуренция представляет собой одну из основных форм организации межличностного и социального
взаимодействия,  характеризующуюся  достижением  индивидуальных  или  групповых  целей,  интересов  в
условиях противоборства с добивающимися  этих же  целей и  интересов другими  индивидами или  группа-
ми.  Отношения конкуренции  характеризуются сильной  персональной вовлеченностью  в борьбу,  активиза-
цией субъектов действия. Конкуренция, тем не менее,  генетически связана с кооперацией, поскольку кон-
курентное взаимодействие  требует установления  определенных  правил  и регулирующих  санкций. К  пози-
тивным эффектам конкуренции относятся повышение профессионализма и качества в работе, стимулиро-
вание личностного  развития,  самоопределения  и творческих  процессов.

Ситуация конкуренции позволяет создать реальную обстановку повседневной рабочей ситуации, ког-
да от специалиста требуется одновременно применение его компетенций и личностных качеств, необходи-
мых для достижения успеха в профессии. Ситуация конкуренции, являясь по своей сути одним из вариан-
тов конфликта, выступает как средство активизации социальной жизни, обеспечивает переход к новой сис-
теме  отношений внутри  малой  группы,  появлению новых  социальных норм  и обновлению  существующих,
служит инструментом социализации, способствуя формированию активной социальной позиции во взаимо-
действии  с  окружающими.

Преимущество применения технологии ситуации конкуренции заключается в том, что преподавателю
не нужно прикладывать усилия по созданию готовности студентов быть активными на практическом заня-
тии, поскольку  конкуренция сама по себе является мощнейшим мотивирующим фактором  для получения
наилучшего результата. Важно отметить, что в ситуации конкуренции у студента акцент смещается от жела-
ния получить высокую оценку к стремлению показать себя лучше, чем остальные члены группы (или одна
группа – достичь лучшего результата, чем остальные группы). В этом случае собственная группа становит-
ся  ин-группой, а  остальные группы  – аут-группами  со  всеми  вытекающими отсюда  социально-психологи-
ческими  последствиями.

Создание ситуации конкуренции в процессе проведения практического занятия может носить различ-
ную форму. Можно выделить ситуации межгрупповой конкуренции и индивидуальной конкуренции,  каждая
из которых имеет свои цели и особенности.

Как  в ситуации индивидуальной конкуренции,  так и  в ситуации  межгрупповой конкуренции,  студент
старается показать себя с наилучшей стороны, ищет возможности проявить свою компетенцию, смекалку
и профессиональные знания. Более того, ситуация конкуренции требует от обучающегося не только владе-
ния знаниями по дисциплине, а умения быстро ориентироваться, найти оптимальное решение поставленно-
го  вопроса  или задания.  Если  создается  ситуация конкуренции  между  группами,  от  каждого  участника
потребуется умение согласовать свои действия с членами своей подгруппы, определять слабые и сильные
стороны  своей команды.  Если поставлена  цель научить  студентов взаимодействию  в  команде,  следует
создавать  конкуренцию между  группами, а  не между индивидами.

Более  жесткие условия  возникают при  создании  ситуации  индивидуальной конкуренции,  поскольку
каждый несет ответственность за результаты своей деятельности, которые будут оценивать уже не только
преподаватель, но и члены  группы,  как это и происходит в реальных условиях социума.

Ситуация конкуренции дает возможность студентам критически оценить друг друга по уровню компе-
тентности и по многим другим качествам, необходимым в реальном рабочем процессе. Вне зависимости от
выбора типа ситуации конкуренции применение данной технологии достаточно эффективно.
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Е. Н. Зуева

РОЛЬ ВОЛОНТЁРСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОМ СТАНОВЛЕНИИ
БУДУЩИХ СПЕЦИАЛИСТОВ ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ

Помощь другим как один из способов самореализации был присущ людям во все времена. В совре-
менном понимании волонтерство как социальный феномен появилось в середине XIX века вследствие ак-
тивного становления общественных объединений в США и Западной Европе и было связано с образовани-
ем  Красного Креста  и Международной  гражданской службы  (Service Civil  International). Деятельность  дан-
ных организаций актуальна и по сей день.

На современном этапе развития общества успешность социальной работы зависит от добровольного
участия людей в деятельности по изменению социальной ситуации.

По  определению  Е. И.  Холостовой, «волонтеры  – это  люди, делающие  что-либо по  своей воле,  по
согласию,  а  не  по  принуждению.  Они могут  действовать  либо  неформально,  работать  бесплатно как  в
государственных,  так  и  частных организациях  медицинской, образовательной  сферы,  либо  социального
обеспечения,  или являться  членами добровольческих  организаций… Волонтеры  в современном  значении
этого слова – это члены общественного объединения социальной направленности» [1].

В настоящее время перед системой высшего образования стоит цель быть не только центром получе-
ния знаний, но и способствовать духовному становлению будущих специалистов. В связи с этим использо-
вание социальных технологий организации волонтерской деятельности должно стать приоритетным направ-
лением подготовки молодых специалистов, позволяющим развивать личностные и профессиональные ком-
петенции. Знание основных аспектов волонтерских движений и рассмотрение их через призму проявления
социальной активности  способствует пониманию  принципов и подходов организации и  осуществления во-
лонтерской деятельности, а также освоению форм и методов, используемых при планировании волонтерс-
кой  работы,  реализации взаимодействий  волонтерских  групп  с другими  общественными структурами  в
социальной сфере, реализации совместных проектов и программ.

На  наш взгляд,  существует  необходимость  включения волонтерской  деятельности  в  обязательный
компонент профессиональной  подготовки специалистов по социальной  работе,  т.  к. благодаря  активному
включению  будущих  профессионалов  в  практическую  работу  с  различными объектами  поспособствует
более глубокому изучению проблем данных групп, разработке новых технологий, в том числе активизации
социальных проектов по наиболее значимым направлениям:

-  работа  с  незащищенными  слоями населения  (лица  без  определенного места  жительства, лица  с
ограниченными  возможностями,  одиноко проживающие  пожилые и  др.);

- проекты, направленные на пропаганду здорового образа жизни и профилактику зависимости от пси-
хоактивных  веществ;

- работа с детьми и молодежью и др.
Среди основных  групп  мотивов волонтерской деятельности выделяют следующие:  самореализация

личностного потенциала, общественное признание, чувство социальной значимости, самовыражение и са-
моопределение,  профессиональное ориентирование,  приобретение полезных  социальных и  практических
навыков, возможность  общения,  дружеского  взаимодействия с  единомышленниками, способность  выра-
зить  гражданскую позицию  и выполнить  общественный и  религиозный долг,  организовать свободное  вре-
мя, помочь ближнему и др.

На  гуманитарном  факультете  Белорусского  государственного  университета  в  рамках  деятельности
клуба-студии профессионального саморазвития «Феникс» под  руководством профессора кафедры общей
и клинической психологии реализуется профессиональное сопровождение студентов и молодых специали-
стов на этапе адаптации к профессиональной деятельности; диагностика формирования профессиональной
идентификации у будущих и молодых специалистов. Студенты получают дополнительное профессиональ-
ное образование, приобретают практические навыки. Работа клуба проходит в атмосфере неформального
дружеского  общения  в  формате мастер-классов  и презентаций  психологов-практиков, дискуссий,  темати-
ческих встреч,  психологической исследовательской  лаборатории, интервизионных  групп.

Участники  клуба-студии –  преподаватели кафедры  общей и  клинической психологии  гуманитарного
факультета БГУ, специалисты-практики в области оказания помощи в кризисных ситуациях, молодые специ-
алисты и студенты, обучающиеся социальной работе.

 Целью является формирование и развитие профессиональных, научных компетенций и компетентно-
сти. Проводятся различные мероприятия по активизации студентов и привлечению их к волонтерской дея-
тельности, а также осуществляется диагностика профессионального выгорания.

Всего в работе клуба-студии «Феникс» принимают участие 49 человек,  в результате их деятельности
выполнены следующие  проекты:
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