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Типовая модель системы качества (ТМ СК) образовательного учреждения в 

РФ была разработана в 2005–2006 гг. группой сотрудников Санкт-

Петербургского государственного электротехнического университета «ЛЭТИ» 

им. В.И. Ульянова (Ленина) (СПбГЭТУ) совместно с Московским государствен-

ным институтом стали и сплавов (МИСиС), Московским государственным тех-

нологическим университетом «Станкин» (МГТУ «Станкин»), Томским 

политехническим университетом (ТПУ) в рамках проекта «Научно-

методическое обеспечение по созданию и внедрению системы управления каче-

ством в образовательных учреждениях профессионального образования» феде-

ральной программы развития образования.  

Типовая модель содержит детальные рекомендации, как определить про-

цессы и виды деятельности, необходимые для системы качества; как определить 

последовательность и взаимодействие этих процессов; измеряемые характери-

стики и показатели качества этих процессов и результатов, критерии и методы 

анализа. Рекомендации содержат указание на обеспечение ресурсов и информа-

ции, необходимых для мониторинга этих процессов. Типовая модель исходит из 

того, что в целом образовательная организация может применять разные формы 

управления, а именно: организационно-распорядительную; функциональную; 

процессную; проектную. Принцип документирования типовой модели реализу-

ется в том, что для каждого процесса в СК ОУ оформляется и используется ин-

формационная карта процесса, куда заносятся целевые показатели по процессу и 

вся информация по их достижению. Типовая методика включает перечень ис-

пользуемой в системе документации, ее типологию, детальное описание и харак-

теристики, требования к заполнению. 

Таким образом, типовая модель Рособрнадзора создает необходимые орга-

низационные основы внедрения систем управления качеством в вузах РФ и мо-

жет быть эффективно применена любым образовательным учреждением 

высшего профессионального образования при условии активного участия в ее 

организации руководства вуза. 
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В статье предложен анализ способов лимитирования кредитного риска как на 

уровне банковской системы в целом, так и на уровне отдельного коммерческого банка, 

и выявлены основные проблемы, связанные с установлением лимитов по кредитованию. 

Ключевые слова: банк, банковская деятельность, кредитный риск, лимитирова-

ние, лимиты, проблемные кредиты, банковский надзор. 

 

Особую значимость для развития экономики любой страны имеет устойчи-

вое развитие банковского сектора, который в свою очередь наиболее уязвим по 

отношению к различного рода рисков. В условиях нестабильности на финансо-

вых рынках в странах СНГ становится актуальной проблема возрастания кре-

дитного риска, то есть вероятности невозврата выданных банком кредитов. 

Динамика уровня проблемных кредитов в России, Беларуси и Украине, пред-

ставленная на рисунке 1, позволяет сделать вывод о необходимости разработки 

надежного инструментария, способного ограничить объем возможных потерь 

при проведении кредитных операций с клиентами.  

 

Рис. 1. Динамика уровня проблемных кредитов в Беларуси,  

Украине и России за 2000–2011 гг., %
1
 

 

Одним из наиболее значимых и применяемых способов минимизации кре-

дитного риска является лимитирование риска кредитного портфеля–

установление гибких или жестких лимитов кредитования по сумме, срокам, ви-

дам процентных ставок и прочим условиям предоставления ссуд; установление 

лимитов по отдельным заемщикам или классам кредитополучателей; определе-

ние лимитов концентрации кредитов в руках одного или группы тесно сотруд-

ничающих кредитополучателей [1, с. 254]. 

                                           
1
 Источник: Статистические базы Всемирного банка. 
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В практике зарубежных банков лимитирование кредитного портфеля орга-

нично встроено в систему риск-менеджмента, имея в своей основе значительную 

теоретическую научную базу [2].  

Лимитирование, как метод снижения кредитного риска, широко применяет-

ся на практике как на уровне отдельного коммерческого банка, так и на уровне 

банковской системы в целом. Установление лимитов на уровне банковской си-

стемы в целом предусматривает ужесточение стандартов кредитования для сни-

жения кредитования в реальном выражении до объемов, соответствующих 

размерам экономики. На отраслевом уровне установление лимитов кредитования 

может происходить за счет изменения структуры активов банковского сектора 

или под давлением регулятора. Первое означает, что банки должны снизить ли-

миты кредитования в пользу других активов. Второе параллельное направление, 

по которому может происходить лимитирование кредита, – сжатие банковского 

сектора под воздействием регулятора. 

При этом необходимо учитывать, что кредитное лимитирование может от-

рицательно сказаться на экономических результатах реального сектора экономи-

ки. Предприятия в данном случае могут оказаться не в состоянии обеспечить 

оптимальное распределение ресурсов в краткосрочном периоде (эффект «при-

быль–ликвидность»). Кроме того, они будут вынуждены отказываться от долго-

срочных инвестиций, поскольку не могут сгладить свои расходы во времени. 

При этом продолжительное лимитирование способно так же повысить инфля-

цию, что доказано зарубежными исследованиями. В одном из последних амери-

кано-испанских исследований доказано, что кредитное лимитирование приводит 

к росту дифференциации заемщиков и дискриминационному кредитованию, а 

исследования, проведенные в России, показали, что снижение объемов реально-

го кредитного портфеля на 1 % в течение двух месяцев приводит к росту месяч-

ной инфляции в России на 0,29–0,31 %, что объясняется нехваткой оборотных 

средств у предприятий. 

Таким образом, применяя лимитирование на макроуровне, необходимо 

учитывать, что, несмотря на то, что лимитирование является разумной полити-

кой с точки зрения банков, оно имеет существенные отрицательные эффекты на 

реальный сектор. Смягчить отрицательное влияние лимитирования позволяют 

запланированные меры: прямое финансирование реального сектора и льготное 

кредитование со стороны госбюджета, субсидирование процентной ставки и 

предоставление государственных гарантий. Однако данные меры искажают ры-

ночное поведение и демотивируют предприятия улучшать свои показатели. 

Наиболее эффективными будут меры, связанные с расширением гаран-

тий/поручительств по кредитам. Государственные гарантии по кредитам находят 

широкое распространение в странах Европы и требуют меньшего объема ресурсов 

и приближают заемщика к стандартам обычного банковского кредитования [3]. 

Прежде чем определять лимиты кредитования на уровне отдельного банка, 

нужно идентифицировать основные сферы и факторы риска [2]. На уровне от-

дельного банка устанавливаются следующие виды лимитов: лимиты кредитных 

операций банка с государственными структурами, банками, негосударственны-
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ми предприятиями и фирмами, населением; лимиты на объем операций по каж-

дой группе риска, определяемой в соответствии с инструкциями центрального 

банка; лимиты на объемы операций с использованием различных инструментов: 

кредитов, овердрафтов, учтенных векселей, лизинга, факторинга и прочих дол-

говых обязательств; лимиты по регионам (странам); отраслевые лимиты; лимиты 

кредитования отдельного кредитополучателя [1, с. 255].  

Банки по-разному подходят к задаче определения лимитов кредитования 

отдельного кредитополучателя, но обычно определение лимита включает три 

этапа:  

1. Определение внутреннего рейтинга кредитоспособности  

2. Определение категории обеспечения и категории кредитной сделки 

3. Расчет лимита кредитования 

Ниже представлена одна из возможных моделей определения лимита кре-

дитного риска корпоративного кредитополучателя, которая может применяться в 

банке. 

Согласно данной модели определение внутреннего рейтинга кредитоспо-

собности производится с помощью оценки влияния количественных и каче-

ственных показателей. Следующим этапом является определение категории 

обеспечения в соответствии с основными критериями оценки при условии, что 

залоговая стоимость обеспечения не менее суммы кредита, и далее определение 

категории кредитной сделки в зависимости от предлагаемого обеспечения по 

кредитной сделке и рейтинга кредитоспособности кредитополучателя. На по-

следнем этапе в зависимости от категории кредитной сделки рассчитывается 

лимит кредитования.  

Совокупный лимит кредитования рассчитывается на основании трех видов 

лимита: 

 

Л = К1×Л1+ К2×Л2 + К3×Л3,                                 (1) 

 

где  Л1 – лимит кредитования в зависимости от группы кредитоспособности за-

емщика и категории обеспечения; 

Л2 – лимит кредитования в зависимости от максимально возможного объе-

ма обязательств; 

Л3 – лимит кредитования в зависимости от размера уплачиваемых процентов; 

К1, К2, К3 – параметры, отражающие доли соответствующих лимитов в 

общем лимите и определяемы в зависимости от отрасли заемщика (например, 

для предприятий промышленности и строительства данные коэффициенты соот-

ветственно равны 40 %, 40 %, 20 %, для финансовых организаций – 60 %, 20 %, 

20 %). 

Лимит кредитования в зависимости от группы кредитоспособности заем-

щика и категории обеспечения (Л1) определяется следующим образом: если 

группа кредитоспособности заемщика равна 1, то Л1 равен залоговой стоимости 

обеспечения. В остальных случаях Л1 определяется следующим образом: 
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Л1 = Вср  ×Об × Ккор ,                            (2) 
 

где   Вср – среднемесячная выручка за последний год; 

Об – средняя оборачиваемость оборотного капитала за последний год; 

Ккор – корректировочный коэффициент, устанавливаемый экспертно, исхо-

дя из категории кредитной сделки: 2 категория – 0,7; 3 категория – 0,5; 4 катего-

рия – 0,2; 5 категория – 0. 
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Расчет лимита кредитования в зависимости от максимально возможного 

объема обязательств Л2 определяется следующим образом: 

 

Л2 = ФО – ВБ× (1 – Кавт. мин.),                                                (3) 

 

где ФО – фактические обязательства по кредитам на последнюю отчетную дату 

(при сроке лимита более года – все обязательства заемщика по кредитам, при 

сроке кредита менее года – только краткосрочные кредиты); 

ВБ – валюта баланса на отчетную дату; 

Кавт. мин. – минимальное значение коэффициента автономии для данного за-

емщика, исходя из отрасли (например, для промышленности – 1, строитель-

ство – 2). 

Если по приведенной выше формуле значение отрицательное, то Л2 при-

нимается равным 0. 

Расчет лимита кредитования в зависимости от размера уплачиваемых про-

центов Л3 рассчитывается: 

 

Л3 = По/ Кпп/Пп – Окз,                                       (4) 

 

где По – операционная прибыль до уплаты процентов, налога на прибыль, при-

веденная к годовой;  

Кпп – минимально допустимое значение коэффициента покрытия процент-

ных платежей, принимается равным двум; 

Пп – процентные платежи по кредитным договорам, договорам займа и ли-

зинговым соглашениям (% за последний расчетный период или предполагаемая 

ставка % по новому кредиту). Это усредненная процентная ставка для расчета 

предполагаемых платежей, рассчитывается, исходя из предоставленных догово-

ров (кредитных и займов), действующих на отчетную дату; 

Окз – фактические обязательства заемщика по кредитам и займам, включая 

неиспользованные кредитные линии. 

Если по приведенной выше формуле значение отрицательное, то ЛЗ при-

нимается равным 0.  

Исходя из этого, данная модель может применяться к любому предприя-

тию, ходатайствующему о получении кредитного продукта, за исключением 

проектного финансирования; в настоящей модели учитывается информация о 

залогах, поэтому существует возможность проведения анализа каждой конкрет-

ной кредитной сделки, но в рамках установленного общего лимита [4]. 

Кроме этого немаловажной в работе банка является автоматизация кон-

троля лимитов. Для сотрудников, осуществляющих контроль операций коммер-

ческого кредитования, крайне важно наличие единой системы, из которой 

можно будет получать информацию о кредитном портфеле банка, отчеты по 

просрочкам, позиции по крупнейшим заемщикам и т. д. Выполнение этих оче-

видных запросов осложняется тем, что исторически в большинстве банков учет 

разнородных операций ведется в разных первичных системах, не связанных 
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между собой. Трудности возникают также в многофилиальных банках, в кото-

рых для консолидирования информации необходимо регулярно получать дан-

ные по каждому из филиалов. Кроме этого в большинстве отечественных банков 

отчеты все еще формируются вручную из первичных учетных систем с обяза-

тельной последующей ручной консолидацией, что занимает существенную 

часть времени сотрудников, работающих по рассматриваемому направлению. 

Стоит также отметить, что наряду с задачей получения данных возникает 

задача их обработки, связанная с возрастанием сложности самих лимитов: в об-

щих лимитах появляются сублимиты, расчет использования которых может 

происходить по разным алгоритмам.  

Существуют фронт-офисные системы, в дополнение к которым поставля-

ется специальный модуль для контроля лимитов, называемый лимит-сервером 

(например, FOCUS Limits Server, Limit NAVIGATOR). Указанные системы поз-

воляют контролировать разнообразные лимиты на операции, проводимые во 

фронт-офисной системе.  

Контроль осуществляется следующим образом. После внесения информа-

ции о сделке во фронт-офисную систему она автоматически попадает в лимит-

сервер. Последний проверяет, под какие лимиты подпадает указанная сделка и 

соблюдаются ли они. Результатом работы лимит-сервера является получение 

сделкой статуса «авторизована» (при соблюдении всех лимитов, под которые 

попадает сделка) либо «не авторизована» (при нарушении хотя бы одного из 

этих лимитов). У работника есть возможность авторизовать сделку вручную, 

например, при получении соответствующих указаний от сотрудников службы 

риск-менеджмента [5]. 

Во многих странах лимиты на объем операций определяются банками на 

основе установленных органами банковского надзора обязательных нормативов, 

которые ограничивают объемы кредитов [2]. Нормативы по ограничению кре-

дитных рисков, применяемые органами банковского надзора в Беларуси, России 

и Украине представлены в табл. 1. 

Таблица 1 

 

Нормативы по ограничению кредитных рисков, применяемые  

органами банковского надзора в Беларуси, России и Украине

 

 

Норматив/Страна Беларусь Россия Украина 

Максимальный раз-

мер риска на одного 

клиента (группу 

взаимосвязанных 

клиентов) 

≤ 20% от собственного ка-

питала банка (далее СК)– 

первые 2 года после госу-

дарственной регистрации, 

≤25%СК – в последующие 

годы деятельности 

≤ 25% ≤ 25% 

                                           

 Рассчитано автором по [6, 7]. 
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Продолжение табл. 1 
 

Максимальный раз-

мер рисков по ин-

сайдерам 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

На одного инсайдера – 

физическое лицо и связан-

ных с ним физических лиц 

≤2% СК. 

на одного инсайдера – 

юридическое лицо и свя-

занных с ним лиц в первые 

два года после  

государственной реги-

страции ≤10% СК, в по-

следующие годы 

деятельности – ≤15% СК. 

по инсайдерам – юридиче-

ским лицам и связанных с 

ними лицами и инсайде-

рам – физическим лицам и 

связанных с ними юриди-

ческим лицам –≤50%СК. 

по инсайдерам – физиче-

ским лицам и связанных с 

ними физическим лицам – 

≤5% СК 

Совокупная вели-

чина риска 

по инсайдерам 

банка – ≤ 3СК мак-

симальный размер 

кредитов, банков-

ских гарантий и 

поручительств, 

предоставленных  

банком сво-

им участникам (ак-

ционерам) – ≤50% 

СК 

 

Максималь-

ный размер 

кредитов, 

банковских 

гарантий и 

поручитель-

ств, выданных 

одному ин-

сайдеру –  

≤ 5 % норма-

тивного  

капитала бан-

ка (далее НК) 

максимальный 

совокупный 

размер креди-

тов, банков-

ских гарантий 

и поручитель-

ств, выданных 

инсайдерам – 

≤30% НК бан-

ка 

Максимальный раз-

мер крупных кре-

дитных рисков 

 ≤ 600% СК банка ≤800% СК банка ≤ 800% НК 

банка 

 

Органы банковского надзора уделяют большое внимание концентрации 

рисков банков. Однако банковские надзорные органы многих стран ограничи-

вают, как правило, только риски концентрации на одного заемщика или группу 

связанных заемщиков и никак не регулируют объем принимаемых банками рис-

ков отраслевой концентрации, хотя лимитирование отраслевой концентрации 

кредитного портфеля является одним из ключевых факторов, воздействующих 

на финансовую устойчивость банка. Рисунок 2

 подтверждает высокий уровень 

отраслевой концентрации кредитного риска, характерный как для банковской 

системы Республики Беларусь, так и для банковской системы России. 

 

                                           
 Источник: расчеты автора по «Бюллетень банковской статистики Национального 

банка Республики Беларусь», «Бюллетень банковской статистики Центрального банка 

России». 
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а) 

 

 
б) 

Рис. 2. Доля проблемных кредитов в Республике Беларусь (а) и России (б) на 01.01.2012 
по отраслям (размер окружности – объем задолженности секторов): 1 – сельское  

хозяйство, 2 – обрабатывающая промышленность, 3 – добыча полезных ископаемых, 
производство электроэнергии, газа и воды, 4 – оптовая и розничная торговля,  

5 – строительство, 6 – операции с недвижимым имуществом,  
7 – прочие виды деятельности, 8 – транспорт и связь 

 
Данная проблема в особенности характерна для региональных или специа-

лизированных банков. В связи с этим каждый банк должен проводить анализ от-
раслевых рисков с целью определения их допустимых уровней и обеспечения 
информации для установления лимитов кредитования, которые будут приме-
няться к соответствующим отраслям [8, с. 144–145]. Для каждой отрасли банк 
определяет лимит концентрации и лимит резервов. Исходя из фактического кре-
дитного риска по отраслям, объема прибыли банка, требований регулятора 
определяется совокупный лимит на фактические резервы. Этот совокупный ли-
мит распределяется на лимиты по отраслям с жесткими требованиями их со-
блюдения. Если банк имеет широкую филиальную сеть, то лимит концентрации 
кредитного портфеля определяется и для каждого филиала. Кроме того, уста-
новление кредитных лимитов как способ определения пределов кредитных пол-
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номочий способствует ускорению и повышению эффективности принятия кре-
дитных решений, поскольку снижает нагрузку на правление банка, которое не 
может участвовать в принятии решений по каждой кредитной заявке. Благодаря 
установлению лимитов кредитования банкам удается избегнуть критических по-
терь вследствие необдуманной концентрации любого вида риска, а также дивер-
сифицировать кредитный портфель и обеспечить стабильные доходы [9]. 

Таким образом, на основании вышеизложенного можно сделать вывод о 
том, что определение и установление лимитов кредитования – это сегодня ос-
новной способ контроля формирования кредитного портфеля, используемый для 
уменьшения рисков и улучшения банковской деятельности, особенно в условиях 
финансовой нестабильности. 
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