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Внедрение цифровых технологий в управление процессами, 
инновационные методы информационно-коммуникационных отношений, 
цифровизация и институциональные преобразования ставят реальные задачи 
трансформации процессов управления. Конференция нацелена на обсуждение 
таких проблем, как: цифровая трансформация процессов управления; 
институциональные преобразования в антикризисном управлении 
организацией; инновационные методы и технологии управления человеческими 
ресурсами и трудовыми отношениями в бизнес-среде; формирование цифровых 
компетенций сотрудников как один из приоритетов организации на пути к 
цифровой трансформации; бизнес-процессы маркетинга в цифровой среде: 
модели, технологии, инструменты. 

Все вышеперечисленные направления и многие другие способствуют 
поиску новых подходов и выработки нового понимания ситуации. Также в 
докладах обсуждались ключевые вопросы цифровой трансформации экономики 
и общества – сущность происходящих изменений, возможности измерения и 
отраслевая специфика цифровой трансформации. 
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Таким образом, в результате проведенного социологическим методом 
(опрос) анализа можно выделить следующие проблемы управления 
безопасностью труда персонала в ООО «ЗапчастьАвтоКурск»: 

− низкая организация информационного обмена между руководством и 
рабочими в части управления безопасностью труда; 

− низкий уровень мотивации рабочих в части соблюдения техники 
безопасности и, как следствие, повторяющиеся нарушения положений СУОТ и 
несоблюдение инструкций, что влечет за собой производственный травматизм, 
отстраненное отношение рабочих к целям и задачам политики СУОТ. 
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Аннотация. В данной статье рассматриваются методы и процессы 

внедрения инновационных решений с целью формирования нового подхода к 
подбору и управлению персоналом. Для того, что предприятие успешно 
функционировало необходимо учитывать множество факторов, но не стоит 
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которых ожидается за счет внедрения предложенных решений. 
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The article also provides approximate forecasts for some indicators, the growth of 
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В Республике Беларусь процесс диджитализации является одним из 

важнейших факторов, который обеспечивает инновационное развитие и 
повышение конкурентоспособности как отдельных организаций, так и 
национальной экономики в целом [3]. 

Диджитализация – это преобразование бизнеса с помощью современных 
технологий и методов управления [4].  
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Рис. 1. Динамика годового объема инвестиций в обучение и повышение 
квалификации сотрудников ОАО «Савушкин продукт», тыс. долл. 

 
В 2020 году инвестиции в обучение и повышение квалификации 

сотрудников составили 174 тыс. долларов, что по сравнению с 2019 годом 
больше на 148 тыс. долларов. Такой резкий рост обусловлен инвестиционной 
политикой компании, которая направлена на постоянное техническое 
переоснащение производства и внедрение самых современных технологических 
процессов. В 2020 году в ходе модернизации производственных филиалов в 
Березе, Пинске, Столине и Бресте были внедрены новые инновационные 
решения, которые гарантируют и повышают стабильно высокое качество 
производимых продуктов питания. Именно этот шаг стал решающим в 
определении объема инвестиций в обучение и повышение квалификации 
сотрудников. 

Так как модернизация, обновление и наращивание производственных 
мощностей за счет переоснащения производства осуществляется планомерно и 
своевременно, предприятию стоит уделить внимание цифровой трансформации 
системы управления персоналом для улучшения темпа роста и повышения 
конкурентоспособности как на внутреннем, так и на внешнем рынке. 

Сегодня будущий успех компании во многом зависит от 
функционирования инновационной системы управления персоналом и отделом 
кадров, так как это является важной направляющей в деятельности 
организации. Также, сегодня на предприятиях уделяется большая роль человеку 
в системе управления (HR-менеджмент), из-за сложности в реализации и 
необходимости постоянного наблюдения, в то время как раньше достаточно 
было принимать участие в вопросах обеспечения организации документацией.  

Таким образом, процесс внедрения и использования инноваций является 
достаточно важным для предприятия и к нему нужно подходить обдуманно, так 
как правильно примененная инновация может позволить сократить расходы 
предприятия на оплату трудовых ресурсов, повысить безопасность и 
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эффективность производства. Только после проведения исследования 
существующей системы и выявления ее достоинств и недостатков, инновацию 
можно внедрять в систему управления персоналом. Внедрению подвергаются 
только те инновации, применение которых поможет решить стоящую перед 
организацией проблему. 

В сфере управления персоналом выделяют три основных направления 
инноваций: 

Инновационный кадровый маркетинг - преследует формирование 
высококвалифицированного потенциала организации в области кадров и 
подразумевает под собой нововведения, направленные на отбор и поиск кадров. 

По данному направлению для предприятия ОАО «Савушкин продукт» 
можно предложить следующие варианты инноваций: 

Digital HR: 
HR (human resources) – область знаний и практической деятельности, 

направленная на привлечение в организацию квалифицированного персонала, 
способного выполнять возложенные на него обязанности, и оптимальное его 
использование.  

Digital HR – это процесс оптимизации, использующий социальные, 
мобильные, аналитические и облачные технологии (SMAC), чтобы сделать 
управление персоналом более эффективным, результативным и связанным.  

Такие технологии, как электронная почта; проведение видеоконференций 
и дистанционного обучения, посредством Microsoft Teams, Zoom; создание баз 
данных для учета и контроля кадровой статистики; заполнение электронных 
бланков анкет; трансляция электронных копий персональных документов уже 
широко применяются во многих компаниях, так как дают возможность 
работать в удаленном доступе и являются достаточно перспективным методом 
решения многих кадровых вопросов и проблем.  

Измерение эффективности персонала при найме: 
Суть заключается в проведении собеседований с применением 

специально разработанных нормативов, методик оценки сотрудников, которые 
позволили бы HR команде дистанционно, еще до найма работника, понять 
насколько потенциальный сотрудник соответствует желаемой должности.  

2) Инновационный технологический кадровый менеджмент 
подразумевает изучение новых способов работы с персоналом, связанных с 
современной техникой и применением новых технологий. 

Развитие ОАО «Савушкин продукт» в сфере кадрового менеджмента 
может осуществляться посредством: 

Внедрения корпоративных мобильных приложений: 
Подразумеваются приложения (мессенджеры) или закрытые web-

порталы, доступ к которым могут получить только сотрудники фирмы. Главная 
их задача – оптимизация работы компании за счет упрощения коммуникации и 
создание здоровой конкуренции между сотрудниками посредством оценивания 
каждого из них. Управляющие различных отделов смогут оценивать качество 
работы и вклад в развитие организации отдельных сотрудников, от этих 
отметок будет зависеть заработная плата рабочих и служащих. Помимо этого, 
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работа приложения будет заключаться в ускорении обмена информацией 
внутри фирмы и создании общего доступа ко всем данным организации. 

Грамотно организованное приложение может помочь снизить внутренние 
расходы, контролировать удаленных сотрудников, также отпадет нужда в 
командировках. Стираются информационные границы: подключенный к 
мессенджеру для корпоративной сети, работник может легко узнать о том, что 
происходит в филиале фирмы, находящемся на другом конце страны или 
быстро скачать размещенные офисом документы.  

3) Инновационный образовательный менеджмент означает разработку 
нововведений в сфере подготовки специалистов в образовательном процессе: 
коучинг; тимбилдинг; управление знаниями; использование интерактивных 
приложений, таких как iSpring, Teachbase, WebSoft HCM и др. Их 
достоинствами являются возможность обучения персонала, предоставление 
всей необходимой информации, возможность найти способы решения кадровых 
вопросов, возможность работать в удаленном доступе. 

Развитие корпоративной культуры: 
Демократичная культура общения, возможности профессионального 

развития, яркие корпоративные праздники, многочисленные бонусы и скидки 
позволят создавать, выполнять и масштабировать успешные проекты и 
процессы, повышать рентабельность и поддерживать непрерывность работы 
компании. Развитая корпоративная культура повысит степень вовлеченности 
сотрудников, гарантирует приятные впечатления у клиентов и 
заинтересованных сторон, а также увеличит общий уровень удовлетворения. 
Так закрепится репутация организации – явное преимущество в современной 
высококонкурентной бизнес-среде [5].  

С помощью логарифмического, линейного и полиномиального тренда 
третьей степени спрогнозируем динамику среднесписочной численности 
рабочих и динамику годового объема перерабатываемого молока, на основании 
вышеперечисленных предложений и Таблицы (Рис. 2) [2]. 
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Благодаря диджитализации HR, разработке новой методики оценки 

персонала и внедрению корпоративного мобильного приложения получится 
эффективнее привлекать и нанимать качественный персонал. Вследствие чего, 
на конец 2022 года среднесписочная численность рабочих должна достичь 
отметки в 7750 человек, что на 2105 сотрудников больше, чем в 2020 году. 

Можно предположить, что увеличение данного показателя повлечет за 
собой увеличение среднесуточных объемов производства продукции на 
предприятии ОАО «Савушкин продукт» (Рис. 3) [2]. 

 

 
Рис. 3. Динамика годового объема перерабатываемого молока, млн тонн 
 
На графике видно, объем перерабатываемого молока в 2020 году составил 

1,15 млн. тонн, что на 0,42 млн. тонн (57,5%) больше, чем в 2019 году и на 0,47 
млн. тонн (69,1%) больше показателя за 2018 год. По прогнозам годовой объем 
перерабатываемого молока в 2021 и 2022 годах составит 1,33 млн. тонн и 1,56 
млн. тонн, соответственно.  

Подводя итог, на основе предложенных инноваций в совокупности с 
концептуально новым подходом к управлению персоналом (изучение новых 
способов работы с сотрудниками, связанных с современной техникой и 
применением новых технологий; разработка нововведений в образовательном 
процессе; подготовка специалистов и нововведения, направленные на отбор и 
поиск кадров) предполагается увеличение штата сотрудников и повышения 
эффективности их работы, а следовательно, увеличение производительности 
труда на предприятии. 
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