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образовательной среды 
современного регионального 
учреждения высшего образования 
как объект исследования
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Статья посвящена актуальной проблеме иссле-
дования комплекса вопросов обеспечения раз-
вития специфической среды информационного и 
педагогического субъектного взаимодействия  — 
информационно-образовательной среды учрежде-
ния высшего образования с учётом специфики ре-
гионального университета. Автором определяются 
ключевые научные подходы, позволяющие теорети-
чески обосновать организационно-педагогические 
основы её системной организации.

Ключевые слова: образование, учреждение выс-
шего образования, региональный университет, 
информационно-образовательная среда учреж-
дения высшего образования, информационно-
коммуникационные технологии, сетевое педагоги-
ческое взаимодействие.

The article deals with the urgent problem of studying 
a complex of issues of ensuring the development of 
the specific environment of information and peda-
gogical subject interaction  — the information and 
education environment of a higher education institu-
tion, taking into account the specifics of a regional 
university. The main scientific approaches allowing the 
author to prove theoretically organizational and peda-
gogical bases of its system organization are defined.

Keywords: education, higher education institution, 
regional university, information and education envi-
ronment of a higher education institution, information 
and communication technologies, network pedagogi-
cal interaction.

Процесс формирования человече-
ского капитала в условиях становления 
экономики знаний является одним из 
приоритетных стратегических направле-
ний социально-экономического развития 
Республики Беларусь и тесно связан с 
общемировыми и национальными тенден-
циями в сфере образования. Последние 
отображают качественные изменения, 
происходящие в современном информа-
ционном обществе, а их глобальность, ре-
волюционная динамика и темпы интегра-
ции новейших технологических решений 
в повседневную жизнь человека не могут 
не затрагивать процессы модернизации 
высшего образования в нашей стране. Их 
целевая направленность актуализирует 
широкую интеграцию информационно-
коммуникационных технологий (ИКТ) и 
инновационного дидактического инстру-
ментария в целостный педагогический 
процесс в высшей школе, а также раз-
витие на этой основе уже существующих 
и формирование качественно новых под-
ходов и моделей обучения [7]. Представ-
ляется, что в высшем профессиональном 
образовании данная задача может быть 
решена в рамках использования техноло-
гического и дидактического потенциала 
специфической среды информационного 
и педагогического взаимодействия уча-
ствующих субъектов  — информационно-
образовательной среды (ИОС) учрежде-
ния высшего образования (УВО). В  свя-
зи с этим важным видится изучение 
вопросов теоретического обоснования 
организационно-педагогических основ 
обеспечения развития ИОС современного 
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УВО, в том числе и регионального универ-
ситета с учётом специфики его институцио-
нальной организации и функциональности 
в условиях кластеризации экономики. Обо-
значенная проблематика в исследовани-
ях на постсоветском пространстве ранее 
не рассматривалась и отличается новиз-
ной. Сама тематика определяемого нами 
направления научного поиска актуальна в 
условиях разработки в Республике Беларусь 
концепции Республиканской информационно-
образовательной среды в рамках подпро-
граммы «Цифровая трансформация» Госу-
дарственной программы развития цифровой 
экономики и информационного общества на 
2016—2020 годы [2].

Современной наукой накоплен опреде-
лённый опыт изучения использования тех-
нологического и дидактического потенциа-
ла ИОС в обучении [8; 12], в том числе и в 
условиях подготовки специалистов  — сту-
дентов высшей профессиональной школы [1; 
3; 4; 5; 6; 10; 11]. Анализ существующих пу-
бликаций позволяет сделать вывод об усто-
явшемся характере использования в науке 
понятия «информационно-образовательная 
среда», определение сущности которого не 
является однозначным. На данный аспект 
обращают внимание в своей аналитике 
В.  Л.  Лозицкий [8] и А. М. Романов [11]. 
А.  И.  Жук, Ю.  И.  Воротницкий и П. А. Ман-
дрик определяют ИОС  УВО в качестве мно-
гоуровневой системы  — среды информа-
ционного взаимодействия, которое имеет 
своей целью удовлетворение образователь-
ных потребностей студентов, магистрантов, 
аспирантов и обеспечивается специальными 
аппаратными и программными средствами 
[3, с. 329; 5, с. 197]. С позиций технологиче-
ского подхода данными авторами в качестве 
уровневых компонентов предлагаемой мо-
дели ИОС выделены: аппаратные средства; 
телекоммуникационная инфраструктура; ин-
формационные ресурсы и хранилища; поль-
зовательские интерфейсы; педагогические 
технологии и нормативно-методическая база 
[3, с. 330]. Акцентируется внимание на функ-
циональных возможностях инструментария и 
компонентов, позволяющих реализовывать 
технологический потенциал информационно-
образовательной среды УВО. Под таковым 
нами понимается совокупность существу-
ющих технических возможностей, которые 

в определённых условиях могут быть реа-
лизованы при эффективном использовании 
системных технологических ресурсов и ин-
новационных технических решений, а также 
качественном обеспечении функционирова-
ния структурных компонентов ИОС.

Иная позиция у сторонников дидакти-
ческого подхода [1; 8; 10]. В понимании 
А.  М.  Алтайцева ИОС представляет собой 
педагогическую систему, основными прин-
ципами организации которой являются 
коммуникативно-ориентированный подход 
к созданию средств обучения и дидактика 
учения [1, с. 130]. С позиций дидактического 
подхода А. В. Мухамедшина выделяет функ-
циональную составляющую информационно-
образовательной среды УВО, выступающей 
в качестве педагогической системы, направ-
ленной на развитие обучаемого через по-
становку и решение содержательных учеб-
ных задач с помощью современной техники 
сбора, передачи и обработки информации 
[10]. В таком понимании дидактический по-
тенциал ИОС УВО может определяться как 
совокупность существующих возможностей 
системных компонентов информационно-
образовательной среды современного 
учреждения высшего образования по обе-
спечению эффективного решения задач ор-
ганизации и осуществления целостного пе-
дагогического процесса.

На наш взгляд, в рамках научной реф-
лексии выделенных подходов существова-
ние разнообразных трактовок в понимании 
информационно-образовательной среды 
УВО представляется признаком феномено-
логической природы рассматриваемого на-
ми предмета исследования. Общим для обо-
значенных в научных публикациях трактовок 
понятия «информационно-образовательная 
среда учреждения высшего образования» 
является акцентирование внимания на струк-
турированности и системном понимании 
феномена, в рамках которого развивается 
представление об образовательной среде 
как о системе влияний, условий, возмож-
ностей формирования и развития личности 
обучаемого. Именно интеграция технологи-
ческого и дидактического подходов позво-
ляет, по нашему мнению, в большей полноте 
определять феноменологическую сущность 
понятия «информационно-образовательная 
среда учреждения высшего образования».
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В нашем понимании ИОС современного 
УВО представляет собой действующую в 
условиях эффективного информационно-
технического и учебно-методического обе-
спечения систему структурных компонен-
тов, неразрывно связанную с субъектами 
образовательного пространства, которые 
с помощью интеграции информационных 
ресурсов и ИКТ, а также технологических 
элементов (виртуальные библиотеки, рас-
пределительные базы данных, учебно-
методические комплексы, инструментарий 
совокупности подсистем и т. д.) и инноваци-
онных технических решений целенаправлен-
но обеспечивают целостный педагогический 
процесс. В комплексном представлении тех-
нологический и дидактический потенциал 
ИОС современного регионального универ-
ситета в их функциональной и содержатель-
ной интеграции трактуется через наличие 
оптимального объёма технических решений 
и ресурсов, технологий, методов, приёмов и 
средств обучения, позволяющих максималь-
но эффективно реализовывать всю полноту 
характеристик и функций информационно-
образовательной среды УВО с учётом её 
специфики.

В интегративной трактовке, объединя-
ющей технологический и дидактический 
подходы в понимании сущности ИОС УВО, 
её системные признаки [8, с. 86] в рамках 
тематики исследования целесообразно 
рассматривать через изучение информа-
ционного взаимодействия участвующих 
субъектов (в том числе и сетевого вза-
имодействия). Информационное взаи-
модействие в рамках описываемой на-
ми среды целесообразно определять как 
субъект-субъектные и субъект-объектные, 
непосредственные и дистанционные от-
ношения участников, а также выстраивае-
мые внешние и внутренние взаимосвязи 
между компонентами ИОС УВО. К таковым 
мы относим средовые информационные 
ресурсы учебного назначения (включая 
электронные учебно-методические ком-
плексы по учебным дисциплинам); сред-
ства коммуникаций; средства доступа к 
внешним и внутренним информационным 
ресурсам. Определение дидактической 
роли данного инструментария в сопро-
вождении целостного педагогического 

процесса опирается на понимание модели 
подготовки будущего специалиста  — вы-
пускника УВО, в ходе реализации которой 
обеспечивается эффективная интеграция 
содержания обучения с организуемой на 
высокотехнологичной информационно-
коммуникационной основе самостоятель-
ной учебной деятельностью студентов. 
Данная деятельность в своём психолого-
педагогическом основании, безусловно, 
должна опираться на высокий уровень 
сформированной мотивации и целевой 
установки на достижение собственного 
личностно-профессионального самоопре-
деления и успешной социализации.

Целевое решение научной проблемы тео-
ретического обоснования организационно-
педагогических основ обеспечения развития 
ИОС современного регионального УВО пред-
полагает постановку и решение следующих 
задач (с учётом обобщающих работ в дан-
ном направлении [1; 3; 4; 5; 6; 8; 9; 10; 11; 
12]), раскрывающих специфику эволюции 
университетской организации в её моделях 
3.0 и 4.0:

конкретизация понятийно-терминоло��
гического аппарата и методов иссле-
дования;
описание качественных функциональ-��
ных характеристик и потенциала ком-
понентов ИОС УВО современного типа, 
а также концептуальное обоснование 
технологий её развития при обеспе-
чении перевода среды на новый каче-
ственный уровень сформированности;
разработка содержательного наполне-��
ния компонентов ИОС с учётом специ
фики институциональной организа-
ции (избранная модель, региональная 
специфика, степень развития и уровни 
субъект-субъектных взаимодействий 
и т. д.);
разработка методологии количествен-��
ной и качественной оценки уровневой 
сформированности ИОС УВО с учётом 
критериев содержательного наполне-
ния её структурных компонентов (дан-
ные критерии могут быть рассмотрены 
на примере преподавания социально-
гуманитарных дисциплин, включён-
ных в учебные планы нового поко-
ления в соответствии с Концепцией 
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оптимизации содержания, структуры и 
объёма социально-гуманитарных дис-
циплин в учреждениях высшего обра-
зования).

Учёт специфики ИОС современного ре-
гионального УВО в логике исследования 
целесообразен через теоретическое обо-
снование и разработку системы орга
низационно-педагогических условий её 
уровневого развития. Решение данной за-
дачи позволит на практике эффективно реа-
лизовать её модель на различных уровнях 
представления (аналитико-диагностическом; 
организационно-управленческом; структур
но-содержательном; научно-методическом; 
частнопредметном). Разработка и практи-
ческое обоснование технологии развития 
ИОС УВО будет способствовать интеграции 
её организационно-управленческих меха-
низмов в модель регионального универси-
тета с обеспечением средовой эволюции на 
качественно новые уровни формирования. 
Данная технология, безусловно, потребует 
своей экспериментальной апробации.

Очевидно, что при решении комплекса 
задач очерченной нами проблематики ис-
следования учёт специфики институциональ-
ной модели современного регионального 
университета должен опираться на прочное 
понимание:

роли регионального УВО в обеспече-��
нии научно-производственного ком-
плекса региона, коммерциализации ре-
зультатов научной, научно-технической 
и инновационной деятельности в усло-
виях стратегического развития эконо-
мики знаний и инвестирования в чело-
веческий капитал; 
особенностей функционирования и ��
взаимодействия университета с дру-
гими учебными заведениями в рамках 
образовательной среды региона;
тенденций развития регионального ��
УВО как системообразующего центра 
непрерывного образования в условиях 
кластеризации;
реализации сущности и особенностей ��
моделей 3.0 и 4.0 современного уни-
верситета через структурирование, со-
держательное наполнение компонентов 
и функционирование регионального 
УВО;

всей совокупности и полноты функций ��
современного университета (культуро-
образующая, личностно-развивающая 
и т. д.);
нацеленности подготовки профес-��
сионального специалиста  — проекти
ровщика и инициатора новых структур 
деятельности во всех сферах жизни 
общества;
перспектив и прогнозирования разви-��
тия регионального УВО.

Не менее важным для педагогической 
теории и практики высшего образования 
во взаимосвязи с очерченными нами узло-
выми проблемами представляется обосно-
вание приоритетных направлений развития 
информационно-образовательной среды 
УВО. В силу своей феноменологической 
сущности и многофункциональности она не 
может быть представлена как явление ста-
тичное, застывшее в своём качестве. Изме-
нения ИОС, детерминированные, к примеру, 
эволюционными процессами в институцио-
нальной организации университета 3.0 или 
4.0, в условиях кластеризации экономики 
должны быть учтены в исследовании.

С точки зрения методологии в каче-
стве методов исследования процесса 
обеспечения развития информационно-
образовательной среды УВО представляет-
ся целесообразным выделить следующие 
их группы: теоретические (сравнительно-
сопоставительный анализ основных по-
ложений, представленных в психолого-
педагогической литературе по теме иссле-
дования; структурно-функциональный анализ 
содержания высшего образования); эмпири-
ческие (систематизация и обобщение опыта 
развития ИОС регионального университе-
та и его качественный анализ; самоанализ 
личного опыта создания ЭУМК и иных элек-
тронных образовательных ресурсов, наблю-
дение, опрос, беседа, анкетирование, пе-
дагогический эксперимент); статистические 
(качественный и количественный анализ ре-
зультатов экспериментальной деятельности 
в ходе констатирующего и формирующе-
го этапов педагогического эксперимента). 
Качественная реализация данных методов 
позволит исследователю эффективно ре-
шать задачи, определяемые сформулиро-
ванной целью научного поиска — теоретико-
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методологически обосновать организацион-
ные и педагогические основы обеспечения 
системного функционирования и развития 
ИОС современного университета. Под эти-
ми основами мы понимаем концептуальные 
практико-ориентированные положения, реа-
лизация которых позволит эффективно ре-
шать комплекс задач организационного и 
педагогического характера в образователь-
ной сфере, стоящих перед современными 
учреждениями высшего образования Респу-
блики Беларусь. В качестве таких основ вы-
делим следующие:

технологический и дидактический под-��
ходы к пониманию сущности ИОС УВО, 
связанные с учётом её технологиче-
ского и дидактического потенциала, 
спецификой системной организации и 
особенностями образовательного про-
цесса, осуществляемого в региональ-
ном университете;
научные принципы эффективно-��
го функционирования и развития 
информационно-образовательной сре-
ды современного учреждения высшего 
образования, реализуемые в регио-
нальном УВО;
научное обоснование структуры и си-��
стемных компонентов ИОС, их вну-
тренних и внешних взаимосвязей, а 
также содержательного наполнения; 
организационные и педагогические ��
условия обеспечения эффективного 

развития ИОС современного регио-
нального университета;
адаптивные технологии развития ��
информационно-образовательной сре-
ды УВО современного типа;
методика количественного и каче-��
ственного оценивания сформированно-
сти информационно-образовательной 
среды УВО с учётом критериев содер-
жательного наполнения её компонен-
тов (основные содержательные линии 
образовательных стандартов, много-
компонентный состав учебного знания, 
специфика организации и осуществле-
ния учебно-познавательной деятельно-
сти студентов).

Проблематика исследования обеспечения 
развития ИОС современного регионального 
УВО носит комплексный характер. Изучение 
данного направления представляется важ-
ным в силу своей новизны и актуальности в 
условиях разработки в Республике Беларусь 
концепции Республиканской информационно-
образовательной среды. Выведенные нами 
положения и обозначенная направленность 
научного поиска имеют большое значение 
в аспекте разработки эффективной систе-
мы обеспечения развития ИОС УВО с учё-
том специфики регионального компонента. 
Разумеется, приведённые нами тезисы будут 
уточняться во взаимосвязи с углублением и 
детализацией исследований по узловым во-
просам выделенной нами тематики.
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