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С.В. Сплошное, Н.Л. Давыдова

ТРАНСФОРМАЦИЯ КРИТЕРИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ 

БАНКОВСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ

В экономической литературе нет единого общепризнанного определе
ния понятия эффективность. В наиболее общем плане, как указывают эко
номические справочники, «эффективность - относительный эффект, ре
зультативность процесса, операции, проекта, определяемые как отношение 
эффекта, результата к затратам, расходам, обусловившим его получение» 
[1, С.364]. «Эффективность - одна из возможных характеристик качества 
некоторой системы, «характеристика качества хозяйствования», на основе 
сопоставления затрат и результатов функционирования системы» [2, 
С.1118]. Однако в зависимости от того, какие именно «затраты» и «резуль
таты» принимаются во внимание, говорят об экономической, социально- 

экономической, социальной и экологической эффективности, причем дис
куссия по разграничению этих понятий до сих пор актуальна.

В зависимости от избранных объектов исследования существенно 
варьируются трактовки уровня результативности процессов и операций, 
экономики в целом, используются различные понятия (эффективность ка
питальных вложений, инвестиций, эффективность потребления благ, эф
фективность производства, экономических решений, экономического раз
вития, эффективность управления и др.). Данный факт подтверждает неод
нородность различных сфер деятельности, как на макроуровне, так и на 
уровне отдельных экономических субъектов, возможность применения 
различных показателей или их системы для оценки эффективности. Так, 
например, на уровне организаций (предприятий) эффективность производ-
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ства измеряется с помощью таких показателей, как производительность 
труда, фондоотдача, рентабельность, окупаемость затрат и др.

В западной экономической теории понятие экономическая эффектив
ность (economic efficiency) является производным от понятия «аллокаци
онная эффективность» (allocative efficiency), подразумевающего производ
ство наилучшей или оптимальной комбинации продуктов, обеспечиваю
щей покупателю удовлетворяющий его уровень потребления, с помощью 
наиболее эффективной комбинации ресурсов [3; 4]. В этом смысле, не
смотря на близость отечественной и западной методологических концеп
ций эффективности, проблема связана с определением и детализацией на
правлений анализа продуктов (результатов) и ресурсов (затрат).

Между тем, в экономико-математической литературе, в частности в 
справочнике Л.И. Лопатникова, а также работах советского ученого Ю.Б. 
Гермейера, эффективность означает «наибольшую степень достижения не
которой цели, выражения какого-то понятия, реализации потенциальной 
возможности, выполнения задачи» и рассматривается наряду с понятиями 
критерий эффективности, целевая функция, цели экономической системы, 
программно-целевое управление [5, С.418]. Критерий эффективности - эк
вивалент цели; стремление к его увеличению «является математическим 
описанием цели» [6].

Представляется, что увязка понятия эффективность и степени реали
зации целей деятельности экономических субъектов, хорошо согласуется с 
положениями отечественной теории экономической эффективности Т.С. 
Хачатурова, который использовал такие термины как «цели общественно
го развития» и «критерий эффективности», указывал, что «критерий эф
фективности ... необходимо рассматривать в свете социально- 
экономических задач общественного развития» [7, С.7-8]. Развитие теории 
Т.С. Хачатурова в условиях «социально-ориентированного» капитализма, 
трансформационных экономик предполагает отказ от использования един
ственного «частно-хозяйственного» показателя эффективности, связанного 
с получением отдельными субъектами (собственниками) максимальной 
прибыли.

В то же время в условиях рынка единство целей всех экономических 
субъектов невозможно, и необходим компромисс между целями и задача
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ми собственников, наемного труда, государственными интересами, фор
мирование механизма государственно-частного партнерства. Данный ас
пект обусловливает перспективность применения методов рейтингового 
анализа, позволяющих на основе интеграции противоречивых показателей 
получать обобщенную оценку. Именно такая оценка может выступать кри
терием эффективности.

Следует отметить, что определение сущности и оценка эффективно
сти банковской деятельности в целом и отдельных банковских операций 
представляет особую проблемную область. Изучение предлагаемых в эко
номической литературе и применяемых на практике методов анализа по
зволяет выделить два основных подхода, использование которых возмож
но как в рамках макроанализа (на уровне банковской системы), так и в 
рамках оценки эффективности деятельности отдельных банков: бухгалтер
ский и функциональный подходы.

Бухгалтерский подход основывается на сопоставлении и интеграции 
финансовых результатов банковской деятельности. В соответствии с Бан
ковским Кодексом Республики Беларусь банковская деятельность ориен
тирована на получение прибыли. Следовательно, сопоставление величины 
чистой прибыли (или доходов), т.е. основных результатов деятельности, с 
показателями, характеризующими затраты, позволяет интерпретировать 
уровень эффективности.

Доминирующей составляющей анализа эффективности при использо
вании бухгалтерского подхода, таким образом, является анализ рентабель
ности (соотношение чистой или балансовой прибыли банка, его совокуп
ных доходов и общей суммы собственных средств, нормативного или ус
тавного капитала, балансовых активов, суммарных расходов и др.). Рента
бельность отражает способность банка генерировать доходы (прибыль) от 
финансового посредничества при определенном (среднем) уровне расхо
дов, фондов или активов.

Характеризуя величину получаемой прибыли на единицу активов, 
фондов или затрат, рентабельность лишь косвенно отражает некоторые 
внешние факторы. Например, краткосрочные конъюнктурные изменения 
на рынке ссудных капиталов могут позволить банку с устойчивой депо
зитной базой (без пересмотра процентных ставок по привлекаемым ресур
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сам) увеличить показатели рентабельности за счет повышения ставок по 
размещаемым ресурсам или тарифов и комиссий. Однако такое увеличение 
рентабельности может быть временным (до наступления стабилизации на 

рынках) и отнюдь не будет свидетельствовать о наличии долгосрочных 
положительных тенденций и перспективных изменений в организации и 
управлении у рассматриваемого банка.

Хорошим примером, иллюстрирующим не всегда определяющую зна
чимость рентабельности, может служить белорусская банковская практика. 
В структуре операций ОАО «АСБ «Беларусбанк» значительный объем за
нимает кредитование молодых семей, ЖСК, государственных предпри
ятий, у ОАО «Белагропромбанк» - кредитование АПК, сельскохозяйствен
ного строительства, инвестиций. У этих и некоторых других банков также 
существует практика привлечения вкладов у отдельных категорий граждан 
(пенсионеры, ветераны и др.) по льготным повышенным процентным став
кам. Данные операции отнюдь не дают возможность анализируемым бан
кам достигнуть максимальных объемов прибыли, но в то же время являют

ся общественно-значимыми. Это позволяет реализовывать в своей дея
тельности совершенно иные, нефинансовые приоритеты.

Применение бухгалтерского подхода к оценке эффективности наибо
лее актуально в рамках комплексной итоговой оценки деятельности бан
ков, а также при определении их рыночной цены.

Функциональный подход разрабатывается в трудах как зарубежных, 
так и отечественных экономистов. Немецкие исследователи S. Катор и D. 
Grothmann развивают точку зрения о необходимости согласования «част
ной (индивидуальной) деятельности» организаций «для себя» и их «обще
ственно-экономической деятельности для государства» [8, С. 10-13]. Дан
ный тезис обусловливает неприемлемость использования исключительно 
«частно-хозяйственного» показателя эффективности, доминирования кри
терия максимизации получаемой банком прибыли.

В работе белорусского экономиста О.Р. Карачуна отмечается «двойст
венная природа эффективности банков». С его точки зрения, «банки явля
ются частными институтами» и, следовательно, «эффективные с точки 
зрения собственников банки могут быть неэффективны с точки зрения 
экономики». Эффективность банков «с точки зрения экономики» автор 
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рассматривает через призму реализации основной функции банков как 
«быструю и с наименьшими издержками трансформацию сбережений в 
инвестиции...» [9, С.26-27].

Российский экономист Н.А. Бабурина выделяет «интраэффективность 
банка как обособленного института, определяющую внутренние результа
ты его функционирования» и «экстраэффективность деятельности банка 
как элемента экономической системы страны, определяющую влияние, ко
торое кредитная организация оказывает на другие ее элементы» [10, С. 12].

Развивая эту точку зрения, следует отметить, что в современных усло

виях деятельность банков характеризуется сотнями взаимосвязанных ко
личественных и качественных параметров. В качестве показателя эффек
тивности на практике зачастую используют «простые» критерии, такие как 
отдельные показатели масштабности деятельности, рентабельности, лик
видности, устойчивости, надежности, конкурентоспособности. Примене
ние подобных критериев отражает отдельные стороны банковской дея
тельности, но не характеризует банк как сложную экономическую систему, 

не позволяет оценить степень реализации целей различных экономических 
субъектов. Поэтому для оценки эффективности деятельности банка как 
сложной системы необходим инструментарий, который помог бы охватить 
в совокупности деятельность банка в многомерном пространстве противо
речивых параметров.

В соответствии с принципами банковской деятельности, банки обяза
ны обеспечивать возврат клиентских средств, а также выполнять пруден
циальные нормативы, устанавливаемые центральным банком страны. С 
другой стороны, банки постоянно стремятся развивать свою деятельность, 
расширять спектр предлагаемых продуктов и услуг, выходить на новые 
клиентские и региональные рынки. Поэтому, наряду с показателями при
быльности для определения уровня эффективности банковской деятельно
сти следует одновременно рассматривать показатели надежности и разви

тия, что позволяет на основе рейтингового анализа оценивать народнохо
зяйственную эффективность банка в системе интересов и приоритетов 
экономических субъектов (акционеров, клиентов, государства). В этом 
случае, наиболее общая цель деятельности коммерческого банка - обеспе
чение деятельности и развитие бизнеса - конкретизируется и получает ко
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личественную характеристику, заключается в стремлении к увеличению 

избранного критерия. Основная проблема заключается в определении пе
речня целей различных экономических субъектов, реализуемых в деятель
ности банка, выборе показателей деятельности банка, значения которых 
будут свидетельствовать о степени достижения целей, их систематизации, 
выборе методики интеграции (способа математической свертки), опреде
ления компромиссных стратегий в управлении.

Следует также указать на важность реализации принципов государст
венно- частного партнерства именно в условиях социально
ориентированной экономики Республики Беларусь, а также на необходи
мость формирования и трансформации критерия эффективности банков
ской деятельности с учетом постоянной модификации социально- 
экономических задач общественного развития, преобладания инновацион
ной составляющей.

При оценке эффективности деятельности банка следует формировать 
специальную систему финансовых показателей, дополняемую формализо
ванными нефинансовыми характеристиками, которая бы выражала реали
зацию целевых установок в деятельности банка, компромисс между инте
ресами субъектов системы банковской деятельности, а в белорусских ус
ловиях - государственные приоритеты обеспечения устойчивости к рискам 
и внешним шокам банков и банковской системы страны в целом, а также 
содействия банков инновационному развитию отраслей экономики.

Повышение эффективности деятельности банка, формализуемой через 
интегральный показатель, является комплексной задачей, предусматри
вающей увязку и обеспечение однонаправленности различных мероприя
тий: от совершенствования систем планирования и прогнозирования, 
улучшения качества управления до аспектов реструктуризации банка, ре
шений об изменении структуры операций, пересмотре маркетинговых 
стратегий, модернизации технических средств, внедрении новых техноло
гий. Однако, с учетом влияния нестабильной внешней среды, ее благопри
ятствования тем или иным сферам операционной и внутрибанковской дея
тельности (структура, управление, кадры, технологии), процессы и меро
приятия по повышению эффективности могут быть поэтапными, и преоб
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ладание некоторых направлений в текущих экономико-правовых условиях 
может дать значительно больший суммарный эффект.
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