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Э.М. Дунько, соискатель БГЭУ 
Науч. рук. - О.А. Сосновский, канд. техн, наук, доці

МОДЕЛЬ ОПТИМАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЙ” 
СТРУКТУРОЙ КОРПОРАТИВНОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ

СИСТЕМЫ ВУЗА

Высшее учебное заведение представляет собой социально-эко­
номическую систему, управление которой является сложным мно­
гокомпонентным процессом: управление учебной, научной и адми­
нистративно-хозяйственной деятельностью.

Принятие эффективного управленческого решения, которое 
будет способствовать развитию системы, вплотную связано с обра­
боткой больших объемов информации и требует четкого анализа 
сложившейся ситуации, что становится невозможным без широ­
комасштабной, комплексной информатизации всех процессов ву­
зовской деятельности, создания вузовских корпоративных инфор­
мационных систем (КИС).

Являясь основным инструментом повышения эффективности 
управления вузом, КИС представляют собой сложные программно­
аппаратные и телекоммуникационные комплексы, на создание и 
внедрение которых требуются значительные затраты.

Именно поэтому в современном системном анализе основные 
усилия направляются на создание математических моделей управле­
ния сложными системами, которые позволили бы разработать соот­
ветствующие информационно-компьютерные технологии управления 
этими системами. Такие же исследования проводятся и по созданию 
моделей управления КИС вуза как сложной многокомпонентной сис­
темой, имеющей пять составляющих: информация, технологии, аппа­
ратно-техническая платформа, программное обеспечение, персонал [1].

Разрабатывается прогнозная модель оптимального управления 
технологической структурой КИС вуза. Развитие и применение по­
лучают те технологии, которые в наибольшей степени соответству­
ют существующим потребностям вузов.

Пусть на рынке информационных технологий (ИТ) по цене Pj 
(pj > 0) вузу предлагаются технологии (готовые системы, их ком­

поненты) Xj (Xj > 0), j — 1, п. В этом случае имеем два набора
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неотрицательных чисел, которые можно рассматривать как п -мер­

ные векторы х = (х,,х2хп) и р = (р,,р2. Вектор р од­

нозначно определяет стоимость набора ИТ-компонент, которая равна 
г г п

скалярному произведению векторов ХИ р , Т. е. (р,х) = .
7=1

Пусть S - доступные средства, которые вуз может на данном эта­
пе выделить на построение (модификацию) КИС. Эти средства долж­
ны полностью использоваться на приобретение тех или иных ИТ-ком- 

п
понент для построения (модификации) КИС, т. е. S = ^х}р2 (*). 

7=1

Тогда вуз, осуществляя выбор набора ИТ-компонент, при за­
данных ценах и имеющихся средствах 5, стремится максими­
зировать уровень своих потребностей, который, например, выра­
жается некоторой функцией управления ц(х) = w(x1,x2,...x„) . В 
результате мы имеем задачу оптимального поведения потребите­
ля на рынке ИТ-услуг [3]: найти максимум функции 

п
w(x) = w(x,,x2,..xn) при условиях S = ^XjPj и Х7>0, 

7=1

j = 1,п. Для решения этой задачи составляется функция Лагран­

жа: £(х,, х2,..., хп, А) = и(х{, х2,..., х„) + 2(S - x.pj). Необхо-
7=1

димыми и достаточными условиями оптимума являются: 

dL п . — dL л „ ди .
 = 0, j = 1,п и — = О, т. е. система условии: ------ = zp , 
dXj------------------------- дА dXj

~__ И
j = 1, ИИ S = Xj Pj . Решение этой системы из п +1 уравнений

7=1

и задает оптимальный выбор х* = (х*,х2,...х’) и А . 
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Естественно желание решить обратную задачу: какой набор ИТ- 
компонент, обеспечивающий заданный уровень удовлетворения 
потребностей w0, имеет наименьшую стоимость? Другими слова­
ми, найти минимум функции (*), при условиях ц(х1,х2,...,хи) = w0 
иху>0, j = \,n.

Для решения этой задачи составляем функцию Лагранжа:
п

Ь(х1,хг,...,хп,р) ~ YxjPj + д(н0 -и(ху,х2,...хпУ). Решая сис- 
7=1

тему из п +1 уравнений 

находим оптимальный набор ИТ-компонент х* = (х*, х2,.. .х*) , где 

xj ~ х*(Р’ио) ’ І ~\п и множитель Лагранжа р .

п
Минимальные затраты S* = У^х*д, будут зависеть от задан- 

7=1

ной величины и0 при заданном векторе цен р.
Определение и0, заданного уровня удовлетворения ИТ-потреб- 

ностей вуза, предложено в работе [2].
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