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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ВУЗОМ
НА ОСНОВЕ АВТОМАТИЗАЦИИ АНАЛИЗА ЕГО ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Решение задач, стоящих перед высшей школой, требует постоянного вни

мания к проблема.~ организации управления вузами. Проведенный анализ про

цессов информатизации вузовской деятельности в лидирующих вузах страны

показал переход вузов от этапа «стихийной» автоматизации к этапу комплекс

ной информатизации всех сфер вузовской деятельности , к созданию корпора

тивных информационных систем (КИС) .

Создать КИС вуза означает создать интегрированную систему управления

территориально распределенной организацией, основанную на углубленном

анализе данных, широком исполь.зоваюш передовых и.нформациоm1ых техно

логий (ИТ) , систем информационной поддержки принятия решений, электрон

ных до~ентообороте и делопроизводстве . Большинство КИС вуза создают и

ведут базы данных показателей деятельности вуза, организуют подготовку ин

формации для анализа проблемных ситуаций и принятия решений, а сами ана

лиз и принятие решений осуществляются аппаратом управления вуза вручную.

При этом требуется достаточно сложная и трудоемкая переработка информа

ции. Решение данной задачи на основе ИТ, предполагает разработку своеобраз

ного «инструмента управления» , которым является совокупность математиче

ских моделей и реализующих эти модели программных средств - систем под

держки принятия решений (СЛЛР). Математические модели процессов управ

ления должны обеспечиваться информационной поддержкой создаваемых в

КИС вуза банков данных и знаний , накапливающих нормативную, справочную,

статистическую, инструктивную и другую информацию, средства анализа ю-1-

формации, связанной с деятельностью вуза. На раз..1ИЧНЫХ уровнях управления

вузовской деятельностью можно выде.'Iитъ класс задач, основанных на использо

вании математических моделей и методов прикладного статистического анализа .
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