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Электронная торговля – это производство, распределение, маркетинг, продажа или доставка 

товаров и услуг через электронные каналы. Цифровая торговля шире понятия интернет-торговли, 
поскольку включает не только продажу через интернет, но и взаимодействие через другие инфор-
мационно-коммуникационные, информационные и социальные сети, а также основана на более 
широком спектре бизнес-моделей [1]. 

  Рынок интернет-коммерции Республики Беларусь демонстрирует достаточно неплохие темпы 
роста. По состоянию на 1 июля 2020 года в Торговом реестре зарегистрирован 24021 интернет-
магазин (прирост к началу 2020 года - 6,5%, или 1469 единиц), из которых 11406 (47,5%) принад-
лежат юридическим лицам, 12615 (52,5%) - индивидуальным предпринимателям. К октябрю 2021 
года количество магазинов составил уже более 27 тысяч. 

По данным Торгового реестра, количество интернет-магазинов за последние пять лет увеличи-
лось на 10922 (или на 93,9%) и на 1 января 2020 года составляло 22552.    

Проанализируем количество зарегистрированных интернет-магазинов в Республике Беларусь. 
 

 
Рисунок – Количество зарегистрированных интернет-магазинов, % 

Примечание - источник: собственная разработка на основании [2] 
 
Таким образом, из рисунка 1 видно, что в лидерах по количеству интернет-магазинов находит-

ся г Минск. На втором месте Минская область. 
Наиболее популярными интернет-магазинами в Республике Беларусь являются: 
1) 21 век; 
2) ОМА; 
3) Aliexpress; 
4) Xistore.by; 
5) Imarket. 
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 В Республике Беларусь используется 5 видов электронных продаж:  
1) коммерческое взаимодействие между компаниями (рынок В2В): b2b.by, bntdtorg;  
2) розничная электронная торговля (рынок В2С): 21vek.by, wildberries.by, evroopt.by, onliner.by; 
 3) взаимодействие потребителей между собой (рынок С2С): kufar.by, ladoni.by, minsk.irr.by, 

slanet.by; 
 4) взаимодействие коммерческих структур с государственными организациями (рынок В2G): 

goszakupki.by, icetrade.by, и zakupki.butb.by; 
5) взаимодействие частных лиц с государственными структурами (рынок C2G): модели элек-

тронного бизнеса C2G, могут содержать элементы электронной коммерции, например для сбора 
налогов. 

В 2021 году крупные российские маркетплейсы проявили небывалую активность на беларус-
ском рынке: Ozon официально стал частью e-commerce в Беларуси, а Wildberries объявил о запуске 
программы открытия брендированных пунктов выдачи заказов. Кроме этого беларусы продолжа-
ют активно покупать на китайском Aliexpress. 

Местные игроки тоже не стояли на месте. Onliner провел ребрендинг, а количество интернет-
магазинов, продающих на Deal.by превысило 7,000 по всей стране: 80% интернет-
предпринимателей находятся в Минске, а в регионах по количеству продавцов лидируют Гомель-
ская и Брестская области [3]. 

В Республике Беларусь существует большой потенциал развития интернет-торговли. Для этого 
в нашей стране имеются все необходимые составляющие для успешного развития электронной 
торговли, а именно: 

1) внедрение высокоскоростного интернета по всей стране; 
 2) компактность – относительно небольшая территория республики, что способствует доставке 

товара в любую точку страны в течение суток;  
3) мобильный интернет;  
4) низкие цены на трафик;  
5) популяризация использования сети Интернет населением [4].  
Технологии электронной коммерции за счет использования интернета дают возможность со-

кратить затраты, выявить новые каналы сбыта, создать новые формы взаимодействия с поставщи-
ками, дистрибьютерами и клиентами, обеспечивают поддержание высокого профессионального 
уровня сотрудников и равномерное распространение корпоративных стандартов на удаленные 
офисы.  

Электронная коммерция – это важная составляющая в жизни современного развитого обще-
ства. Основные преимущества электронной коммерции – простота осуществления заказов, ско-
рость поиска необходимых товаров и услуг, широкий выбор предоставляемой продукции. В связи 
с этим востребовано усовершенствование компьютерных технологий, которое ведет не только к 
упрощению использования системы виртуальных заказов, но и к улучшению качества осуществ-
ления операций [5].   

В заключение можно отметить, что развитие интернет-торговли во всем мире идет быстрыми 
темпами. Беларусь больше внедряет в нашу жизнь интернет-торговлю. Для ее развития есть все 
составляющие. Главным вызовом развития интернет-торговли во всем мире является рост требо-
ваний к технологической составляющей интернет-магазинов, необходимость продвижения и обес-
печения безопасности личных и платежных данных покупателей. Однако рынок находит пути ре-
шения всех насущных проблем в отрасли. 
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В настоящее время, актуальность темы вызвана эмиграцией «айтишников» в поисках более вы-
годных условий труда. Несколько лет назад было много разговоров о том, что эмиграция «айтиш-
ников», вынудит забыть о Беларуси как о «Кремниевой долине Восточной Европы». 2021 год по-
казал, что страхи оказались сильно преувеличены. Белорусский IТ-сектор продолжает оставаться 
одним из предводителей роста экономики страны. Число новых резидентов Парка высоких техно-
логий (ПВТ) превышает количество убывших, а белорусские IT-продукты остаются главными со-
ставляющими экономики. 

Для анализа использовалась работа ПВТ. Хотя парк – это не весь IТ-сектор Беларуси, но он ха-
рактеризует основные тенденции на этом рынке. 

Согласно последней доступной статистической информации, экспорт ПВТ за девять месяцев 
2021 года превысил 2,3 млрд долларов, что на 25% выше аналогичного периода 2020 года. Этот 
показатель составляет треть всего экспорта услуг Беларуси. В 2020 году экспорт парка составил 
2,7 млрд долларов. Основными потребителями продуктов компаний-резидентов ПВТ являются 
США, Европа и Россия. 

По словам заместителя главы Администрации Президента Дмитрия Крутого, IT-сектор занима-
ет 7,5% в структуре ВВП Беларуси и продолжает оставаться одним из предводителей роста эконо-
мики наряду с промышленностью. Крутой надеется, что в 2022 году экспорт ПВТ будет примерно 
на уровне 3,5 млрд долларов, а чистое сальдо — 3 млрд долларов. [0] 

Рост IT в последние годы в значительной степени был обеспечен налоговыми льготами для ре-
зидентов Парка высоких технологий, созданного в 2005 году. Члены ПВТ уплатили в январе–
сентябре 2021 года почти 540 млн рублей налогов. Это на 83,5%, или на 245 млн рублей, больше, 
чем за такой же период 2020 года. Важно помнить, что с начала 2021 года для работников рези-
дентов ПВТ все же повысили подоходный налог на 4 процентных пункта — с 9% до 13%. Власти 
объясняли, что привлекают в бюджет средства для борьбы с распространением COVID-19. [0]  

К тому же, важным показателем работы «айтишников» является количество рабочих мест, зар-
платы и живучесть бизнеса. В минувшем году в ПВТ было создано 8 960 новых рабочих мест. Се-
годня в компаниях парка трудятся более 76 тысяч человек. 

Говоря о создании рабочих мест, нельзя не отметить, что представители информационно-
коммуникационных технологий лидируют в рейтинге зарплат в стране. Согласно данным Белста-
та, в ноябре 2021 года средняя зарплата у «айтишников» составила 5 736 рублей. В реальном вы-
ражении доходы снизились на 7,1% по сравнению с 2020 годом. 

В 2021 году количество резидентов ПВТ превысило 1000 компаний. Всего за прошлый год парк 
пополнился 179 новыми членами. Это антирекорд за последние три года. Для сравнения за 2020 
год новых резидентов было 236, за 2019 год — 318.  

В числе резидентов парка представители различных сфер, среди которых финтех, медицинские 
технологии, разработка мобильных приложений и веб-платформ, электронная коммерция, игровая 
индустрия, майнинг и др. Один из самых крупных центров разработки открыла в Беларуси рос-
сийская группа «Тинькофф», чья капитализация в 2021 году превысила 20 млрд долларов. 




