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Современные потребители, озабоченные своим здоровьем, хотят и готовы платить дороже за 
продукцию без вредных добавок (например, без Е-добавок), положительно влияющую на орга-
низм (например, обогащенную витаминами) и с понятным для них процессом производства. Во 
многом именно это поспособствовало развитию концепции «от поля до стола», набирающей всю 
большую популярность в пищевой промышленности по всему миру. Близким к указанной выше 
тенденцией является так называемое «облегчение» продуктов питания за счет снижения или пол-
ного отказа при их изготовлении от сахара, соли, жиров и т.п. 

Таким образом, успешное применение данных концепций позволит увеличить число потенци-
альных покупателей. А для того, чтобы внедрить их на белорусский рынок, нужно выполнить сле-
дующие условия: 

– Обеспечить ведущую роль маркетинга в деятельности организаций и создание необходимых 
условий в первую очередь на государственном уровне; 

– Заложить в основу деятельности предприятий социально-этический подход, направленный на 
удовлетворение запросов и интересов потребителя; 

– Маркетологи должны проводить регулярные маркетинговые исследования, чтобы не упу-
стить своего клиента и определить идеи для создания ценности продукта. 

Благодаря успешному внедрению данных тенденций в практику производства белорусских 
компаний, их конкурентная позиция на национальном и мировом рынках увеличится, что в даль-
нейшем скажется на финансово-экономических показателях как предприятия, так и страны в це-
лом. В результате это повлияет на уровень жизни белорусского населения. 
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Индустрия туризма и гостеприимства в настоящее время развивается нестабильно вследствие 

влияния ряда внешних факторов. Несмотря на существующий туристский потенциал, выгодное 
географическое положение, наличие богатого культурного и природного наследия, государство 
занимает весьма скромное место на мировом туристском рынке и существенно отстает по разви-
тию туризма от соседних стран.  

Индустрия туризма в качестве самостоятельного сектора экономики Республики Беларусь 
находится в стадии становления. Однако, развитие туризма имеет как положительные тенденции, 
так и ряд проблем. Для стабильного развития национального туризма следует иметь соответству-
ющую стратегию. Постановлением совета министров республики Беларусь от 29.01. 2021 г. N 58 
была разработана и утверждена Государственная программа развития индустрии туризма и госте-
приимства «Беларусь гостеприимная» на 2021-2025 годы. Цель Государственной программы – 
формирование и развитие современного конкурентоспособного туристического комплекса, увели-
чение вклада туризма в развитие национальной экономики [1]. 

Вследствие пандемии COVID-19, индустрия туризма и гостеприимства, а также тесно связан-
ные с ними отрасли экономики, оказались в сложной ситуации. Правительствами многих стран, в 



352 
 

том числе и Республики Беларусь, были предприняты определённые меры по борьбе с пандемией 
и ограничением её распространения. В частности, от введения масочного режима в общественных 
местах до временного закрытия наземной границы. В связи с этой ситуацией возникли проблемы, 
без разрешения которых развитие туризма в Республике Беларусь крайне затруднительно [2]. 

К основным проблемам, препятствующим развитию туризма, в нашей стране можно отнести: 
̶ отсутствие единой методики анализа рынка и полноценной статистической отчетности о 

потоках туристов в республике в целом и по регионам, что значительно затрудняет их оценку и 
прогнозирование;  

̶ неразвитая туристская инфраструктура, износ имеющейся материальной базы, малое коли-
чество гостиниц;  

̶ отсутствие надлежащего по международным стандартам комфорта проживания у нас ино-
странных туристов при несопоставимо больших ценах за него;  

̶ невысокое качество обслуживания во всех сферах туристской индустрии из-за низкого 
уровня подготовки кадров и отсутствия опыта в условиях рыночной экономики;  

̶ низкие темпы реставрации, реконструкции или ремонта многих историко-культурных па-
мятников;  

̶ отсутствие единой системы научного и рекламно-информационного обеспечения турист-
ского продукта на внутреннем и внешнем рынках [2]. 

Необходимо отметить, что в Республике Беларусь в последние годы произошли значительные 
перемены в области туристской инфраструктуры. Увеличилось количество новых комфортабель-
ных гостиничных комплексов, ведется активная работа по реконструкции и обновлению суще-
ствующего гостиничного фонда республики, приведению его к общепризнанным мировым стан-
дартам [3]. 

 
Таблица – Основные показатели развития индустрии туризма Республики Беларусь за 2016-2020 
гг. 

 

Показатель 
Год 

2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. Отклонение 
2020-2016 гг. 

Число туристических поездок ино-
странных граждан в Республику 
Беларусь, тыс. поездок 

10935,4 11060,1 11501,6 11832,1 3598,5 -7336,9 

Число туристических поездок граж-
дан Республики Беларусь за грани-
цу, тыс. поездок 

8339,6 9208,6 9325,9 9221,2 2810,4 -5529,2 

Число организаций, осуществляю-
щих туристическую деятельность, 
единиц 

1379 1444 1482 1544 1348 -31 

Выручка от оказания туристических 
услуг, млн. руб. 136,6 165,9 212,9 282,5 110,7 -25,9 

Число субъектов агроэкотуризма, 
единиц 2279 2319 2473 2760 2936 +357 

Численность занятых в сфере ту-
ризма (в среднем за год), тыс. чело-
век 

242,8 242,0 255,6 257,8 251,9 +9,1 

-в процентах к общей численности 
занятых в экономике 5,5 5,6 5,9 6,0 5,8 +0,3 

Номинальная начисленная средне-
месячная заработная плата работни-
ков организаций, занятых в сфере 
туризма, руб. 

656,0 719,7 784,9 875,1 1009,0 +353 

Примечание – Источник: [3]  
 
Анализируя таблицу 1 видно, что в период с 2016 по 2019 наблюдалась положительная дина-

мика числа поездок иностранных граждан в Республику Беларусь, но из-за ограничений пандемии 
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COVID-19, в 2020 году количество поездок сократилось в 3 раза. Такая тенденция наблюдается и 
при выезде белорусов за границу, число поездок 2020 года ниже 2016 года на 5529,2 тысяч. Сокра-
тились и организации, осуществляющие туристическую деятельность. В период с 2016 года по 
2019, наблюдался равномерных рост, но в 2020 году многие организации не выдержали конкурен-
ции и их количество сократилось, а вместе с ними сократилась и численность занятых в сфере ту-
ризма. Выручка также не осталась без потерь в 2020 году. За период 2019-2020 она сократилась на 
60, 9% и стала ниже уровня 2016 года. Прирост присутствует только при начисление заработной 
платы, она увеличилась на 53, 8%. Такой рост связано с увеличением минимальной заработной 
платы и бюджета прожиточного минимума. 

Таким образом, необходимо провести комплекс мероприятий, направленных на успешное раз-
витие туризма, а именно:  

̶ реконструкция гостиничного хозяйства, а также поиск новых форм размещения туристов; 
̶ стандартизация, сертификация туристского продукта и туристских услуг; 
̶ организация рекламной кампании для более высокой популярности туризма; 
̶ стимулирования развития агротуризма; 
̶ подготовка высококвалифицированных кадров для туристской отрасли; 
̶ разработка проектной и научно-исследовательской документации по развитию, реставра-

ции, реконструкции, модернизации объектов и территорий туризма; 
̶ реабилитация ранее популярных, но утерянных туристских маршрутов и разработка новых. 
С целью определения наиболее перспективных направлений развития внутреннего туризма, 

необходимо изучить и осуществлять развитие ключевых видов: транзитного и трансграничного 
туризма, водного, культурно-познавательного, спортивного, рекреационно-оздоровительного, де-
лового и религиозного туризма. В целом же индустрия туризма и гостеприимства, дает возмож-
ность повысить доходы национальной экономики, стимулировать формирование и развитие дру-
гих отраслей, укрепить здоровье населения, развивать туристическую и лечебно-оздоровительную 
инфраструктуру, сохранить культурное наследие и природные ресурсы. 

Изучив состояние внутреннего туризма в Республике Беларусь, можно сделать вывод, что 
страна имеет достаточный природный и историко-культурный потенциал для развития всех видов 
туризма, однако, для обеспечения устойчивого развития индустрии туризма и гостеприимства 
необходимо принимать меры для решения ряда вышеописанных проблем. Кроме того, ситуация 
остаётся крайне нестабильной, вследствие чего, необходим постоянный мониторинг и  контроль 
со стороны государства. 
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Пандемия COVID-19 перевернула экономику во многих странах. Одной из главных жертв ко-

ронавируса стала международная торговля. Экономический ущерб от COVID-19 довольно значи-
тельный по сравнению со вспышками иных заболеваний. В первую очередь это связано с тем, что 
COVID-19 ударил по экономике наиболее развитых стран и повлиял как на предложение, так и на 




