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РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 59 страниц, 15 таблиц, 10 рисунков, 65 источников, 15 
приложений.

КРЕДИТ, ФИЗИЧЕСКИЕ ЛИЦА, КРЕДИТНЫЕ ОТНОШЕНИЯ, 
КРЕДИТОВАНИЕ БАНКАМИ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ В РЕСПУБЛИКЕ 
БЕЛАРУСЬ

Объектом исследования является деятельность ОАО ”Сбер Банк“ в 
сфере розничного кредитования.

Предметом исследования -  развитие банковской практики 
кредитования физических лиц.

Цель дипломной работы: разработать направления развития
кредитования физических лиц в ОАО ”Сбер Банк“.

Поставленная цель определяет задачи исследования:
1. Раскрыть теоретические основы кредитных отношений банка с 

физическими лицами;
2. Рассмотреть методику оценки эффективности кредитования 

физических лиц;
3. Провести анализ деятельности ОАО ”Сбер Банк“ в сфере кредитования 

физических лиц за 2019-2021 года;
4. Исследовать оценку позиций ОАО ”Сбер Банк“ на рынке кредитования 

физических лиц в Республике Беларусь;
5. Выявить проблемы кредитования ОАО ”Сбер Банк“ физических лиц;
6. Предложить направления развития кредитных отношений ОАО ”Сбер 

Банк“ с физическими лицами.
Методологическую основу работы составляют диалектический метод 

исследования теоретических аспектов темы, систематический подход к 
изучению процессам и явлениям, методы анализа и синтеза.

Автор работы подтверждает, что приведённый в ней аналитический 
материал правильно и объективно отражает состояние исследуемого процесса, 
а все заимствованные из литературных и других источников теоретические, 
методологические положения и концепции сопровождаются ссылками на их 
авторов.

(подпись студента)



SUMMARY

Thesis: 59 pages, 15 tables, 10 figures, 65 sources, 15 applications.

CREDIT, INDIVIDUALS, CREDIT RELATIONS, LENDING BY BANKS 
TO INDIVIDUALS IN THE REPUBLIC OF BELARUS

The object of the study is the activity of JSC "Sber Bank" in the field of retail 
lending.

The subject of the study is the development of banking practice of lending to 
individuals.

The purpose of the thesis: to develop directions for the development of 
lending to individuals in JSC ” Sber Bank“.

The set goal defines the objectives of the study:
1. To reveal the theoretical foundations of the bank's credit relations with 

individuals;
2. Consider the methodology for assessing the effectiveness of lending to 

individuals;
3. To analyze the activities of JSC "Sber Bank" in the field of lending to 

individuals for 2019-2021;
4. To investigate the assessment of the positions of JSC "Sber Bank" in the 

market of lending to individuals in the Republic of Belarus;
5. To identify the problems of crediting of JSC "Sber Bank" to individuals;
6. To propose directions for the development of credit relations of JSC "Sber 

Bank" with individuals.
The methodological basis of the work consists of a dialectical method of 

studying the theoretical aspects of the topic, a systematic approach to the study of 
processes and phenomena, methods of analysis and synthesis.

The author of the work confirms that the analytical material given in it correctly 
and objectively reflects the state of the process under study, and all theoretical, 
methodological provisions and concepts borrowed from literary and other sources 
are accompanied by references to their authors.

(student's signature)
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