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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ

Цель и задачи исследования.
Цель работы: разработать направления совершенствования стратегии 

маркетинговой деятельности организации в социальных сетях.
Для достижения данной цели необходимо решить следующие задачи:
1) развить понимание теоретических основ использования социальных 

сетей в маркетинговой деятельности предприятия;
2) развить методику оценки эффективности использования социальных 

сетей в маркетинговой деятельности;
3) разработать эффективную маркетинговую стратегию в социальных сетях 

п я  предприятия Hot marketing
Объектом исследования является стратегия совершенствования 

маркетинговой деятельности предприятия Hot marketing в социальных сетях.
Предметом исследования является маркетинговая деятельность предприятия 

Hot marketing в социальных сетях.
Положения, выносимые на защиту:
1. Развитие теоретических основ использования интернет-маркетинга и 

маркетинга в социальных сетях:
a. Уточнение определения понятий ”интернет-маркетинга“ и ’’маркетинга в 

социальных сетях“. Анализ теоретических воззрений современных исследователей 
и законодательства Республики Беларусь относительно данного вопроса позволил 
определить авторский подход к понятиям ”интернет-маркетинг“ и ’’маркетинг в 
социальных сетях“. Интернет-маркетинг -  это комплекс мер и мероприятий, 
направленных на продвижение, продажу товаров, услуг или бренда в сети 
Интернет. Маркетинг в социальных сетях -  это комплекс мер и мероприятий, 
направленных на продвижение, продажу товаров, услуг или бренда в социальных 
сетях.

b. Расширение рынка интернет-маркетинга и рекламы в сети Интернет 
позволяет вести прибыльную деятельность в данной сфере.

Создание равных условии деятельности для всех участников рынка интернет- 
маркетинга способствует:

повышению количества маркетинговых и рекламных агентств, 
повышению качества рекламы и маркетинга в целом, снижению цен на услуги 
интернет-маркетинга и ускорению развития малого и среднего бизнеса в стране; 

развитию конкуренции между маркетинговыми агентствами;
2. Результаты анализа рынка интернет-маркетинга в Республике Беларусь 

показали, что:
- происходит увеличение спроса на услуги в сфере интернет-маркетинга;
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- количество пользователей сети Интернет со стороны малого бизнеса 
величивается;

- рынок интернет-маркетинга в Республике Беларусь находится в фазе 
. стойчивого роста.

Основными проблемами, выявленными в результате проведенного 
•^следования, являются:

Низкое качество и, как следствие, низкая конверсия посадочных 
страниц организации;

Малая доля рынка;
Сильное давление.конкурентов;
Слабая устойчивость к внешним факторам.

3. Рекомендации по разработке эффективной стратегии маркетинговой 
деятельности в социальных сетях:

Использование таргетированной и контекстной рекламы для выхода на 
новые рынки и увеличение доли рынка, где предприятие уже представлено.

Использование разработанного контент-плана с целью увеличения 
конверсии посадочных страниц и, как следствие, эффективности рекламы.

4. Предложен комплекс мероприятий, это позволит: повысить качество и 
конверсию посадочных страниц, увеличить долю рынка, выйти и закрепиться на 
новых рынках, снизить давление конкурентов, нивелировать негативное влияние 
внешних факторов.

Апробация результатов диссертации: Результаты диссертации
апробированы и могут быть использованы в практической деятельности ИП 
«Вельский М.Ю.» о чем свидетельствует наличие справки о возможности 
практического использования результатов исследования предприятием.

Опубликованность результатов диссертации.
Публикации магистранта по теме магистерской диссертации:
Вельский М.Ю. Совершенствование стратегии маркетинговой деятельности 

в социальных сетях / М.Ю. Вельский // Материалы XVI Международной 
молодежной научно-практической онлайн конференции «Научный потенциал 
молодежи -  будущему Беларуси», г. Пинск, 15.04.2022

Структура и объем магистерской диссертации. Диссертация состоит из 
введения, трех глав, заключения, списка использованных источников и 
приложений. Первая глава содержит четыре раздела, в которых раскрыты 
теоретические основы использования интернет-маркетинга и маркетинга в 
социальных сетях в маркетинговой деятельности предприятия. Вторая глава 
представлена тремя разделами, где исследована организационно-экономическая 
характеристика предприятия, проведен анализ интернет-маркетинга на 
предприятии, а также, анализ маркетинговой деятельности предприятия в целом. 
Третья глава представлена двумя разделами, где представлен комплекс
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мероприятий по разработке эффективной стратегии маркетинговой деятельности 
"редприятия в социальных сетях, а также проведена оценка экономической 
эффективности предложенных мероприятий.

Работа изложена на 89 страницах. Объем, занимаемый 9 рисунками, 26 
таблицами, 5 приложениями, составляет 29 страниц. Список использованных 
.источников -  63.
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