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Аннотация. В статье проведён анализ современного состояния рынка стра-ховых услуг в РБ, 

утверждается, что необходимость государственного регу-лирования страхования в РБ связана с 
тем, что страхование является общественно-необходимым элементом экономики.  
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Расширение самостоятельности товаропроизводителей, формирование рыночной инфраструк-

туры, договорных отношений, резкое сужение сферы государственного воздействия на развитие 
процессов производства и распределения материальных благ требуют новых подходов к использо-
ванию финансово-кредитного механизма в управлении экономикой [1]. Особое значе-ние в этой 
связи приобретают вопросы страхования хозяйственной деятельности, учитывающей интересы 
субъектов государства и направленной на создание им равных стартовых условий для перехода к 
рыночным отно-шениям. При этом страхование является необходимым элементом любой рыноч-
ной экономики. А в условиях перехода Республики Беларусь (РБ) к рыночному типу экономики 
страхование занимает особое значение [2].  

На сегодняшний день, функционирующий страховой рынок представляет собой сложную си-
стему, включающую различные структурные звенья. 

В структурном плане страховой рынок может быть представлен в организационно-правовом и 
территориальном аспектах.  

В организационно-правовом он представляется: государственными страхо-выми компаниями, 
акционерными страховыми обществами, обществами взаимного страхования, частными страхо-
выми компаниями и т.д.  

В территориальном аспекте выделяют национальный (внутренний), местный (региональный) и 
мировой (внешний) страховой рынок.  

На страховом рынке функционируют разные структурные формирования, к которым относятся: 
 страховые компании - это финансовые посредники, основная функция которых заключает-

ся в предоставлении домохозяйствам и фирмам возможности снизить степень риска путем покуп-
ки контракта особого типа; 

 перестраховочные компании - система экономических отношений (особый вид деятельно-
сти), при которой компания-страховщик часть ответственности по застрахованным видам риска 
передает на определенных условиях другим компаниям-страховщикам для создания сбалансиро-
ванного портфеля страхований и обеспечения устойчивости страховых операций; 

 страхователи - юридические или физические лица, заключившие договоры страхования и 
уплатившие своевременно страховые взносы. При наступлении страхового случая страхователь 
имеет право на получение страховки; 

 посредники - включают в себя страховых агентов, страховых брокеров, маклеров; 
 страховые агенты - лица, действующие от имени, за счет и по поручению страховщика 

строго в соответствии с предоставленными страховщиком полномочиями и указаниями; 
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 страховые брокеры - это юридические или физические лица, заре-гистрированные в уста-
новленном порядке в качестве предпринимателей, осуществляющие посредническую деятельность 
по страхованию; 

 маклеры - посредники при заключении сделок на фондовых, товарных и валютных биржах, 
а иногда и при заключении страховых, фрахтовых, жилищных и иных договоров; 

 различные объединения страховщиков (страховые пулы, союзы и т.д.). 
Страховой пул - это добровольное объединение страховщиков, не являющееся юридическим 

лицом, создаваемое на условиях солидарной ответственности его участников за исполнение обяза-
тельств. 

Структуру страхового рынка и взаимоотношения всех его участников можно представить схе-
матично на рисунке. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок – Взаимоотношения участников страхового рынка 
Примечание – Источник: собственная разработка на основе [3]. 
 
Специфическим товаром на страховом рынке является страховая услуга. Это товар, где стра-

ховщик продаёт свое обязательство возместить возможный ущерб страхователю при наступлении 
страхового случая, а страхователь платит страховщику за это определенную сумму в виде страхо-
вого взноса. Её цена выражается в страховом тарифе и формируется с учётом спроса и предложе-
ния на рынке. Нижняя граница цены определяется принципом равенства между поступлением 
страховых взносов и выплатами страховых возмещений и страховых сумм. 

 Верхняя граница диктуется потребностями страховщика, однако нельзя забывать, что при 
чрезмерно высокой цене он рискует потерять клиентов и не выдержать конкуренции.  

Факторами ценообразования на страховом рынке являются величина и структура страхового 
портфеля, качество инвестиционной деятельности, размер управленческих расходов, прибыль и 
уровень рентабельности страховых организаций [4]. 

В основу классификации страхового рынка положены различные признаки (табл.).  
 

  

Орган государственного 
страхового надзора 

Акционерные стра-
ховые компании

Частные страховые 
компании

Государственные 
страховые компании

Страховые посредники Профессиональные 
оценщики страховых

Потенциальные страхователи Потребители страховых услуг- 
страхователи и застрахованные 

лица
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Таблица – Классификация страхового рынка 
 

Классификационный 
признак 

Виды страховых  
рынков 

Краткая характеристика 

В зависимости от мас-
штабов спроса и пред-
ложения на страховые 
услуги 
 

Внутренний 
Складывается в каждом конкретном регионе, где 
потребность в страховых услугах удовлетворяет-
ся конкретными страховщиками. 

Внешний 
Рынок, находящийся за пределами внутреннего 
рынка, взаимосвязанный со страхователями и 
страховщиками.  

Международный 
Представляет собой страховую и перестраховоч-
ную деятельность в масштабах мирового хозяй-
ства. 

По территориальному 
признаку 
 

Национальный 
 Сфера деятельности страховщиков в отдельной 
стране в рамках ее национального законодатель-
ства.  

Региональный 
Объединяет национальные рынки страхования 
отдельных регионов, связанные между собой 
тесными интеграционными связями. 

Международный 
Представляет собой совокупность национальных 
и региональных страховых рынков. 

По формам вовлечения 
в систему страховых 
отношений 

Рынок  обязательного 
страхования 

Форму обязательного страхования в силу закона 
устанавливает государство, когда страховая за-
щита того или иного объекта связана с интере-
сами общества.  

Рынок добровольного 
страхования 

Добровольное страхование осуществляется на 
основе добровольно заключаемого договора 
между страхователем и страховщиком.  

Рынок личного стра-
хования 

В отрасли личного страхования в качестве объ-
ектов страхования выступают жизнь, здоровье и 
трудоспособность граждан. 

По отраслевому при-
знаку 

Рынок имущественно-
го страхования 

При имущественном страховании возмещается 
ущерб, возникающий вследствие страхового 
случая относительно имущества субъектов хо-
зяйствования. 

Рынок  
страхования ответ-
ственности 

На рынке страхования ответственности объектом 
страхования выступает ответственность перед 
третьими лицами, которым может быть причи-
нен ущерб. 

Перестрахование 

Перестрахование заключается в страховании од-
ним страховщиком (перестрахователем) на опре-
деленных в договоре условиях риска выполне-
ния части своих обязательств у другого стра-
ховщика (перестраховщика). 

Примечание – Источник: разработано автором на основании [4] 
 
Таким образом, в условиях рыночной экономики страховой рынок представляет собой соци-

ально-экономическое пространство, в рамках которого действуют страхователи, нуждающиеся в 
страховых услугах, страховщики, удовлетворяющие спрос на них, страховые посредники и орга-
низации страховой инфраструктуры.  

Страховой рынок, являясь частью финансово-кредитной сферы страны, в силу значимости 
страхования в процессе общественного воспроизводства подвергается активному государственно-
му регулированию и контролю с целью обеспечения его стабильного функционирования [5]. 
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Регулирующая роль государственного органа по страховому надзору предусматривает выпол-
нение им в основном трех функций, обеспечивающих надежную защиту страхователей. Необхо-
димость государственного регули-рования страхования связана с тем, что страхование является 
общественно-необходимым элементом экономики. Государственное регулирование страхо-вой 
деятельности в РБ осуществляется Президентом Республики Беларусь, Национальным собранием, 
Советом Министров Республики Беларусь, Министерством Финансов (Главным управлением 
страхового надзора). 

Государственное регулирование страховой деятельности производится путём определения: 
 основных направлений государственной политики области страховой деятельности; 
 порядка осуществления страховой деятельности в Республике Беларусь; 
 процедур регистрации, реорганизации и ликвидации страховых организаций. 
 страховых брокеров и объединений страховщиков: 
 порядка лицензирования страховой деятельности; 
 правил и принципов страхования, перестрахования, тарифной политики; 
 требований к формированию, размещению, использованию страховых резервов и других 

фондов, обеспечивающих финансовую устойчивость страховых организаций. 
Все функции служб надзора за страхованием можно разделить на три группы: 
1. лицензирование деятельности страховщиков; 
2. нормотворческие функции, предусматривающие создание нормативных актов, регулиру-

ющих деятельность страховых организаций; 
3. финансовый контроль над финансовой устойчивостью;  
Лицензирование страховой деятельности является одним из главных методов формирования и 

регулирования страхового рынка. Его назначение заключается в проверке подготовленности стра-
ховой организации к проведению страховой деятельности в определенной сфере страхования.  

Регистрация страховых организаций и выдача им лицензий на проведение определенных видов 
страхования - это важнейшая мера государственного регулирования страховой деятельности. 
Осуществляется она Главным управ-лением страхового надзора. Регистрация страховой компании 
включает:  

 присвоение регистрационного номера;  
 занесение страховой организации в официально публикуемый реестр;  
 выдачу свидетельства о регистрации; 
Непосредственный государственный надзор за страховой деятельностью в настоящее время 

осуществляет Главное управление страхового надзора Министерства финансов Республики Бела-
русь [6]. 

Основными функциями данного управления являются: 
 регистрация страховщиков Республики Беларусь; 
 выдача страховщикам лицензий на осуществление страховой деятельности; 
 ведение единого Государственного реестра страховщиков и объединений страховщиков, а 

также реестры страховых брокеров; 
 контроль за обоснованностью страховых тарифов и обеспечением платежеспособности 

страховщиков; 
 установление правил формирования и размещения страховых резервов, показателей и 

форм учета отчетности; 
 разработка нормативных и методических документов по вопросам страховой деятельности 

и т.д. 
Наличие эффективной системы государственного регулирования страхового дела является не-

обходимым условием использования страхования как экономического регулятора. Главной целью 
развития национальной системы страхования является создание такой страховой защиты имуще-
ственных интересов граждан и юридических лиц, которая обеспечивала бы им реальное возмеще-
ние убытков, причиняемых различными неблагоприятными случай-ными событиями, а также поз-
воляла бы формировать и эффективно использовать инвестиционные ресурсы для развития эконо-
мики [7]. 
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Таким образом, страховой рынок является одним из важнейших элементов любой рыночной 
экономики. В условиях рыночной экономики потребность в страховой защите экономических и 
личных интересов членов общества значительно возрастает. При этом страхование, а следователь-
но, и страховой рынок, призвано поддерживать на непрерывном уровне процесс общественного 
воспроизводства для удовлетворения потребностей граждан. То есть это очень важное звено фи-
нансовой системы, которое выступает регулятором воспроизводственных процессов на макро- и 
микроуровне. Оно является важным инструментом обеспечения непрерывности, стабильности 
развития общественного воспроизводства и главным образом средством защиты бизнеса и благо-
состояния граждан. 
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Аннотация. В статье рассматривается проблемы маркетологов во время пандемии, изменения 

маркетинговых активностей, примеры применения ситуационного маркетинга. Говорится о без-
опасных мерах потребителей во время пандемии. Приводятся принципы, которым должны следо-
вать маркетологи в сложившейся ситуации. 

Ключевые слова: маркетинг, пандемия, ситуационный маркетинг, современные тенденции. 
 
Пандемия внесла свои корректировки во все аспекты жизни, от изменения образа жизни людей 

до глобальной экономики. Маркетинг, являющийся одной из частей экономики, не остался в сто-
роне. 

Многие компании во время пандемии обанкротились, в следствии колебания спроса на опреде-
ленные продукты, и остались только те, которые приспособились к данным условиям, используя 
ситуационный маркетинг. 

Примером ситуационного маркетинга является следующая ситуация: Известная кондитерская 
компания выступила с акцией поддержки врачей больниц под девизом «Мы всегда с тобой». Для 




