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Секция III. ПЕДАГОГИКА И ПСИХОЛОГИЯ 
В СИСТЕМЕ ГУМАНИТАРНЫХ ЗНАНИЙ 
О ЧЕЛОВЕКЕ

Н. В. Аксенчик
Государственное учреждение образования 
«Республиканский институт высшей школы», г. Минск

ПРОЕКТИРОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННО- 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ УЧРЕЖДЕНИЯ ВЫСШЕГО 
ОБРАЗОВАНИЯ С УЧЕТОМ СПЕЦИФИКИ 
ЕЕ СИСТЕМНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Развитие мирового рынка образовательных услуг, информационно-ком
муникационных технологий, стремление Беларуси интегрироваться в евро
пейский образовательный рынок в рамках Болонского процесса изменяют 
базовую природу построения образовательного процесса в университетах. 
Основная идея преобразований заключается в опережающем развитии про
фессионального образования, внедрении инноваций, которые гарантирова
ли бы обучающимся уровень подготовки в соответствии с требованиями 
международных стандартов, потребностями региональной экономики, свя
занных с входом Беларуси в информационное общество. Одним из главных 
направлений модернизации национальной системы образования определя
ется массовое внедрение информационно-коммуникационных технологий 
в образовательную практику, а также развитие на этой основе уже существу
ющих и формирование новых эффективных подходов и моделей обучения 
[5, с. 51]. Поэтому, на первый план выходит задача использования техноло
гического и дидактического потенциала информационно-образовательной 
среды (ИОС)-одного из оснований достижения качества образовательного 
процесса и предоставляемых образовательных услуг в современном уни
верситете. Это во многом определяется разрешающими возможностями 
информационно-образовательной среды учреждения высшего образования 
(УВО) [4, с. 167].

Целесообразно выделить основные тенденции к созданию и развитию 
ИОС УВО:

• значительное накопление электронных информационно-образова
тельных ресурсов: электронные библиотеки, читальные залы с возмож
ностью выхода в Интернет, большой объем электронных обучающих про
грамм и курсов и др.;
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• создание и развитие в УВО учебно-методических комплексов по спе
циальностям и учебным дисциплинам как одно из основных требований 
государственного образовательного стандарта высшего образования и ос
новы развития ИОС;

• осознание учреждениями высшего образования необходимости про
ектирования информационно-образовательной среды как обеспечиваю
щего условия осуществления качественного образовательного процесса, 
следствием чего явилось повышение активности разработки и развития 
собственных информационно-образовательных сред;

• создание проекта республиканской информационно-образовательной 
среды (в рамках подпрограммы «Цифровая трансформация» Государ
ственной программы развития цифровой экономики и информационного 
общества на 2016-2020 годы) как необходимости в системном обобщении 
и структурированности многокомпонентных распределенных и интегриро
ванных баз данных и знаний, ориентированных на образование и учитыва
ющих национальные требования к системе образования [2];

• возрастание использования элементов дистанционного обучения как 
необходимости оперативного доступа к открытым информационным ресур
сам, инструментарию сайта учреждения высшего образования, лицензиро
ванным программным продуктам. Примером тому явилась развитие эпиде
миологической ситуации в Республике Беларусь и мире в условиях пандемии 
COVID-19, что потребовало принятия организационно-методических ре
шений, позволяющих продолжать образовательный процесс, не утрачивая 
его содержания и качества на всех уровнях системы.

Нами учтена феноменологическая сущность ИОС УВО и основные 
подходы к ее трактовке. В рамках технологического подхода исследователи 
(Ю. И. Воротницкий и П. А. Мандрик, И. А. Тавгень и др.) в большей степе
ни обращают внимание на инструментально-технологические и процессу
альные аспекты понимания сущности ИОС, а также технологический потен
циал ее компонентов, составляющих системный конструкт [3; 7]. В рамках 
дидактического подхода авторы (А. М. Алтайцев, А. В. Мухамедшина 
и др.) описывают модель педагогического процесса, в которой реализуются 
дидактический потенциал средств информационно-коммуникативных тех
нологий, позволяющих эффективно организовать индивидуальную и кол
лективную работу и взаимодействие преподавателя и студентов как субъек
тов профессиональной и учебной деятельности [1; 6].

Общим для большинства обозначенных исследователями трактовок по
нятия «информационно-образовательная среда учреждения высшего об
разования» является акцентирование внимания на структурированности 
и системном понимании, в рамках которого развивается представление об 
образовательной среде как о системе влияний, условий, возможностей фор
мирования и развития личности обучаемого.
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Обозначенные трактовки определили характерные черты информаци
онно-образовательной среды УВО в ее системном понимании:

• материально-техническое обеспечение учреждения образования (ап
паратные средства, телекоммуникационная инфраструктура и др.);

• учебно-методическое обеспечение (педагогические технологии, нор
мативно-методическая база и др.);

• коммуникативно-социальное обеспечение (полноценное общение при 
помощи средств коммуникации);

• информационное обеспечение (информационные ресурсы и хранили
ща, наличие доступа к информационным носителям, знаниям о способах ее 
поиска, хранения, обработки, систематизации, анализа).

Нами учтено, что структурированно ИОС УВО представляет собой 
разноуровневую многокомпонентную систему, элементы которой позво
ляют обеспечивать функциональную полноту осуществляемой субъек
тами педагогического взаимодействия учебной, внеучебной, научно- 
исследовательской деятельности. При этом, акцентируя внимание на 
специфике системной организации и функционирования информационно- 
образовательной среды, представляется целесообразным воспринимать ее 
в качестве открытой системы -  открытой для развития, расширения, мо
дификации, адаптации к конкретным требованиям и условиям, способной 
воплощаться (реализовываться) во множестве своих состояний, сохраняю
щих ее инвариантные (закономерные) свойства и отношения.

Прямым следствием практического использования ИОС современного 
университета с учетом системного функционирования среды является ее 
представление в следующем качестве:

• как средство обучения, повышающего эффективность и качество под
готовки обучающихся, организующего оперативную консультационную 
помощь, реализующего возможности программно-методического обеспе
чения компьютерной и телекоммуникационной техники в целях формиро
вания культуры учебной деятельности;

• как инструмент познания, за счет формирования навыков познаватель
ной и исследовательской деятельности, организации совместных учебных 
и исследовательских работ преподавателей и обучающихся, возможностей 
оперативной и самостоятельной обработки результатов экспериментальной 
деятельности;

• как средство телекоммуникации, формирующего умения и навыки по
лучения необходимой информации из разнообразных удаленных источни
ков и оперативного обмена информацией.

Специфика проектирования информационно-образовательной среды 
УВО с учетом системной организации и функционирования в современном 
ее понимании требует выполнения целого ряда задач, основными из кото
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рых являются следующие: разработка организационной структуры, обе
спечивающей создание, поддержку и развитие ИОС; подготовка препода
вателей и специалистов для работы в ИОС; техническое и технологическое 
обеспечение; разработка и поддержка информационных образовательных 
ресурсов; создание и поддержка образовательного портала университета; 
развитие научной и научно-методической работы в области современных 
информационных и телекоммуникационных технологий и применение их 
в области образования.

Таким образом, комплексное выполнении задач по проектированию 
ИОС как многокомпонентной системы привносит в образовательный про
цесс новые возможности: сочетание высокой экономической эффектив
ности и гибкости учебного процесса, широкое использование информаци
онных ресурсов, существенное расширение возможностей традиционных 
форм обучения, а также возможность построения новых эффективных 
форм обучения.
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