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ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫЕ РИСКИ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ 
 

1Адильчаев Р.Т., 2Игнатенко Ю.В., 2Зборина И.М. 
1 Каракалпакского государственного Университет  

2 УО «Полесский государственный университет» 
 

Исследования влияния цифровизации экономики на институциональную среду начались сравнительно 

недавно, причем начались практически одновременно с исследованием самой цифровой экономики. Однако, 

большинство исследований посвящено изучению отдельных институтов цифровой экономики и влиянию 

отдельных цифровых технологий на институциональную среду. В то же время наибольший интерес 

представляет изучение того, как меняется институциональная среда, структура институтов под влиянием 

цифровизации экономики, так как здесь происходят глобальные изменения, определяющие дальнейшие 

векторы развития всей экономики и социума. 

 Актуальность исследуемой проблемы обусловлена тем, что теория институциональных изменений слабо 

раскрыта в отечественных исследованиях, в то время как институциональная система формирует предпосылки 

экономического роста и развития, а также обеспечивает условия необходимые для перехода к цифровой 

экономике. В статье сделана попытка систематизировать подходы к теории институциональных изменений, 

вызванных цифровой трансформацией экономики и общества в целом.  

Очевидно, что институциональная среда способствует адаптации инфраструктуры и активизации 

деятельности в области разработки, внедрения и использования цифровых технологий. Однако эта среда не 

возникает автономно, она формируется под влиянием имеющихся ресурсов всех видов и сложившегося к 

настоящему времени механизма взаимодействия институтов и экономических субъектов. Именно в процессе 

этого взаимодействия выявляется несовершенство конкретных институциональных норм, препятствующих 

эффективной цифровизации экономики и общества в целом, актуализируется негативное влияние различных 

тормозящих явлений (объективных и субъективных средовых ограничений). Торможение процесса 

формирования институциональной среды проявляется в том, что институты, жизненно необходимые для 

развития цифровой экономики, проигрывают устаревшим, но устойчивым институтам, которые, собственно, и 

вносят диссонанс в институциональную систему.[1]   

Весь спектр исследований отечественными и российскими  исследователями в данной области можно 

условно объединить в несколько групп: - о важности институциональной трансформации для развития 

цифровой экономики; - об институциональной структуре/инфраструктуре цифровой экономики; - о 

трансформации существующих институтов под влиянием цифровизации; - об институциональных ловушках 

цифровой экономики и установлении институциональных коридоров.  

И если первые три группы представляются достаточно изученными, то работы по четвертой группе 

представляют интерес.  

Изучению институциональных и ресурсных ограничений, приводящих к низкой эффективности цифровых 

преобразований посвящена статья Т.Д. Санникова, в которой автор определяет термин «институциональная 

ловушка» или эффект блокировки (lock-in effect) как некое противоречие, рассогласование институциональных 

норм, например, формальных и неформальных или новых и устаревших.[2]   

По мнению автора, возникновение институциональных ловушек в процессе цифровизации чаще всего 

можно объяснить одной из следующих причин: 1). Существование явного разрыва между скоростью появления 

и внедрения цифровых технологий и практикой их нормативного регулирования. 2). Несогласованность 

динамики развития формальных и неформальных правил и норм общественного поведения. 3). 

Несогласованность целей властных структур, отвечающих за движение российской экономики по цифровому 

вектору развития, и большой части российского общества. 4). Многочисленные риски, связанные с 

взаимодействием людей в цифровой среде. 5. Структурно-компетентностный дисбаланс между подготовкой 

кадров и потребностью в них цифровой экономики. 

Если говорить об исследованиях зарубежных авторов влияния цифровых технологий на 

институциональную среду, то можно выделить три основных направления исследований: - изучение влияние 

цифровых технологий в рамках концепции институционально - правовой логики (исследуют растущую 

напряженность между платформами онлайн-экономики, действующими фирмами, регуляторами и 

профсоюзами с использованием структуры институциональной логики); - влияние цифровых технологий на 

уровень трансакционных издержек (речь идет о реализации обязательных и необязательных  безбумажных и 

трансграничных мер по упрощению процедур торговли (упрощение цифровой торговли), а так же снижение 

операционных издержек и устранение рыночных сбоев при изучении природы экономики цифровой 

платформы); - моделирование эволюции цифровой экономики с учетом институциональной среды (взаимосвязь 

распространяющихся в экономике особенностей цифрового пространства в результате эндогенной адаптации 

(коэволюции) пользовательских предпочтений и дизайна цифровых платформ (цифровых технологий).  

Еще одним направлением,  позволяющим анализировать цифровую трансформацию объективно, выявляя 

моменты, где должно превалировать государство, а где существуют ниши, которые должны занимать 

«присваиватели» правил является  концепция «институционального коридора» и «институциональной 

матрицы». 

По мнению автора «Институциональный коридор» – это область развития экономической и социальной 

системы во времени, предполагающая наличие формальных и неформальных границ и способствующая или 
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препятствующая реализации социальной и духовной энергии людей. [3]  Институциональное здание состоит из 

системы коридоров. Какими бы совершенными не были бы эти правила, рано или поздно коридор 

заканчивается и требуется строить новый. Часто государство строит запутанные коридоры или вообще загоняет 

социальную энергию в тупик (еще одна «институциональная ловушка»). Выход из такого тупика социальная 

энергия находит за счет реализации неформальных правил. Или энергия откатывается назад и ищет другой 

коридор, или энергия покидает здание и находит возможности для реализации в других институциональных 

зданиях (миграция рабочей силы).  

Бывают редкие случаи, когда государство построило прямой «институциональный тоннель». Только в 

этом варианте мы можем говорить об эффективных институтах и эффективном институциональном дизайне. 

Пример -  создание и функционирование Парка высоких технологий в Республике Беларусь. Экономические 

субъекты Парка функционировали в рамках формальных правил до тех пор, пока они не стали мешать их 

деятельности. Далее наступил черед вне легальной экономики. Это был сигнал IT-сообществу, что 

институциональный коридор для их инициативы закончился. Институциональная ловушка была приведена в 

действие. Выход из нее мог заключаться в постройке нового коридора в здании белорусской цифровой 

трансформации или в массовой миграции программистов и других работников IT-отрасли за границу. Так, 21 

декабря 2017 г. появился на свет Декрет Президента Республики Беларусь №8 «О развитии цифровой 

экономики» [4]. 

Таким образом, проблема влияния цифровизации экономики на институциональную среду изучается с 

разных сторон, однако требуется обобщить влияние цифровых технологий на институциональную среду для 

создания некой относительно универсальной модели для анализа. Так же необходимо более подробно изучать 

влияния цифровых технологий на структуру институтов и их сравнительную эффективность с применением 

конкретного методологического аппарата оценки данного влияния. 

При этом необходимо помнить, что основная причина  влияния цифровизации на институциональную 

среду состоит в том, что она очень сильно уменьшает разного рода издержки (как производственные, так и 

трансакционные и трансформационные), а это в свою очередь влияет на соотношение выгод и интересов 

экономических агентов и побуждает их менять свое экономическое поведение. 
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Annotation. The article analyzes approaches that systematize risks, resource constraints and institutional traps that are possible 

during the digital transformation of the economy. The key areas of research in this area are presented, including issues of legal logic, 

transaction costs. Of particular interest is the study of the essence of the category "Institutional corridor". 

Keywords: Institutional traps, transformation costs, institutional corridor. 

 

Аннотация. В статье анализируются подходы, систематизирующие риски,  ресурсные ограничения и 

институциональные ловушки, возможные при цифровой трансформации экономики. Представлены ключевые направления 

исследований в данной области, включая вопросы правовой логики, трансакционных издержек. Особый интерес 

представляет изучение сущности категории «институциональный коридор». 

Ключевые слова. Институциональные ловушки, трансформационные издержки, институционаьный коридор. 

 

Аннотация. Мақалада экономиканың рақамлы трансформациясы пайытында жүзеге келиўи мүмкин болған қәўиплер, 

ресурслардың шеклеўлери ҳәм институционаллық дузақларды системаластырған қатнасықлар анализленеди. Усы 

салалардағы изертлеўдиң тийкарғы бағдарлары, атап айтқанда ҳуқықый логика, трансакция қарежетлери мәселелери 

усыныс етилген. «институционаллық өткел» тайпасының мәниси-мазмунын үйрениў айрық қызығыўшылық оятады. 

Тирек сөзлер: Институционаллық дузақлар, трансформациялық қарежетлер, институционаллық өткелAnnotaciya. 

Maqolada iqtisodiyotning raqamli transformatsiyasi paytida yuzaga kelishi mumkin bo'lgan xavflar, resurslar cheklovlari va 

institutsional tuzoqlarni tizimlashtirgan yondashuvlar tahlil qilinadi. Ushbu sohadagi tadqiqotning asosiy yo'nalishlari, jumladan 

huquqiy mantiq, tranzaksiya xarajatlari masalalari taqdim etilgan. "Institutsional yo'lak" toifasining mohiyatini o'rganish alohida 

qiziqish uyg'otadi. 

Kalit so'zlar: Institutsional tuzoqlar, transformatsiyon xarajatlar, institutsional yo'lak. 
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