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Этап 9 – оценка эффективности и коррекция стратегии. Как и любой другой 
маркетинговый инструмент, контент-маркетинг и SMM требуют постоянной до-
настройки. Поэтому анализ результатов деятельности необходимо проводить с 
определённой периодичностью и на их основе корректировать работу [6]. 

Таким образом, социальные сети, чрезвычайно популярные в настоящее время, 
выступают не только площадкой для пользовательского общения, но и как марке-
тинговый инструмент. Современные компании понимают важность продвижения 
бизнеса в социальных сетях, благодаря вероятности установления коммуникаций 
между пользователями данными методами.  
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Аннотация. В статье обосновывается утверждение, что поскольку не все кри-

зисы можно предотвратить, а некоторые нужно просто пережить, поэтому часто 
на практике необходимо применять антикризисное управление, которое предпо-
лагает проведение санирующих мер в отношении несостоятельных предприятий.  
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Отметим, что сам термин “антикризисное управление” возник недавно. В од-

них случаях под данным термином понимают управление организацией в услови-
ях общего кризиса экономики,  в других – управление организацией в преддверии 
банкротства, третьи же связывают понятие антикризисное управление с деятель-
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ностью антикризисных управляющих в рамках судебных процедур банкротства 
[1]. 

В тоже время, само появление антикризисного управления продиктовано необ-
ходимостью финансового оздоровления многочисленных предприятий, функцио-
нирующих в состоянии хронической неплатёжеспособности. 

Однако чаще всего негативного положения предприятия можно избежать, если 
своевременно применить профилактические меры. Опыт длительного бескризис-
ного функционирования “звездных предприятий” широко известен в Японии, 
США, Германии и других странах. Тогда возникает вопрос: антикризисное управ-
ление - это оздоровление или профилактика банкротства финансового состояния 
предприятия.  

Смысл бескризисного функционирования предприятий видится в проведении 
мер, упреждающих и предотвращающих их несостоятельность. Однако не все 
кризисы можно предотвратить, некоторые нужно пережить и преодолеть их раз-
рушительные последствия [2]. Поэтому антикризисное управление предполагает 
проведение санирующих мероприятий в отношении несостоятельных предприя-
тий.  

Так же следует подчеркнуть, что в мероприятиях по профилактике банкрот-
ства, особенно на ранних стадиях его диагностики, предприятие может рассчиты-
вать только на внутренние финансовые возможности. Таким образом, антикри-
зисное управление – это сложный процесс, включающий предвидение возможно-
сти возникновения кризисной ситуации, выявление кризиса и анализ симптомов 
его возникновения, максимальное уменьшение негативного воздействия кризиса 
на систему, использование факторов кризиса для развития организации в даль-
нейшем [3, c. 6]. 

Антикризисное управление включает в себя следующие этапы:  
˗ анализ внешней среды и внутреннего потенциала конкурентных преиму-

ществ предприятия для выбора стратегии его развития на основе прогнозирования 
своего финансового состояния; 

˗ предварительную диагностику причин возникновения кризисных ситуаций 
в экономике и финансах предприятия; 

˗ комплексный анализ финансово-экономического состояния предприятия 
для установления методов его финансового оздоровления; 

˗ бизнес-планирование финансового оздоровления предприятия; 
˗ разработку предпочтительной политики поведения предприятия в условиях 

наступившего кризиса и вывода из него; 
˗ постоянный учет рисков предпринимательской деятельности и выработку 

мер по их снижению; 
˗ проведение процедур антикризисного управления и контроль за ними. 
Руководству организации необходимо отслеживать основные факторы окру-

жающей среды и делать своевременные и правильные выводы относительно сво-
их потребностей в изменениях. В зависимости от того, в какой области они пред-
ставляют опасность для достижения целей данной организации, выбирается соот-
ветствующая антикризисная стратегия. Антикризисная стратегия - это долгосроч-
ное планирование и управление предприятием, благодаря которому происходит 
оптимизация работы организации в условиях спада, устойчивого снижения ее ос-
новных финансовых показателей деятельности и угрозы банкротства. 
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Выделяют следующие этапы разработки стратегии антикризисного управления 
деятельностью предприятия: 

– анализ внешних факторов с целью выявления причин кризиса; 
–  анализ состояния предприятия, находящегося в кризисной ситуации; 
– пересмотр миссии и системы целей предприятия; 
– формулирование методами стратегического анализа и планирования страте-

гических альтернатив выхода предприятия из экономического кризиса и осу-
ществление выбора стратегии [4, c.  83]. 

Так же выделяются и две основные стратегии антикризисного управления: 
 – стратегия сокращения расходов (экономическая стратегия);  
 – стратегия поворота. 
Экономическая стратегия включает пять основных видов сокращения расхо-

дов:  
˗ организационные изменения;  
˗ финансовые стратегии;  
˗ снижение затрат;  
˗ сокращение активов;  
˗ создание прибыли.  
Эти стратегии обычно включают действия по оздоровлению организации, что-

бы остановить снижение прибылей. В этих условиях усилия должны концентри-
роваться на тех видах деятельности и областях, в которых организация имеет 
наибольший опыт работы или явные рыночные преимущества. 

Стратегия поворота основывается на стратегиях сокращения расходов и обыч-
но включают в себя изменения в общих усилиях по сбыту, переброске или пере-
нацеливанию существующих товаров (услуг) с одновременной разработкой но-
вых. 

Виды стратегии поворота: 
˗ стратегии изменения ценообразования;  
˗ переориентации на конкретных покупателей и на конкретные продукты; 
˗ стратегия разработки нового товара; 
˗ рационализации ассортимента товаров; 
˗ сосредоточение на продажах и рекламе. 
Стратегии сокращения расходов и поворота могут реализовываться одновре-

менно. В условиях угрозы банкротства применяются стратегии выхода, задача ко-
торых состоит в том, чтобы минимизировать ущерб. Это достигается методами 
оптимального изъятия инвестиций или выкупом управляющими [3]. 

При переходе предприятия в кризисное состояние в долгосрочном аспекте це-
лью является полная финансовая стабилизация, а в краткосрочном аспекте крите-
рием становится максимизация или экономия денежных средств. 

Внешний управляющий на основании глубокого анализа финансово-
хозяйственной деятельности предприятия выявляет факторы, приведших к кризи-
су на предприятии, и указывает их в плане внешнего управления. 

Кроме того, в план внешнего управления (стабилизационную программу) вхо-
дит комплекс мероприятий, направленных на восстановление платежеспособно-
сти предприятия. 

Именно здесь начинают проявляться принципиальные отличия антикри-
зисного управления от обычного. Эти отличия заключаются в смене критериев 
принятия решений. 
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В рамках “нормального” управления данный критерий можно свести к дости-
жению стратегических целей развития в долгосрочном аспекте и максимизации 
прибыли в краткосрочном. При переходе предприятия в кризисное состояние в 
долгосрочном аспекте целью является полная финансовая стабилизация, а в крат-
косрочном аспекте критерием становится максимизация или экономия денежных 
средств. По мнению А.Г. Грязновой: “Процедура внешнего управления, прежде 
всего, нацелена на мобилизацию внутренних ресурсов предприятия-должника, 
введение жесточайшего внутрифирменного контроля и учета, особенно за денеж-
ными потоками”. 

Отметим так же, что финансовая стабилизация на предприятии в условиях кри-
зисной ситуации последовательно осуществляется по трем этапам [4]: 

- устранение неплатёжеспособности; 
- восстановление финансовой устойчивости; 
- обеспечение финансового равновесия в длительном периоде. 
Далее, рассмотрим механизмы финансовой стабилизации подробно.  
Первый механизм - устранение неплатёжеспособности в условиях кризиса и 

осуществляется мерами, не приемлемыми с позиций «обычного» управления. Ан-
тикризисное управление допускает любые потери (в том числе и будущие), ценой 
которых можно добиться восстановления платежеспособности предприятия сего-
дня. 

Наступление неплатёжеспособности означает превышение расходования де-
нежных средств над их поступлением, то есть образуется «кризисная яма». В этот 
момент начинаются проблемы с кредиторами предприятия [5]. Кредиторы пыта-
ются вернуть свои средства путём арестов имущества. Все средства, поступаю-
щие на счет предприятия, автоматически блокируются и списываются в пользу 
кредиторов, деятельность предприятия замораживается, продолжают начисляться 
штрафы и пени. Заполнение «кризисной ямы» может быть осуществлено увели-
чением поступления денежных средств (максимизацией) или уменьшением теку-
щей потребности в оборотных средствах (экономией).  

Увеличение денежных средств основано на переводе активов предприятия в 
денежную форму [6]. Среди основных способов увеличения денежных средств 
выделяют: 

˗ продажа краткосрочных финансовых вложений – наиболее простой шаг 
для мобилизации денежных средств. Например, продажа ценных бумаг по той 
цене, по которой их готовы купить; 

˗ продажа дебиторской задолженности (по любой предлагаемой цене); 
˗ продажа запасов готовой продукции сложнее первых двух вариантов, так 

как, во-первых, предполагает продажу с убытками, во-вторых, ведёт к осложне-
ниям с налоговыми органами. Убытки в данном случае представляют собой жерт-
вование частью полученных в прошлом денежных средств; 

˗ проблемы уплаты налогов при такой реализации закрываются уменьшени-
ем возможных будущих поступлений; 

˗ продажа избыточных производственных запасов;  
˗ продажа инвестиций (деинвестирование) может выступать как остановка 

ведущих инвестиционных проектов с продажей объектов незавершенного строи-
тельства и неустановленного оборудования или как ликвидация участия в других 
предприятиях (продажа долей). Решение о деинвестировании принимается на ос-
новании анализа сроков и объемов возврата средств на вложенный капитал: если 
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конкретный инвестиционный проект начнет давать отдачу за пределами горизон-
та антикризисного управления, он должен быть ликвидирован; 

˗ продажа нерентабельных производств и объектов непроизводственной 
сферы наиболее сложна и предполагает особый подход. Часть нерентабельных 
производственных объектов входит, как правило, в основную технологическую 
цепочку предприятия. Чтобы определить, какие из них имеет смысл сохранить, а 
какие в любом случае следует ликвидировать, можно определить только в рамках 
реструктуризации производства в зависимости от технологического цикла пред-
приятия [7]. 

Второй механизм – восстановление финансовой устойчивости. Сущность кото-
рого - максимально быстрое и радикальное снижение неэффективных расходов. 

Восстановление финансовой устойчивости организации можно достигнуть вы-
полнив следующие шаги:  

˗ остановка нерентабельных производств. Если убыточное производство не-
возможно продать, его нужно остановить, чтобы немедленно исключить даль-
нейшие убытки. Исключение составляют объекты, остановка которых приведет к 
остановке всего предприятия; 

˗ выведение из состава предприятия затратных объектов. Объекты перево-
дятся в форму дочерних обществ, дальнейшее финансирование объектов прекра-
щается; 

˗ совершенствование организации труда и оптимизация численности заня-
тых на предприятии; 

˗ уменьшение текущей финансовой потребности. На практике осуществля-
ется  через реструктуризацию долговых обязательств, что зависит от доброй воли 
кредиторов предприятия [8].  

Третьим механизмом финансовой стабилизации является обеспечение финан-
сового равновесия в длительном периоде. 

Обеспечение финансового равновесия в длительном периоде возможно только 
при увеличении денежного потока от основной деятельности предприятия. Ос-
новные задачи на этом этапе:  

•  повышение конкурентных преимуществ продукции;  
•  увеличение денежного компонента в расчётах;  
•  увеличение оборачиваемости активов.  
На этом этапе необходимо обратить внимание на маркетинг. Суть анти-

кризисного маркетинга – деятельность, превращающая потребности покупателя в 
доходы предприятия. На предприятиях необходимо организовать службу марке-
тинга, которая занимается изучением спроса, каналов продаж, методов продвиже-
ния продукции, возможностей конкурентов. Такой анализ – основа выбора ассор-
тимента и коммерческо-торговой политики предприятия. 

Таким образом, антикризисное управление – это сложный процесс, вклю-
чающий предвидение возможности возникновения кризисной ситуации, выявле-
ние кризиса и анализ симптомов его возникновения, максимальное уменьшение 
негативного воздействия кризиса на систему, использование факторов кризиса 
для развития организации в дальнейшем.  
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Аннотация. В статье представлен анализ структуры потоков образовательной 

миграции в Республике Беларусь, а также рассмотрены социально-экономические 
эффекты миграционных процессов с образовательными целями. На основе прове-
денного анализа сделан вывод о возможностях управления образовательной ми-
грацией и повышения привлекательности Беларуси на международном рынке об-
разовательных услуг. 
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Одним из приоритетных направлений исследования в рамках изучения совре-

менных миграционных процессов как у зарубежных, так и отечественных учёных 
является феномен образовательной миграции [1, С.85]. В настоящее время увели-
чение потоков образовательной миграции привело к тому, что многие страны ми-
ра, занимающие лидирующее положение на международном образовательном 




