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обусловил выделение кредита Беларуси пакетом структурных 
преобразований в белорусской экономике. 

Эксперты также считают, что и МВФ просто так под 
рефинансирование долга денег не даст. Чтобы заключить очередную 
кредитную программу с фондом, полагают наблюдателем, властям придется 
согласиться на ряд реформ. 

«Хочется надеяться, что в 2012 году будет найден компромисс, 
Беларусь согласится с рекомендациями фонда, и страна получит новый 
кредит. Деньги, которые могут быть привлечены в рамках новой программы 
с МВФ, позволят частично рефинансировать наши долги», — полагает 
аналитик Исследовательской группы «BusinessForecast.by» Александр Муха. 

По предположениям Александр Мухи, реальные возможности 
рефинансировать внешний долг появятся ближе к 2013 году. Да и то при 
условии, что Беларусь заключит программу с МВФ. Ведь фонд, как любят 
сравнивать в белорусском правительстве, — «это светофор, который может 
дать зеленый свет по работе со всеми инвесторами, в первую очередь с 
внешними». Однако в 2011 году, как известно, этот «светофор» отказался 
показывать зеленый свет Беларуси…[3] 
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ОСОБЕННОСТИ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬЮ ПРОДУКЦИИ 

 
Происходящий в Республике Беларусь переход к рынку заставляет 

по-новому взглянуть на проблему качества и конкурентоспособности 
продукции. Если не сегодня, то завтра развитой конкурентный рынок 
будет диктовать уровень и динамику развития качества продукции. В связи 
с этим перед производителями продукции возникают задачи планирования 
и управления качеством, учета затрат, выбора более экономичного 
варианта достижения определенного его уровня и наилучшего способа 
организации процесса обеспечения качества. Все эти проблемы могут 
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успешно решаться лишь при едином подходе к понятию качества, 
способов и методов его измерения. Такой подход может быть обеспечен 
лишь через правильное управление конкурентоспособностью товара. 

Достижение и поддержание на определенном уровне конку-
рентоспособности продукции требуют определенных мер со стороны 
персонала. Эти меры должны быть комплексными и системными, 
увязанными со всеми аспектами деятельности предприятия. 

Поэтому подсистема управления конкурентоспособностью является 
одной из важнейших подсистем управления предприятием.  С позиции 
комплексного подхода в подсистеме управления конкурентоспособностью 
можно выделить несколько относительно обособленных, но 
взаимосвязанных элементов: аппарат управления 
конкурентоспособностью, механизм управления, процесс управления и 
обеспечивающие средства [1, с. 15]. 

Аппарат управления представляет собой персонал предприятия, 
осуществляющий управленческое воздействие на конкурентоспособность, 
как продукции, так и предприятия в целом. Сюда входят люди, 
принимающие решения по обеспечению конкурентоспособности, а также 
обеспечивающие процесс подготовки, принятия и реализации решений. 
Аппарат управления функционирует в форме организационной структуры. 
Наиболее важными звеньями организационной структуры обеспечения 
конкурентоспособности являются: служба маркетинга; отдел 
стратегического планирования; отдел сбыта; конструкторско-
технологическая служба; отдел технического контроля; научно-
исследовательские подразделения; отдел труда и заработной платы и др. 
[2, с. 35]. 

Механизм управления конкурентоспособностью включает систему 
целей, принципов, задач, функций и методов обеспечения 
конкурентоспособности. 

Основной целью управления конкурентоспособностью продукции 
является адаптация продукции к требованиям конкретного рынка по 
соотношению «качество - цена». Решения по такой адаптации 
принимаются аппаратом управления при помощи механизма управления 
конкурентоспособностью. 

Основными принципами обеспечения конкурентоспособности 
являются следующие: 

- ориентация на потребителя. Выжить на рынке могут только те 
предприятия, которые представляют своему потребителю лучшую 
продукцию, чем их конкуренты. Поэтому стратегия деятельности 
предприятия должна быть направлена на обеспечение высокого качества 
своей продукции, являющегося основной составляющей 
конкурентоспособности; 
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- ориентация на продукцию. Если в качестве стратегической цели 
предприятия рассматривать удовлетворение требований потребителя, то 
оказывается, что выпускаемая продукция или оказываемые услуги 
являются решающим фактором в достижении этой цели, то есть тактикой. 
Такая тактика предполагает создание товаров, соответствующих 
требованиям рынка, для чего необходимо тщательно исследовать 
последний; 

- понимание каждым работником предприятия того, что продукция 
должна удовлетворять потребителя больше, чем аналогичная продукция 
конкурентов; 

- ориентация на перспективу. До недавнего времени при решении 
проблем качества предприятия ориентировались на технический уровень 
качества продукции без учета потребностей рынка. Современный анализ 
применяемых ранее систем управления качеством продукции акцентирует 
внимание на использовании принципов системного подхода к управлению 
конкурентоспособностью продукции. Базой обеспечения высокого 
качества и конкурентоспособности продукции является стандартизация и 
унификация. Применение стандартных и унифицированных деталей и 
сборочных единиц позволяет снизить издержки на их изготовление, 
повысить качество, сократить применяемую номенклатуру и уровень 
запасов. Это позволяет поддерживать прибыль и доход на стабильном 
уровне; 

- непрерывность. Обеспечение конкурентоспособности продукции не 
может быть актом единовременным. Динамичность рыночной 
конъюнктуры требует проведения систематических мероприятий по 
повышению научно-технического уровня и качества продукции, а также 
снижению затрат на ее производство и реализацию. Поэтому процесс 
управления конкурентоспособностью должен быть непрерывным [3, с. 37]. 

Наиболее важной частью механизма управления 
конкурентоспособностью являются функции и методы обеспечения 
конкурентоспособности. 

В состав функций входят: прогнозирование конкурентоспособности 
продукции, работ, услуг; нормирование требований к 
конкурентоспособности; аттестация и сертификации продукции; 
организация разработки и подготовки продукции на производство; 
организация технологической подготовки производства; метрологическое 
обеспечение конкурентоспособности продукции; организации 
материально-технического обеспечения конкурентоспособности 
продукции; обеспечение стабильности запланированного уровня 
конкурентоспособности продукции при ее изготовлении, транспортировке, 
хранении и потреблении; стимулирование повышения 
конкурентоспособности; контроль качества продукции; правовое 
обеспечение конкурентоспособности; информационное обеспечение. 
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Функции управления конкурентоспособностью продукции 
реализуются с помощью определенных методов. По характеру воздействия 
выделяют три группы методов: административные, или организационно-
распорядительные, экономические и социально-психологические [4, с. 26]. 

С помощью механизма управления осуществляется процесс 
обеспечения конкурентоспособности продукции на предприятии, который 
имеет свою технологию и организацию. Процесс обеспечения 
конкурентоспособности продукции - составная часть процесса 
производства и реализации продукции. Он основан на разделении труда 
между работниками и предполагает определенную последовательность 
действий, их протяженность во времени и в пространстве. Конечный 
результат этого процесса - решение, направленное на обеспечение 
конкурентоспособности [2, с. 37]. 

В системе управления конкурентоспособностью выделились и 
обособились следующие виды средств, обеспечивающих процесс 
управления конкурентоспособностью: техническое, информационное, 
программное, организационное, лингвистическое, метрологическое, 
правовое и математическое. Комплексное применение этих средств 
позволяет создать на предприятии автоматизированную систему 
обеспечения конкурентоспособности, в которой некоторые функции могут 
выполняться без участия человека. 

С помощью рассмотренных средств и методов каждое предприятие 
формирует политику обеспечения конкурентоспособности, которая 
является важнейшим элементом стратегии предприятия. 
Конкурентоспособность продукции определяет конкурентоспособность 
предприятий и национальной экономики в целом, что, в свою очередь, 
является важнейшим условием экономической безопасности государства. 
Поэтому решение проблем сбыта отечественной продукции на 
долговременной основе, как на внутреннем, так и на внешних рынках 
требует определенной протекционистской политики государства в 
налоговой, таможенной, валютной и кредитной политиках. 

Таким образом, под системой конкурентоспособности понимают 
совокупность организационной структуры, методик, процессов и ресурсов, 
необходимых для общего руководства качеством и 
конкурентоспособностью на предприятии. 
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ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ КАК ФАКТОР 

КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 
 

Проблема конкурентоспособности фирм, отраслей, стран - одна из 
наиболее актуальных и динамичных в мировой экономике, ибо на ее 
анализ влияют многие факторы, прежде всего изменения темпов 
экономического роста стран, уровень безработицы, место страны или 
фирмы в мировой экономике и т.п. Значимость этой проблемы особенно 
возрастает в условиях растущей глобальной экономической конкуренции 
за право каждой страны занять достойное место в системе мирового 
хозяйства. Конкурентоспособность неразрывно связана сегодня с 
глобализацией, ибо она неопределима вне данного контекста. 

Беларусь придает конкурентоспособности своих товаров и услуг 
приоритетное значение. Завоевание подобающего места в мировой 
экономике в современных условиях необходимо для обеспечения 
устойчивого развития страны, роста благосостояния ее граждан, 
расширения взаимовыгодного сотрудничества в мире. 

Анализ результатов современных исследований свидетельствует о 
том, что сегодня на первый план выдвинулась проблема 
конкурентоспособности отраслей и предприятий. Конкурентоспособность 
национальной экономики обеспечивают конкретные предприятия, 
производящие товары и услуги, а предприятие должно прежде всего 
добиваться основных конкурентных преимуществ - минимизации затрат и 
дифференциации продукта. 

С другой стороны, в условиях жесткой конкуренции на мировом 
рынке успеха отдельного предприятия недостаточно для того, чтобы 
обеспечить конкурентоспособность страны. Отдельному предприятию 
даже с уникальной технологией трудно удерживать конкурентное 
преимущество, ибо оно зависит от надежных национальных поставщиков и 
сильных конкурентов. В настоящее время на мировом рынке конкурируют 
кластеры взаимосвязанных отраслей. Поэтому белорусская 
конкурентоспособность по сути зависит от конкурентоспособности 
основных отраслей ее экономики. 

В последние годы в Республике Беларусь проводилась 
целенаправленная работа по сохранению и развитию научно-технического 
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