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Условия труда – совокупность факторов трудового процесса и рабочей среды, в которой осу-

ществляется деятельность человека. На состояние человеческого организма большое влияние ока-
зывает микроклимат структурных подразделений (цехов). Сотрудник, удовлетворенный своей ра-
ботой, мотивирован качественно трудиться и стремится к саморазвитию. Удовлетворенность пер-
сонала отражает отношение сотрудника к различным аспектам работы: безопасности и условиям 
труда; рабочей нагрузке; оплате труда; статусу и престижу работы; взаимоотношениям с коллега-
ми; адекватности оценки результатов труда руководством;  отношениям между руководством и 
подчиненными; степени возможной автономии и зоне ответственности; возможности роста и раз-
вития. 

По результатам анализа эффективности использования трудовых ресурсов было выявлено, что 
на ОАО ”Пинский опытно-механический завод“ высокая текучесть кадров. Чтобы выявить причи-
ны неудовлетворённости сотрудников, было организовано анкетирование. При помощи метода 
анкетирования можно с наименьшими затратами получить высокий уровень массовости исследо-
вания. Особенностью этого метода можно назвать его анонимность (личность респондента не 
фиксируется, фиксируются лишь его ответы). Для определения уровня удовлетворенности со-
трудникам было предложено на каждый вопрос указывать ответ, где: 0 – совершенно не удовле-
творен; 1 – минимальная степень удовлетворенности; 2 – не совсем удовлетворен; 3 – абсолютно 
удовлетворен.  

Изученные данные наглядно представлены на рисунке. В анкетировании приняли участие 20 
сотрудников. Наибольшая неудовлетворенность со стороны опрошенных сотрудников наблюда-
лась при ответе на вопрос ”Возможность обучения и повышения квалификации“ – 60% совершен-
но не удовлетворены имеющимися на предприятии возможностями обучения и повышения квали-
фикации, 10% сотрудников испытывают минимальную удовлетворенность, 15 % сотрудников не 
совсем удовлетворены и 15 % удовлетворены полностью. 

Следует отметить неудовлетворенность опрошенных по поводу информации о делах организа-
ции: 30% сотрудников совершенно не удовлетворены, 15% – в минимальной степени, 25% опро-
шенных – не совсем удовлетворены. 

При ответе на вопрос ”Удовлетворенность степенью и характером участия в контроле деятель-
ности организации“ 30% опрошенных сотрудников ответили, что совершенно не удовлетворены, 
15% – в минимальной степени удовлетворены, 25% – не совсем удовлетворены. 

Также опрос показал низкую степень удовлетворенности при ответе на вопрос ”Удовлетворен-
ность заработной платой и её составляющими“ – так, 25% сотрудников совершенно не удовлетво-
рены своей заработной платой и её составляющими, 25% - не совсем удовлетворены. 

Следует также отметить неудовлетворенность в вопросе ”Удовлетворенность признанием ре-
зультатов Вашей деятельности“ – 35% опрошенных имеют минимальную степень удовлетворен-
ности, 30% не совсем удовлетворены. 
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Рисунок – Наибольшая степень удовлетворенности и неудовлетворенности по вопросам условий 

труда на ОАО ”Пинский опытно-механический завод, процентов 
Примечание – Источник: собственная разработка на основании данных анкетирования 
 
При ответе на вопрос ”Удовлетворенность качеством технической оснащённости рабочего ме-

ста“ 30% опрошенных ответили, что они не совсем удовлетворены. 
В качестве наиболее удовлетворительных признаны следующие параметры: 
- удовлетворенность организацией труда – 65% опрошенных полностью удовлетворены, 20% 

опрошенных не совсем удовлетворены; 
- удовлетворенность компетентностью Вашего начальника – 85% опрошенных полностью удо-

влетворены; 
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- удовлетворенность ценностями, ориентациями, целями организации – 75% опрошенных пол-
ностью удовлетворены; 

- удовлетворенность психологической обстановкой в коллективе – 60% опрошенных полно-
стью удовлетворены, 15% не совсем удовлетворены; 

- удовлетворенность балансом рабочего времени и времени отдыха – 75% опрошенных полно-
стью удовлетворены, 15% не совсем удовлетворены; 

- удовлетворенность графиком работы – 70% опрошенных полностью удовлетворены; 
- удовлетворенность частотой и содержанием корпоративных мероприятий – 75% опрошенных 

полностью удовлетворены. 
Таким образом, для увеличения удовлетворённости условиями труда в исследуемой организа-

ции необходимо обеспечить сотрудников возможностью пройти обучение и повысить квалифика-
цию, решить вопросы по вовлеченности персонала в процесс управления организацией, предо-
ставлению наиболее полной информации о деятельности организации, развитию морально-
психологического климата посредством проведения большего числа и лучшего качества корпора-
тивных мероприятий, а также признанию заслуг работников со стороны руководства. 
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Минская область – регион с высокоразвитым промышленным и сельскохозяйственным потен-
циалом. Область вносит существенный вклад в развитие экономики страны – формирует 18,8 % 
валового внутреннего продукта республики. 

Производство промышленной продукции занимает в валовом региональном продукте 37,3 %. 
Наиболее значимыми видами деятельности для области являются производство пищевых продук-
тов (удельный вес в областном объеме производства – 29,9 %), химическое производство (16,3 %), 
машин и оборудования (10,5 %), металлургическое производство (9,1 %), транспортных средств и 
оборудования (8,8 %). Широко известны такие предприятия, как ОАО "Беларуськалий", ОАО 
"БЕЛАЗ", ОАО "Слуцкий сыродельный комбинат", ОАО "Слуцкий сахарорафинадный комбинат", 
и т. д. 

Минская область является крупнейшим сельскохозяйственным регионом Беларуси, за послед-
ние пять лет хозяйствами всех категорий области обеспечен рост производства продукции сель-
ского хозяйства на 7,9 %. Количество сельскохозяйственных предприятий – 358. В большинстве 
районов развито мясо-молочное животноводство, птицеводство, производство зерна, картофеле-
водство в сочетании с льноводством, а на юго-западе – со свекловодством. Сельскохозяйственные 
предприятия возле крупных городов дополнительно специализируются на выращивании овощей и 
фруктов. В числе ведущих – СПК "Агрокомбинат Снов", ОАО "Агрокомбинат "Дзержинский", 
ОАО "1-я Минская птицефабрика" и т. д. [1].  

На вновь созданные рабочие места за счет создания новых производств и предприятий в целом 
по области за 2018-2022 годы трудоустроено более 40 тыс. человек, или 15 % от общего количе-
ства трудоустроенных граждан на вновь созданные рабочие места в республике. 

Инвестиционная деятельность в Минской области направлена на привлечение ресурсов в про-
изводственную сферу и сосредоточение их на реализации инвестиционных проектов за счет внед-
рения современных технологий и разработок, в результате повышается конкурентоспособность 




