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Figure – Distribution of ERP system vendors by market share in 2019-2022 

 
From all of the above, we can conclude that an ERP system can be very convenient, necessary for 

conducting modern management and marketing.  Moreover, it will help to conduct business in a more 
productive and systematic way. This method will consolidate the leadership abilities of the enterprise in 
the market and distinguish it from competitors. And it can also save companies money, but at the moment 
it is a rather complex, long-trained and expensive platform for enterprises of the Republic of Belarus. 
Nevertheless, running a modern business with the help of ERP systems is our progressive future. 
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С начала XIX века мы пережили три промышленные революции. Двигателем каждой из них 
стала новая прорывная технология: механика парового двигателя, принцип сборочного конвейера 
и скорость работы компьютера. Их назвали промышленными революциями, поскольку вызвавшие 
их инновации не просто привели к некоторому повышению производительности и эффективности, 
но полностью изменили методы производства товаров и выполнения работы. 
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С 2011 года в мире наблюдается стремительный технологический и экономический рост, этот 
период считается началом четвёртой промышленной революции, которая носит название «Инду-
стрия 4.0». Четвертая промышленная революция (Индустрия 4.0) предполагает новый подход к 
производству, основанный на массовом внедрении информационных технологий в промышлен-
ность, масштабной автоматизации бизнес-процессов и распространении искусственного интеллек-
та. 

Основные преимущества Индустрии 4.0: 
 внедрение технологий во все сферы жизни; 
 повышение производительности;  
 большая безопасность работников за счет сокращения рабочих мест в опасных условиях 

труда;  
 повышение конкурентоспособности;  
 принципиально новые продукты. 
В условиях развития концепции Индустрия 4.0 возникает принципиально новое понятие «тех-

нологический тренд» (technological trend). Технологические тренды – это распространённые тех-
нологии, созданные с помощью компьютерной графики, IT-технологий и 3D-моделирования.  

Основные тенденции цифровизации 2023 года для бизнеса: 
 использование нейросетей; 
 трансформация использования NFT; 
 использование виртуальных средств платежа; 
 создание системы и приложений тайм-менеджмента; 
 формирование торговых онлайн-площадок 
 роботизация. 
Данные тенденции способствуют развитию креативной экономики и переходу бизнеса в вирту-

альный мир.  
Четвёртая промышленная революция влияет на развитие мировой экономической системы, а 

также на систему управления. Цифровой менеджмент – это система управления организацией на 
основе новых цифровых технологий, направленная на построение устойчивой цифровой инфра-
структуры с целью обеспечения стабильного роста и развития в условиях цифровизации. 

Основными вспомогательными элементами цифрового менеджмента стали приложения деле-
гирования полномочий и тайм-менеджмента. Рассмотрим самые популярные из них, а именно 
OneDrive, СпрутМонитор, Kickdler, ActivTrack, InterGuard. Оценка преимуществ данных приложе-
ний представлена в таблице. 

 
Таблица – Оценка преимуществ приложений цифрового менеджмента 
 

Критерии оценки OneDrive СпрутМонитор Kickdler ActivTrack InterGuard 
Наличие облачной версии + + - + + 
Запись аудита - + + - + 
Тайм-трекер + + + + + 
Удалённое управление + + + - + 
Удобство интерфейса + + + + - 
Автоматические  
оповещения 

- - - + + 

Функции конфиденциальности + + + + - 
Геолокация - - - - + 
Мобильные приложения + - - + + 
Возможность синхронизации + + + + + 
Анализ продуктивности  
сотрудников 

- - + - - 

Дополнительные модули и  
функции 

+ + + + + 

Возможность бесплатной работы + + + + + 
Наличие системы отчётности - + + + + 
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Данные приложения являются помощниками управленцев, с их помощью можно осуществлять 
контроль и анализ проделанной работы, распределять задачи подчинённым и многое другое. Сер-
висы значительно упрощают работу руководителей и способствуют более высокой эффективности 
труда.  

Для реализации различные проектов в последнее время появилось множество вспомогательных 
средств начиная от PowerPoint заканчивая нейросетью.  Благодаря постоянно самосовершенству-
ющимся алгоритмам, нейронные сети представляют из себя невероятно полезных помощников 
руководителям всех уровней. Вот лишь несколько примеров того, как они могут улучшить систе-
му планирования: 

1. Предиктивные сервисные работы. Сценарий применения таков: алгоритм собирает инфор-
мацию об оборудовании в режиме реального времени, измеряет все необходимые показатели, будь 
то средняя температура и скорость обработки данных в серверах ИТ компании, или износ станков 
на промышленном предприятии.  

2. Планирование финансовых затрат. Финансовая отчетность еще никогда не была настолько 
полезна, ведь благодаря машинному обучению и большой выборке данных, менеджмент и бухгал-
терия компании могут получить исчерпывающий отчет, в котором содержатся вероятности увели-
чения или уменьшения затрат, влияющие на это количественные и качественные факторы, сезон-
ность спроса на продукцию и многое другое. Нейросети могут использоваться для эффективного 
планирования рекламных бюджетов.  

3. Оптимизация циклов запуска продукта. Традиционно, запуск новых продуктов состоит из 
нескольких этапов: разработка, маркетинг, продажа и доставка до потребителя. Компьютер рас-
считает за вас возможные риски, подберет оптимальный план действий или предложит несколько 
вариантов развития событий. 

Современные технологии значительно упрощают работу менеджеров различных уровней 
управления. Цифровой менеджмент активно развивается благодаря новым техническим решени-
ям.  Это может быть использовано для принятия решений об оценке действий и деятельности лю-
дей по влиянию на траекторию развития, коэффициент функциональной устойчивости компании. 
Появляется возможность создать программное обеспечение для автоматизации управленческой 
деятельности, что открывает принципиально новые возможности организации деятельности пред-
приятий в условиях цифровизации общества и цифровой экономики.  
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Введение: туризм является важным экономическим сектором для многих регионов, предостав-

ляя возможности для трудоустройства местного населения и способствуя росту местной экономи-
ки. Однако развитие успешной индустрии туризма в регионах – это сложный процесс, который 
включает в себя управление целым рядом проблем и вопросов. В этой научной статье мы рассмот-
рим некоторые актуальные вопросы, которые влияют на развитие регионального туризма. 

Индустрия туризма является одной из быстрорастущих отраслей в мире, со средним темпом 
роста 4,7% в год в период 2010-2018 годов [1].  Региональный туризм – это туризм, который имеет 
место в конкретном географическом регионе. Региональный туризм играет важную роль в содей-
ствии экономическому развитию, создании рабочих мест и стимулировании местной экономики 
[2].  

Одним из наиболее актуальных вопросов для индустрии туризма во всем мире является устой-
чивое развитие. Развитие туризма может иметь значительные экологические последствия, включая 
повреждение экосистем, истощение природных ресурсов и увеличение загрязнения окружающей 
среды. Для продвижения устойчивого туризма регионы должны сбалансировать свои цели эконо-
мического развития с заботой об окружающей среде. Это может включать внедрение практик эко-




