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УДК 947.6 : 004

Изучение девиантного учебного 
поведения студентов учреждений 
высшего образования в условиях 
цифровой трансформации

Зиновии Ольга Юрьевна, преподаватель кафедры маркетинга и международного менедж
мента Полесского государственного университета; zinovich.o@polessu.by

Статья посвящена рассмотрению актуальной педагогической проблемы предупреждения 
девиантного учебного поведения студентов учреждений высшего образования. На основе 
изучения публикаций по теме исследования автором определяются основные направления 
научного поиска в выявлении условий существования списывания, подсказок, компиляции, 
гострайтинга, плагиата и иных негативных форм учебного поведения, учёт которых будет 
способствовать решению задач повышения качества профессиональной подготовки молодых 
специалистов в Республике Беларусь.

Ключевые слова: система образования; учебная деятельность; девиантное учебное пове
дение; норма; информационно-коммуникационное пространство; цифровизация общества.

В условиях модернизационных преобразо
ваний в сфере образования, имеющих целью 
реализацию эффективных моделей подготов
ки будущих специалистов для всех отраслей 
экономики Республики Беларусь, педагогиче
ски оправданным представляется присталь
ное внимание к организации качественной 
образовательной деятельности . В данной 
связи в рамках рассматриваемой научной 
проблематики чрезвычайно важным становит
ся исследование вопросов, связанных с изу
чением негативных проявлений в деятельнос
ти обучаемых, фиксируемых в таких формах 
как списывание, подсказка, фальсификация, 
компиляция, гострайтинг, плагиат и т. д., что, 
к сожалению, не является исключительным 
как для общего среднего, так и для высшего 
образования. Распространение порочной 
практики негативных действий обучаемых на 
различных уровнях образования в условиях 
осуществляемых в современном социуме 
процессов цифровой трансформации (в том 
числе и в образовательной сфере) указывает 
на остроту проблемы и необходимость опре
деления основных направлений научного по
иска для её решения.

Современной наукой накоплен определён
ный опыт в рассмотрении социально-право
вых и психолого-педагогических оснований

ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ____________________________
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существования негативных примеров в учеб
ной деятельности, проявляемых в использо
вании шпаргалок, подсказках, списывании, 
фальсификациях, гострайтинге, плагиате и 
иных формах. Анализ научных публикаций 
[1— 15] позволяет сделать вывод о признании 
исследователями актуальности тематики, сте
пени разработанности проблемы и выделении 
перспективных направлений исследования.

В качестве одной из методологических 
задач научного поиска представляется целе
сообразной конкретизация понятийно-терми
нологического аппарата, используемого в 
исследовании негативных форм учебного 
поведения обучаемых, а также выделение 
основных научных подходов в трактовке изучае
мого явления. Так, в исследованиях О. В. Дре- 
мовой, Г. Е. Зборовского, Т. И. Семёновой, 
Е. Д. Шмелёвой [1; 2; 13; 14] отмечаемые 
нами формы отклоняю щ егося поведения 
определяю тся как академическое мошен
ничество, т. е. «нечестные приёмы или запре
щённые правилами университета действия, 
относящиеся к учебной деятельности и осу
ществляемые студентами для достижения 
несправедливого преимущества в учёбе» [13, 
с. 101— 102]. Г. Е. Зборовский при определе
нии понятия «отклоняю щ ееся поведение» 
оперирует термином «академическая девиа-
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ция», формулируя его как «отклонения от 
фундаментальных правовых и моральных норм 
поведения, регулирующих отношения в систе
ме высшего образования в целом и в конкрет
ных университетах в частности» [2, с .51]. 
Данным автором анализируются связи между 
типичными академическими девиациями в 
студенческой среде и в научно-педагогиче- 
ском сообществе, определяются способы их 
ограничения.

На правовых аспектах отклоняющ егося 
учебного поведения студентов в учебной де 
ятельности акцентируют внимание В. Н. Мо
нахов, А. Г. Рихтер, Е. В. Сивак [7; 11; 12]. 
Данными авторами справедливо отмечается, 
что повторяющееся в поколениях и техноло- 
гизируемое с применением новейших техни
ческих средств воспроизведение практики 
списывания, применения подсказок, исполь
зование шпаргалок, компиляции и плагиата в 
различных формах способствует не только 
«размыванию» морально-этических норм, но 
и становится благоприятной средой для пра
вонарушений. Например,плагиат как явление 
с точки зрения юриспруденции и права отоб
ражает нарушение прав интеллектуальной 
собственности, что является административ
ным и уголовным правонарушением. Юриди
чески плагиат рассматривается как интеллек
туальная кража, присвоение объекта интеллек
туальной собственности, а также незаконное 
её распространение и использование.

С позиций отмеченных нами сторонников 
социально-правового подхода негативные 
примеры учебной деятельности в студенче
ской среде учреждения высшего образования 
(УВО) трактуются как проявления академиче
ского мошенничества и преступления, а их 
детерминированность определяется социаль
ными условиями, сложившимися в малой 
социальной группе —  учебном студенческом 
коллективе. Основными стимулами отклоня
ющегося учебного поведения при этом высту
пает давление внешних обстоятельств, а ис
пользование плагиата связывается с о тсут
ствием должного контроля, невозможностью 
оценить качество выполненной работы, пре
доставлением неточной информации и без
различием преподавателей к трудностям  
студентов. В качестве одной из детерминант 
такого выбора учебного поведения О. В. Дре- 
мова, Е. М. Сивак, Е. Д. Шмелёва [1; 13; 14] 
выделяют самооправдание.

Общесоциальная значимость проблемы 
существования в науке и образовании нега
тивных примеров академического мошенни

чества (фальсификаций, плагиата и т. д.), 
в том числе и с позиций определения социаль
но-исторического генезиса рассматриваемо
го явления, выделена в работах Г. Е. Зборов
ского, А. В. Никитова, В. Н. Пунчик, Г Я. Яшиной 
[2; 8; 9; 15]. Авторами отмечена обществен
ная опасность распространения и масштаби
рования практики нарушения норм осущест
вляемой образовательной и научной деятель
ности, а также безусловная необходимость их 
академической и правовой оценок. В услови
ях цифровизации социума, с развитием ин
формационно-коммуникационного простран
ства и интеграцией в бытие личности иннова
ционных технологий и технических решений, 
не искоренены, а наоборот, продолжают ре
продуцироваться в худших примерах преем
ственности на уровнях общего среднего и 
высшего образования практические действия 
по использованию шпаргалок, подсказок, 
фальсификаций и плагиата, некорректных 
заимствований информации. Актуализирует 
социальную значимость проблемы и то, что 
подобная практика наблюдается при выпол
нении различных видов учебных и научно-ис
следовательских работ: контрольных, само
стоятельных, лабораторных, отчётов по прак
тике, рефератов, эссе, курсовых и дипломных 
проектов, магистерских исследований. Пред
ложениями о гострайтинге —  написании ква
лифицированных учебных работ на заказ —  
заполнены информационные интернет-ре
сурсы. Правовую и этическую стороны суще
ствую щ ей проблемы обостряет и то , что 
студенты, владеющие современными инфор
мационными технологиями на высоком уров
не, не считают предосудительным предложить 
для оценивания преподавателю работу, поза
имствованную из опубликованных в сети Ин
тернет материалов с минимальным их редак
тированием. Проблема распространения не
гативных примеров учебного поведения сту
дентов в информационно-коммуникационном 
пространстве масштабируется в условиях 
неоднозначного отношения средового соци
ального окружения, проявляемого в реакциях 
оправдания и одобрения. На данный аспект 
рассматриваемого вопроса обращают внима
ние в своих исследованиях О. В. Дремова,
В. В. Радаев, И. С. Чириков, Е. Д. Шмелёва 
[1; Ю; 14].

С позиций психолого-педагогического под
хода в исследованиях Н. В. и Ю. В. Латовых,
В. Л. Лозицкого, Е. И. Медведской, А. В. Ни
китова [3; 4; 5; 6; 8] актуализируется суще
ствование сложной и противоречивой систе-
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мы потребностей, мотивов, ценностей, обра
зов и поступков, обусловливающих выбор 
модели учебного поведения, связанного с 
практикой списывания и применения шпарга
лок, фальсификациями, компиляцией и пла
гиатом. В. Л. Лозицкий определяет использо
вание данных форм через термин «некор
ректное учебное поведение» [4; 5]. По мнению 
данного автора, феномен подобного поведе
ния, избираемого студентами УВО, может 
быть описан «...в рамках положений концеп
ции мотивации учебной деятельности, приме
нимой к анализу мотивационной сферы в 
учении студентов и выбора ими целерацио
нальной некорректной поведенческой страте
гии» [4, с. 307]. Для разрешения сложивше
гося противоречия между наличествующими 
потребностями, реалиями действительности 
и общественными требованиями «студент, 
в некорректном учебном поведении которого 
доминирует целерациональное начало, вы
страивает своё поведение, выбирая страте
гию достижения максимально выгодного ре
зультата, оптимально используя имеющиеся 
ресурсы» [4, с. 306— 307]. На наш взгляд, 
такое поведение с позиций психолого-педа- 
гогической науки целесообразно определять 
как девиантное учебное поведение обучае
мых. Девиантное учебное поведение студен
тов УВО понимается нами как отклоняющаяся 
от социальных норм форма учебной деятель
ности, которая проявляется в наказуемом 
нарушении морально-этических, академиче
ских и правовых норм и требований, а осно
ванием для такого личностного выбора явля
ется противоречивая система мотивов, цен
ностей, образов и поступков.

При изучении комплекса вопросов, связан
ных с исследованием девиантного учебного 
поведения студентов УВО, реализуемого в 
информационно-коммуникационной среде в 
условиях цифровизации современного соци
ума, должен учитываться ряд задач. Их реше
ние, на наш взгляд, является базовым при 
разрешении противоречий, отображающих 
остроту проблемы сохранения негативных 
примеров девиантного учебного поведения.

В качестве одного из таких противоречий 
целесообразно выделить, с одной стороны, 
стремление обеспечить реализацию принци
па преемственности в организации и осу
ществлении обучения, а с другой стороны, —  
сохранение и расширение практики списыва
ния, подсказок, компиляции, плагиата и иных 
негативных форм учебного поведения в усло
виях учебной деятельности на уровнях обще-
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го среднего и высшего образования. «Живу
честь» данных поведенческих форм на протя
жении исторического развития педагогической 
теории и практики свидетельствует о продол
жительности сохранения проблемы и её не
решённости. Речь здесь должна идти не о 
минимизации и преодолении проблемы, а о 
профилактике и предупреждении девиантного 
учебного поведения. Решение данной задачи 
должно опираться не только на исследование 
феноменологических характеристик изучае
мого явления, но и на чёткое понимание фак
торов, определяющих само существование 
девиантного поведения обучаемых.

Недопустимость и оговариваемая нака
зуемость проявлений девиантного учебного 
поведения студентов в положениях уставов 
УВО вступает в противоречие с отмечаемым 
авторами неоднозначным отношением к дан
ной проблеме части социального окружения, 
проявляемого в реакциях оправдания и одо
брения практики использования шпаргалок, 
списываний, подсказок, плагиата и т. д. Оче
видно, что наличие проявлений девиантного 
учебного поведения в институциональной 
организации современного университета в 
условиях цифровой трансформации и эволю
ции к моделям «Университет 3.0» и «Универ
ситет 4.0» противоречит академическим и 
правовым нормам и требованиям, подвергая 
искажению систему контроля и оценивания 
процесса поэтапного формирования компе
тенций будущего специалиста. Само размы
вание этических требований и моральных 
норм студентов препятствует формированию 
и развитию комплекса закреплённых в соци
альном опыте компетенций, повышению кон
курентоспособности молодого специалиста 
на рынке труда. Будущий выпускник УВО как 
носитель негативных поведенческих устано
вок является примером несформированности 
одной из составляющих базовой культуры 
личности —  информационной культуры. Отсю
да и понимаемая нами необходимость прео
доления противоречия между требованием 
общества эпохи цифровизации к функцио
нальной грамотности личности (в том числе и 
в информационной сфере) и несформирован- 
ностью информационной культуры студен
та —  сторонника стратегии девиантного учеб
ного поведения.

Невысокий уровень сформированности 
информационной культуры и функциональной 
грамотности личности связан с неразвитой 
способностью оперативно реагировать на 
эволюционные процессы окружающего мира
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в условиях цифровой трансформации. Отли
чающийся приверженностью к реализуемому 
в информационно-коммуникационном про
странстве девиантному учебному поведению 
студент стремится уйти от принятия ответ
ственности за качество собственного образо
вания, что приводит к постепенному сниже
нию конкурентоспособности будущего моло
дого специалиста. Очевидно, что в условиях 
адаптации личности к условиям изменяюще
гося общества эпохи цифровизации чрезвы
чайно возрастает значение уровневой сфор- 
мированности её информационной культуры 
как базового основания для реализации прин
ципа непрерывной образовательной и само
образовательной деятельности.

Необходимо также отметить, что решение 
проблемы девиации в учебной деятельности 
не может опираться на формирование нега
тивной оценки значимости интегрируемых в 
жизнь социума высоких технологий и иннова
ционных технических решений (например, 
к миниатюризации средств коммуникации в 
виде микронаушников, беспроводных средств 
коммуникации и транслирования информа
ции). Технологии и технические средства в 
условиях цифровой трансформации в сочета
нии с информационными ресурсами инфор
мационно-коммуникационной среды лишь 
предоставляют возможности их применения 
в организации и осуществлении обучения. 
Мы исходим из дуалистичного понимания 
цифровой трансформации —  как системно 
организуемого процесса и важного условия 
обеспечения осуществляемого в информаци- 
онно-коммуникационном пространстве ка
чественного обновления содержания образо
вания, его методов и организационных форм, 
а также инструментария образовательной 
деятельности. Отсюда и выделение противо
речия между предлагаемым в условиях циф
ровой трансформации высокотехнологичным 
ресурсным уровнем организации учебного 
процесса и возможностями технологизации 
девиантного учебного поведения. Цифровая 
трансформация как прогрессивный процесс 
позволяет формировать и развивать инфор- 
мационно-коммуникационное пространство и 
информационно-образовательные среды, 
платформы, потенциал которых предоставля
ет субъектам взаимодействия —  пользовате
лям —  необходимое им дружественное окру
жение (технологическое, инструментальное, 
методическое, информационное-докумен
тальное, консультирующее, партнёрское и т. д.) 
для решения задач прикладного характера.

3 6

Девиантное учебное поведение и их носители 
искажают прогрессивную сущность информа
ционно-коммуникационного пространства.

Резюмируя изложенные нами положения, 
отметим, что решения проблемы преодоления 
отмеченных противоречий актуализируются 
следующими направлениями исследования 
педагогической проблемы девиантного учеб
ного поведения студентов УВО:

■ сравнительно-сопоставительный анализ 
теоретико-методологических подходов 
в определении сущности феномена и 
условий существования списывания, 
подсказок, компиляции, гострайтинга, 
плагиата и иных негативных форм учеб
ного поведения, реализуемый на эта
пе цифровой трансформации совре
менного социума и образовательной 
сферы;

■ конкретизация определений используе
мого понятийно-терминологического ап
парата для описания сущностных харак
теристик феномена девиантного пове
дения обучаемых и иных практико-ори- 
ентированных задач, решаемых в ходе 
научного поиска;

■ выявление факторов, детерминирующих 
формирование и развитие девиантного 
учебного поведения студентов УВО с 
учётом обеспечения преемственности 
уровней общего среднего и высшего 
образования;

■ выстраивание функциональной модели 
предупреждения девиантного учебного 
поведения студентов УВО при форми
ровании и развитии функциональной 
грамотности и уровней информацион
ной культуры субъектов педагогического 
взаимодействия;

■ определение системно представляемых 
организационно-педагогических усло 
вий предупреждения девиантного учеб
ного поведения студентов УВО с учётом 
накопленного при изучении опыта орга
низации образовательного процесса в 
учреждениях высшего образования экс
периментального материала.

Острота и комплексный характер пробле
мы предупреждения девиантного учебного 
поведения студентов УВО в информацион
но-коммуникационном пространстве, а также 
недостаточность глубоких системных теоре- 
тико-методологических разработок, учитыва
ющих специфику процесса и условий цифро
вой трансформации (в том числе и образова
тельной сферы), диктуют целесообразность и
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перспективную направленность научного по
иска, в том числе и в рамках научной дискус
сии. Данная нами оценочная характеристика 
научной проблемы исследования феномена 
девиантного учебного поведения студентов

УВО как чрезвычайно актуальной опирается 
на понимание важности её решения для обе
спечения задач, стоящ их перед системой 
образования Республики Беларусь в условиях 
цифровизации современного социума.
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