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ренней мотивации по овладению учебными действиями, языковыми компетен-

циями, совершенствованию культуры речи в целом, формированию языкового 

иммунитета как способности противодействовать деструктивности речевой сре-

ды, развитию рефлексивного критического мышления. 

… 

1. Истина и закон: Судебные речи известных российских и зарубежных 

адвокатов / Сост. И.Я. Козаченко – СПб., 2003. 

2. КоммерсантВласть. – 2013. – №5. –с. 28-30. 

3. Караулов Ю.Н. Русский язык и языковая личность. – М., 2007. 

 

 

Макарова Л.С. 

Инновационная деятельность  

в мотивационном менеджменте 

Брестский государственный университет  

им. А.С. Пушкина, Респ. Беларусь 

Искать новые решения или плестись в хвосте у конкурентов – для коммер-

ческих организаций в наши дни актуальная проблема. Добиться успеха нелегко, 

поскольку новые идеи рождаются в процессе столкновения разных мнений, ми-

роощущений, способов обработки и осмысления доступной информации. Это, в 

свою очередь, требует совместной работы людей, воспринимающих окружаю-

щую действительность по-разному. Успешный руководитель умело стимулирует 

творческий поиск; он сталкивает различные подходы, становится сам вдохнови-

телем творческого процесса, мотивируя творческое мышление своих работни-

ков. Существует два вида мотивации: внешняя и внутренняя, причем последняя 

важнее для реализации творческих процессов. 

Важно понимать, что деньги сами по себе не могут заставить увлечься ра-

ботой. Если в глубине души человек считает свое дело скучным, никакое денеж-

ное вознаграждение не сделает его захватывающим. Именно увлечение, интерес, 

идущее изнутри желание что-то сделать лежат в основе внутренней мотивации. 

При наличии внутренней мотивации люди занимаются своим делом ради него 

самого и связанного с ним удовольствия. Мотивирующий фактор в этом случае 

– сама работа. Люди работают наиболее творчески, если ими движут интерес, 

удовлетворенность и значимость работы в целом, а не внешнее воздействие. 

В преуспевающих креативных организациях руководители редко стиму-

лируют подчиненных обещаниями каких-либо благ в случае достижения желае-

мого результата. Зато они активно одобряют творческие предложения, выдвига-

емые отдельными сотрудниками или рабочими группами, – нередко еще до того, 

как очевиден окончательный коммерческий результат данных инициатив. И, 

напротив, там, где руководители не проявляют энтузиазма по поводу инноваций 

или скептически реагируют на них, творческая активность подавляется. Бывает 

и такое, когда новаторские идеи ожидают вовсе не радушный прием и объектив-

ная оценка, а долгие и мучительные хождения по инстанциям, а то и резкая кри-

тика. Реакцию со стороны старших менеджеров на предложение нового продук-

та порой приходится ждать несколько недель, а в результате нередко следует 

разгромная критика. 
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Спецификой управления в условиях рыночных отношений является воз-

растающая роль личности работника, в связи с чем человекоцентристский под-

ход занимает фундаментальное место в деятельности современного руководите-

ля. Говоря словами Ли Яккока [3], «все управление в конечном счете сводится к 

стимулированию активности других людей» 

Для мотивации сотрудников компании сегодня используют как финансо-

вые, так и нефинансовые методы вознаграждения. Между тем картины сравни-

тельной эффективности методов мотивации ни теория менеджмента, ни практи-

ка управления персоналом не дают. Понятно, что путь к эффективному управле-

нию персоналом лежит через понимание мотивации людей. Только зная, что 

движет работником, что побуждает его к деятельности, какие мотивы лежат в 

основе его действий, можно попытаться разработать эффективную систему 

форм и методов управления. Для этого необходимо знать, как возникают или 

чем вызываются те или иные мотивы, как и какими способами мотивы могут 

быть приведены в действие, как осуществляется мотивирование людей. Решение 

такого рода проблем является основной задачей мотивационного менеджмента. 

Под мотивационным менеджментом понимается система действий по ак-

тивизации индивидуальных мотивов работников. 

Однако следует знать, что между мотивацией и конечным результатом де-

ятельности нет жесткой зависимости. Человек, очень мотивированный на вы-

полнение своей работы, порой дает результаты хуже, чем человек, менее моти-

вированный либо даже слабо мотивированный. Это обусловлено тем, что на ре-

зультаты труда оказывает влияние множество других факторов: квалификация и 

способности работника, правильное понимание им выполняемой задачи, влия-

ние на процесс работы со стороны окружения, удачливость и т.д. 

Создание баланса целей и потребностей работников, с одной стороны, и 

организации, с другой стороны, – задача мотивационного менеджмента. Успеш-

ное мотивирование может быть только индивидуальным. Прежде всего, нужно 

изучить личность того, кого ты побуждаешь к труду, и лишь затем мотивировать 

его в соответствии с его индивидуальными особенностями. 

… 

1. Беляцкий, Н.П. Интеллектуальная техника менеджмента / Н.П. Беляц-

кий. – Минск: Новое знание, 2001. 

2. Виханский, О.С. Менеджмент: человек, стратегия, организация, про-

гресс / О.С. Виханский, А. И. Наумов. – М.: Изд-во МГУ, 1995. 

3. Яккока Ли. Карьера менеджера / Яккока Ли. – М: Прогресс, 1991. 

4. Тележников, В.И. Менеджмент: учеб. пособие / В.И. Тележников; под 

ред. д-ра экон. Наук, проф. Н.П. Беляцкого. – Минск: БГЭУ, 2008. 

 

 

Мальцева Л.В. 

Приобщение молодежь к культуре  

кубанского казачества 

Кубанский государственный университет, г. Краснодар 

Необходимо уделять культуре в современном мире, как можно больше 

внимания, так как процесс овладения культурой своего народа и человечества в 
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