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Одним из ключевых аспектов, влияющих на успешность организации, является внедрение ин-

новационных технологий в процесс управления персоналом, что позволяет: 
 – повысить эффективность работы сотрудников; 
 – улучшить взаимодействие между подразделениями; 
 – повысить уровень удовлетворенности персонала;  
 – появление возможности создания конкурентных преимуществ; 
 – улучшение процессов управления персоналом; 
 – эффективная адаптация к изменяющемуся рынку. 
Современное управление персоналом сталкивается со многими вызовами и изменениями в 

условиях трансформации экономики. Быстрые перемены, глобализация, жесткая конкуренция, 
технологический прогресс и новая экономика знаний создали сложную среду для функционирова-
ния организаций. Эти изменения привели организации к осознанию того, что основное конкурент-
ное преимущество, которым они могут управлять – это компетентные сотрудники. 

Инновации в сфере управления персоналом относятся к системе инновационного управления 
деятельностью всей организацией. На сегодняшний день сфера управления персоналом имеет 
множество областей, в которых задействованы новые технологии. Рассмотрим подробнее данные 
сферы в таблице ниже:   

 
Таблица 1. – Сферы управления персоналом, использующие инновационные технологии 
 

1. Кадровая  
аналитика 

Аналитика управления персоналом подразумевает под собой поиск наиболее подходящего 
персонала для конкретной организации или отрасли, а также анализ основных причин выяв-
ленных проблем и разработку способов их решение с помощью математических моделей.  

2. Анализ  
заработной платы 

Анализ рынка труда и оплаты имеет прямое влияние на на привлекательность организации для 
новых сотрудников и, следовательно, на другие ключевые показатели.  

3. Обучение  
сотрудников в  
онлайн-формате 

Данный метод является новым способом получения новых знаний и повышения квалификации 
сотрудников. Онлайн обучение активно внедряется в организации различных масштабов, 
начиная с самых малых и заканчивая огромными корпорациями. 

4. Бенчмаркинг 

Метод измерения и анализа. Который используется организацией для поиска лучших практик 
внутри организации и за ее пределами для повышения эффективности работы. Основной целью 
бенчмаркинга является повышение эффективности организации путем внедрения необходимых 
процессов и технологий, ориентации на на успешный опыт и стандарты других компаний. 

Примечание – Источник: Собственная разработка на основе [1, с.304] 
 
На рисунке предоставлены более подробные данные, характеризующие роль инноваций в сфе-

ре управления персоналом. 
Из данных рисунка можно заметить, что активней всего инновации используются в процессе 

обучения и развития персонала (60,67 %). Также широкое применение они нашли в сфере подбора 
и поиска персонала (59%). На третьем месте по частоте применения инноваций в сфере управле-
ния находится сфера, связанная с внутренними коммуникациями (50,21%).  

В связи с изменениями, которые трансформируют экономику молниеносными темпами, орга-
низации должны использовать новые инновационные методы управления персоналом, чтобы со-
хранять конкурентоспособность и адаптироваться к изменяющимся условиям на рынке [2, с.311]. 
Данные методы предоставлены в таблице 2. 

Однако при внедрении инновационных технологий возникают определенные сложности и вы-
зовы. Проблема внедрения технологий в процесс управления персоналом может связываться с 
различными факторами. Для успешного внедрения технологий в управление персоналом необхо-
димо учитывать особенность проблемы и предпринимать соответствующие шаги для их решения, 
которые перечислены в таблице 3.  
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Рисунок – Инновации и их применение в сфере управления персоналом 

Примечание – Источник: Собственная разработка на основе данных [1, с.304] 
 
Таблица 2. – Инновационные методы управления персоналом 
 

1. Применение искусственного интеллекта и 
аналитики данных 

Современные технологии позволяют компаниям собирать и анали-
зировать большие объемы данных, что дает возможность управлять 
персоналом более эффективно. Применение искусственного интел-
лекта может помочь автоматизировать рутинные задачи, оптимизи-
ровать бизнес-процессы и повысить точность принятия решений. 

2. Внедрение гибких методов работы 

Рабочее время и удаленная работа могут быть адаптированы к изме-
няющимся условиям в онлайн-формате. Это дает возможность ком-
паниям привлекать и удерживать компетентных сотрудников и по-
вышать свою эффективность. 

3. Внедрение облачных технологий для управ-
ления персоналом и обмена  
информацией в режиме реального времени 

Это позволит обеспечить гибкость работы и высокую доступность 
данных. 

4. Инвестирование в обучение и развитие со-
трудников 

Данный метод позволяет развивать навыки талантливых сотрудни-
ков, что в свою очередь повышает эффективность работы через пер-
сональные программы обучения, семинары, тренинги и программы 
карьерного роста. 

5. Продвижение компании через  
социальные сети и рекрутинг внутри них 

В наше время ведение социальных сетей очень важно для организа-
ций, ведь именно они являются инструментом для привлечения по-
тенциальных покупателей, увеличения узнаваемости компании и 
стимуляции продаж 

6. Развитие командной работы 
Совместная работа помогает решить сложные задачи быстрее и эф-
фективнее, а также повышает коммуникацию между сотрудниками. 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [3, с.1] 
 
Таблица 3. – Проблемы, связанные с внедрением инноваций в процесс управления персоналом. 

Пути их решения 
 

Проблема Решение проблемы 

1 2 

1. Сопротивление сотрудников. Некоторые 
сотрудники могут опасаться изменений и не 
хотеть принимать участие в новых иннова-
ционных процессах. 

Проведение обучающих мероприятий для персонала. Обучение со-
трудников новым процессам и технологиям поможет им лучше пони-
мать и принимать изменения. 

2. Недостаточная подготовка персонала Вовлечение сотрудников в процесс внедрения инноваций. Предостав-
ление возможности участвовать в разработке и реализации новых про-
цессов.  

3. Неэффективное управление изменениями. 
Отсутствие четкого плана внедрения измене-
ний и контроля за их выполнением может 
привести к хаотичной реализации иннова-
ций. 

Создание четкого плана внедрения изменений и контроля за их выпол-
нением. Это поможет избежать хаоса и обеспечить эффективное внед-
рение инноваций. 

4. Недостаток ресурсов для внедрения инно-
ваций 

 Аккуратное планирование бюджета и ресурсов для инновационных 
проектов, а также поиск внешних источников финансирования, если 
это необходимо. 

Примечание – Источник: Собственная разработка на основе [3, с.1] 
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Использование инновационных методов управления персоналом поможет организациям адап-
тироваться к быстро меняющимся условиям рынка и повышать эффективность работы. Однако, 
для успешного внедрения таких методов необходима качественная подготовка и обучение сотруд-
ников, а также систематический мониторинг и оценка результатов 
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В связи со стремительными темпами развития современного мира, под влиянием глобализации 

одновременно с интеграционными процессами, существенно возрастает роль изучения нового ре-
гионализма. В пример можно привести внутригосударственные противостояния, которые, в ча-
стых случаях, трансформировались в интернационализирующиеся конфликты; общий рост мили-
таризации на Ближнем Востоке; острое политическое противоборство между странами и региона-
ми.  

Регионализм по своей природе является нестабильным и противоречивым, процессы которого 
иногда не удаётся возможным объяснить телеологически. По причине неустойчивости и сложно-
сти динамики регионов единственная теория не в состоянии объяснить процессы регионализма 
или, тем более, предсказать их. Из-за сложности региональных процессов следует, что региона-
лизм лучше рассматривать как общий термин, так как включает в себя многообразие событий и 
процессов.  

Теоретики в сфере регионализации рассматривают её как реакцию на вызовы глобализации [1. 
с. 69-83]. Причины влияния глобализации в процессы регионализации: первая – глобализация рас-
сматривалась неотъемлемой составляющей в ускорении изменений глобальной системы; вторая – 
это связь между глобализацией и регионализацией [2. с. 54-67]. Таким образом, факторы глобали-
зации занимали особое место в процессе формирования теорий к анализу нового регионализма.  

Глобализационные и деглобализационные процессы непосредственно влияют на всю систему 
международных отношений. «Новый регионализм нужно понимать как многомерный и много-
уровневый процесс, который не сформирован исключительно вокруг оси суверенного государства, 
но отражает деятельность государства, негосударственных факторов, социальных групп и сетей» 
[3. с. 29]. Он также отражает в себе современные идеи мироустройства, основывается на курсе 
многополярности, предполагает экономическое сотрудничество стран и регионов.  

Новый регионализм включает в себя три уровня: первый – региональные объединения 
(ЮСМКА, АТЭС, АСЕАН); второй – формирование общих территорий между регионами, субъек-
тами отдельных государств (проекты «треугольники экономического роста», «Северное измере-
ние»); третий – создание объединений государств с общими интересами в политической и эконо-
мической сферах, то есть «макрорегионов» (Евразийский, Североатлантический, Тихоокеанский 
регионы).  

На данный момент данные ВТО фиксируют увеличение заключений региональных торговых 
соглашений между странами и регионами [4. с. 55]. «Региональные торговые соглашения (Regional 
Trade Agreements – RTA) – это соглашения двух или большего числа государств, создающие зону 
свободной торговли, таможенный союз или более глубокие интеграционные объединения» [5. с. 




