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Согласно рисунку 2 видно, что наибольший удельный вес в структуре страхо-
вых резервов занимают на 1.01.2024 год страховые резервы по видам страхования, 
не относящимся к страхованию жизни - 61.6 %. На протяжении рассматриваемых 
трёх лет эта тенденция остаётся неизменной.  

Заёмный капитал в страховой организации имеет свои особенности, так как 
кредитами и займами страховщик пользуется редко, из-за достаточного наличия 
финансовых ресурсов в виде страховых резервов. 

Кредиторская задолженность представлена в составе финансовых ресурсов в 
виде устойчивых пассивов, задолженность перед страхователями, страховыми 
брокерами и страховыми агентами, прочими кредиторами по операциям пере-
страхования и сострахования. До наступления срока выплаты в распоряжении 
страховщика остаётся кредиторская задолженность по налогам и сборам, соци-
альному страхованию и обеспечению, заработной плате, лизинговым платежам. 

Временно находящие в распоряжении страховой организации финансовые ре-
сурсы в будущем становятся отрицательным финансовым потоком. 

Соотношение собственного и заемного капитала характеризует платежеспо-
собность страховщика. Чем выше доля собственного капитала в структуре капи-
тала страховщика, тем финансово устойчивее и ликвиднее является страховая ор-
ганизация. 

Таким образом, финансовый потенциал страховой организации – это совокуп-
ность всех финансовых ресурсов страховщика, находящиеся в хозяйственном 
обороте и используемые для проведения страховых операций и осуществления 
иной деятельности.  Финансовый потенциал состоит из собственных, привлечен-
ных и заёмных средств. Увеличение использования финансового потенциала поз-
воляет увеличивать финансовую устойчивость и ликвидности страховой органи-
зации. 
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Страховой рынок Республики Беларусь находится на стадии активного разви-
тия и трансформации, стремясь соответствовать глобальным тенденциям цифро-
визации финансового сектора. По данным Министерства финансов Республики 
Беларусь, на начало 2024 года на страховом рынке страны функционировало 16 
страховых организаций, из которых 8 – государственные или с долей государ-
ственной собственности более 50% [1, c. 289]. Такая структура рынка с преобла-
данием государственного сектора оказывает существенное влияние на темпы и 
направления цифровой трансформации отрасли. 

Анализ динамики основных показателей страхового рынка Беларуси за по-
следние пять лет демонстрирует устойчивый рост. Согласно отчету Национально-
го банка Республики Беларусь, совокупный объем страховых премий в 2023 году 
достиг 1,8 млрд белорусских рублей, что на 15% выше показателя предыдущего 
года. При этом доля страховых премий в ВВП страны составила около 1,2%, что 
значительно ниже среднеевропейского показателя (6-8%), указывая на суще-
ственный потенциал роста рынка. 

Структура страхового портфеля белорусских организаций характеризуется 
преобладанием обязательных видов страхования, на которые приходится около 
60% совокупных премий. Такая ситуация создает определенные вызовы для циф-
ровизации, поскольку обязательные виды страхования, как правило, менее под-
вержены инновациям из-за жесткого регулирования и стандартизированных усло-
вий. 

Тем не менее, в сегменте добровольного страхования наблюдаются позитивные 
тенденции, связанные с внедрением цифровых технологий. Особенно заметен 
прогресс в таких направлениях, как страхование имущества, КАСКО и добро-
вольное медицинское страхование, где страховщики активно внедряют онлайн-
сервисы и мобильные приложения. 

Важным фактором, влияющим на развитие цифровизации страхового рынка 
Беларуси, является государственная политика в области цифровой экономики. 
Принятая в 2021 году Государственная программа ”Цифровое развитие Беларуси“ 
на 2021-2025 годы предусматривает ряд мер по стимулированию цифровой 
трансформации финансового сектора, включая страхование. Эта программа со-
здает благоприятные условия для внедрения инновационных технологий и разви-
тия цифровой инфраструктуры страхового рынка. 

Белорусский страховой рынок демонстрирует устойчивую тенденцию к цифро-
вой трансформации. Страховые организации все активнее внедряют онлайн-
сервисы, мобильные приложения и автоматизированные системы обработки стра-
ховых случаев. Особенно заметен прогресс в сегменте розничного страхования, 
где цифровые каналы продаж и обслуживания становятся все более востребован-
ными среди клиентов. 

Эффективное нормативно-правовое регулирование играет ключевую роль в 
обеспечении устойчивого и безопасного развития процессов цифровизации стра-
ховой деятельности. В Республике Беларусь формирование правовой базы для 
цифровой трансформации финансового сектора, включая страхование, происхо-
дит в контексте общей стратегии развития цифровой экономики страны. 

Основополагающим документом, определяющим направления развития циф-
ровой экономики в Беларуси, является Декрет Президента Республики Беларусь 
№8 ”О развитии цифровой экономики“ от 21 декабря 2017 года. Хотя этот доку-
мент не содержит специфических положений, касающихся страхования, он созда-
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ет общую правовую основу для внедрения цифровых технологий в различных 
секторах экономики, включая финансовые услуги. 

В сфере непосредственного регулирования страховой деятельности ключевую 
роль играет Указ Президента Республики Беларусь №530 ”О страховой деятель-
ности“ от 25 августа 2006 года (с последующими изменениями и дополнениями). 
В 2021 году в этот документ были внесены важные изменения, направленные на 
создание правовых условий для цифровизации страховых процессов. В частности, 
были легализованы: 

1. Возможность заключения договоров страхования в электронном виде с ис-
пользованием цифровой подписи. 

2. Использование электронных страховых полисов наряду с традиционными 
бумажными документами. 

3. Возможность проведения дистанционного осмотра объектов страхования с 
использованием средств фото- и видеофиксации. 

4. Электронный документооборот между страховщиками, страхователями и 
государственными органами [2, c. 245]. 

Эти изменения создали базовые правовые условия для развития онлайн-
страхования и цифровизации ключевых бизнес-процессов страховых организа-
ций. 

Важную роль в регулировании процессов цифровизации страхования играют 
нормативные акты Национального банка Республики Беларусь, который с 2014 
года осуществляет надзор за страховым сектором. 

Особое значение для развития цифрового страхования имеет законодательство 
в области защиты персональных данных и информационной безопасности. Закон 
Республики Беларусь ”О защите персональных данных“ от 7 мая 2021 года уста-
новил основные принципы и требования к обработке персональных данных, что 
крайне важно в контексте использования больших данных и искусственного ин-
теллекта в страховании. 

Несмотря на значительный прогресс в формировании нормативно-правовой ба-
зы для цифровизации страхования, ряд аспектов все еще требует дополнительного 
регулирования. К ним относятся: 

1. Правовой статус и регулирование использования технологии блокчейн в 
страховании, особенно в контексте смарт-контрактов и параметрического страхо-
вания. 

2. Нормативное регулирование использования искусственного интеллекта и ал-
горитмов машинного обучения в процессах андеррайтинга и урегулирования 
убытков. 

3. Правовые аспекты использования данных из социальных сетей и IoT-
устройств для оценки страховых рисков. 

4. Регулирование новых моделей страхования, таких как P2P-страхование и 
микрострахование. 

5. Вопросы трансграничной передачи данных и международного сотрудниче-
ства в области цифрового страхования. 

Для решения этих вопросов Министерство финансов Республики Беларусь 
совместно с Национальным банком и участниками страхового рынка ведут работу 
по совершенствованию нормативно-правовой базы. 

Анализ внедрения цифровых технологий в страховой сфере Республики Бела-
русь демонстрирует значительный прогресс в последние годы. Страховые органи-
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зации активно внедряют инновационные решения, охватывающие все аспекты 
страховой деятельности: от продаж и андеррайтинга до урегулирования убытков 
и противодействия мошенничеству. 

Наиболее активно развивающимися направлениями цифровизации страхового 
рынка Беларуси являются: 

1. Использование технологий больших данных и искусственного интеллекта 
для более точной оценки рисков и персонализации страховых продуктов. 

2. Внедрение блокчейн-технологий для повышения прозрачности и эффектив-
ности процессов, особенно в сфере перестрахования. 

3. Применение телематики и интернета вещей для мониторинга рисков в ре-
альном времени, особенно в автостраховании и страховании имущества. 

4. Использование технологий компьютерного зрения и дополненной реально-
сти для упрощения процессов оценки и урегулирования убытков. 

5. Внедрение чат-ботов и систем обработки естественного языка для улучше-
ния обслуживания клиентов и анализа документации. 

Однако, несмотря на значительные успехи, процесс цифровизации страхового 
рынка Беларуси сталкивается с рядом вызовов. К ним относятся: 

1. Необходимость значительных инвестиций в IT-инфраструктуру и обучение 
персонала. 

2. Вопросы обеспечения безопасности и конфиденциальности данных клиентов 
при использовании новых технологий. 

3. Регуляторные ограничения, которые не всегда успевают за развитием техно-
логий. 

4. Неравномерность цифровизации различных сегментов рынка и организаций, 
что может привести к усилению конкурентного разрыва. 

Тем не менее, общая тенденция указывает на то, что цифровизация продолжит 
оставаться ключевым фактором развития страхового рынка Беларуси в ближай-
шие годы. Организации, которые смогут эффективно интегрировать новые техно-
логии в свои бизнес-процессы, получат значительное конкурентное преимуще-
ство и смогут предложить клиентам более качественные и персонализированные 
услуги. 

Важно отметить, что успешная цифровизация страхового рынка требует не 
только внедрения новых технологий, но и трансформации бизнес-моделей и кор-
поративной культуры страховых организаций. Необходимо развивать культуру 
инноваций, поощрять экспериментирование и быструю адаптацию к изменениям. 

Кроме того, для успешной цифровизации страхового рынка Беларуси критиче-
ски важно развитие сотрудничества между страховыми организациями, техноло-
гическими стартапами и регуляторами. Создание экосистемы, способствующей 
инновациям в страховании, может стать ключевым фактором ускорения цифровой 
трансформации отрасли. 

В заключение можно сказать, что цифровизация открывает перед страховым 
рынком Беларуси новые горизонты, позволяя повысить эффективность операций, 
улучшить качество обслуживания клиентов и разработать инновационные страхо-
вые продукты. Успешное использование этих возможностей может не только 
трансформировать национальный страховой рынок, но и повысить его конкурен-
тоспособность на международной арене. 
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Введение. Цифровизация и финансовые инновационные технологии, такие как 

искусственный интеллект (ИИ), блокчейн и цифровые валюты, открывают новые 
горизонты для оптимизации процессов управления кредитным риском. Искус-
ственный интеллект, в частности, предоставляет возможность анализа больших 
объемов данных, что позволяет более точно прогнозировать вероятность дефолта 
заемщиков и принимать обоснованные решения о кредитовании. Блокчейн обес-
печивает высокий уровень безопасности и прозрачности транзакций, что также 
способствует снижению кредитных рисков. Введение цифрового рубля, как новой 
формы валюты, может изменить подходы к управлению финансами и кредитами, 
предоставляя новые инструменты для мониторинга и анализа финансового состо-
яния клиентов. 

Материалы и методы. В современном научном мире явление интеграции 
цифровых технологий в разнообразные области деятельности человека привлека-
ет внимание ученых. Оставаясь относительно мало исследованной, эта область 
вызывает интерес у многих ученых. Так Присяжнюк Я.М., Казаков Р.И., Корсуно-
ва Н.Н., Порошин И.Е. подчеркивают значимость и широту воздействия данного 
процесса на банковскую сферу. По их мнению, знание о результатах цифровой 
трансформации банковской системы служит важным источником для оценки эф-
фективности этого процесса. Для достижения целей исследования, научное сооб-




