
Читайте лучшее с нами

Книги от классики до современности
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та Книги – это двери, что выводят тебя из четырех стен. 
Они учат тебя, воспитывают, с ними ты путешествуешь, 

мечтаешь, воображаешь, проживаешь другие жизни, 
а свою умножаешь в тысячу раз.

А. Перес-Реверте

Литературный гид

Уважаемые пользователи библиотеки! 
Многие из нас любят провести досуг с интересной книгой. 

Но как выбрать из моря издающейся литературы то произведение,
что придется вам по душе? Для тех, кто любит 

почитать хорошие книги или, наконец-то, хочет приобщиться 
к этому увлекательному занятию, мы реализуем проект 

«Читайте лучшее с нами: книги от классики до современности», 
в рамках которого ежемесячно будем знакомить вас с лучшими 

книгами различной тематики из фонда нашей библиотеки.



5 книг о деловом общении и этикете
Этикет — это не скучные церемонии и ритуалы, это общение. Руководствуясь его правилами, 
можно легко находить общий язык с коллегами, партнёрами и инвесторами. Знание хороших 

манер помогает сделать профессиональные и личные отношения более гармоничными и 
содержательными, эффективно налаживать деловые связи, завязывать полезные контакты, 
устанавливать долгосрочные отношения и получать настоящее удовольствие от общения с 

самыми разными людьми. А если ещё и понимать тонкости делового общения, то практически 
любой, даже самый непростой собеседник, сможет стать вашим единомышленником.

Мы предлагаем вам книги, которые помогут освоить все тонкости коммуникации.

 Для тех, кто постоянно общается с людьми.

 Для тех, кто понимает, что знание нюансов обходительного общения 
поможет вам в бизнесе и личной жизни.

 Для тех, кто хочет знать невербальный язык этикета и быть в игре.

Эти книги:



Блюм, М. А. Этика деловых отношений: учебное пособие /
М. А. Блюм, Б. И. Герасимов, Н. В. Молоткова. - М. : ФОРУМ, 2012. -
224 с. - (Профессиональное образование).

Блюм, М. А. Этика деловых отношений: учебное пособие /
М. А. Блюм, Б. И. Герасимов, Н. В. Молоткова. - М. : ФОРУМ, 2012. -
224 с. - (Профессиональное образование).

В популярной и доступной форме изложены основные нормы и
правила современного этикета, раскрываются основные принципы и
нормы, регламентирующие поведение человека в общей структуре
экономических отношений, раскрывается понятие деловой репутации,
ее соотнесение с личностными и профессиональными качествами
человека. Особое место уделено проблеме формирования имиджа
делового человека. Отдельные главы посвящены этике делового
контакта, правилам оформления и использования визитной карточки, а
также этикету служебной переписки.



Бороздина, Г. В. Психология и этика делового общения: учебник
для студентов высших учебных заведений всех направлений и специальностей
: рекомендовано Учебно-методическим отделом высшего образования / Г. В.
Бороздина, Н. А. Кормнова ; ред. Г. В. Бороздина. - М. : ЮРАЙТ, 2020. - 463 с. -
(Высшее образование).

Бороздина, Г. В. Психология и этика делового общения: учебник
для студентов высших учебных заведений всех направлений и специальностей
: рекомендовано Учебно-методическим отделом высшего образования / Г. В.
Бороздина, Н. А. Кормнова ; ред. Г. В. Бороздина. - М. : ЮРАЙТ, 2020. - 463 с. -
(Высшее образование).

В книге собран основной материал по вопросам психологии и
этики делового общения. Особенностью этого учебного издания
является его комплексный характер: деловое и неформальное
общение рассматриваются в тесной взаимосвязи. Материал изложен
живым и доступным языком, иллюстрирован конкретными
примерами из художественных произведений и реальных жизненных
ситуаций в наиболее близкой для читателей форме.
Рассматриваются психологические приемы, которые читатели могут
использовать в жизни.



Лапина, С. В. Деловой этикет и профессиональная коммуникация :
пособие : рекомендовано Учебно-методическим объединением по образованию в области
управления для обучающихся учреждений высшего образования/ С. В. Лапина, И. А.
Лапина, Е. В. Парфенцова ; Академия управления при Президенте Республики Беларусь. -
Минск : Академия управления при Президенте Республики Беларусь, 2022. - 256 с.

Лапина, С. В. Деловой этикет и профессиональная коммуникация :
пособие : рекомендовано Учебно-методическим объединением по образованию в области
управления для обучающихся учреждений высшего образования/ С. В. Лапина, И. А.
Лапина, Е. В. Парфенцова ; Академия управления при Президенте Республики Беларусь. -
Минск : Академия управления при Президенте Республики Беларусь, 2022. - 256 с.

Разработано на основе обобщения опыта преподавания учебной
дисциплины "Деловой этикет и профессиональная коммуникация"
студентам Академии управления при Президенте Республики
Беларусь, других учреждений высшего образования. Подробно
рассматриваются деловой этикет, культура делового общения и
деловых отношений, анализ структуры делового общения,
личностные особенности человека в профессиональной
коммуникации, типологические характеристики личности, вербальные
и невербальные средства деловой коммуникации, этические нормы
делового общения, этические аспекты деловых бесед, деловых
совещаний, переговоров и публичной речи.



Петрович, М. В. Деловые коммуникации в организации:
учебное пособие для студентов учреждений высшего образования по
специальности "Менеджмент" : допущено Министерством образования
Республики Беларусь / М. В. Петрович. - Минск : РИВШ, 2023. - 432 с.

Петрович, М. В. Деловые коммуникации в организации:
учебное пособие для студентов учреждений высшего образования по
специальности "Менеджмент" : допущено Министерством образования
Республики Беларусь / М. В. Петрович. - Минск : РИВШ, 2023. - 432 с.

Представлены положения теории коммуникаций, показаны их
особенности и роль в развитии личности. Рассмотрены современные
коммуникативные технологии в деловых отношениях. Отдельной
темой выделены коммуникации современного руководителя. Особое
внимание уделено культуре деловых коммуникаций, описаны
ключевые моменты организации и проведения деловых переговоров.
Показаны особенности международных коммуникаций и
национальных деловых культур.



Таратухина, Ю. В. Деловые и межкультурные коммуникации: учебник и
практикум для академического бакалавриата : рекомендовано Учебно-методическим
отделом высшего образования для студентов высших учебных заведений,
обучающихся по экономическим направлениям и специальностям / Ю. В. Таратухина,
З. К. Авдеева. - М. : ЮРАЙТ, 2018. - 324 с. - (Бакалавр. Академический курс).

Таратухина, Ю. В. Деловые и межкультурные коммуникации: учебник и
практикум для академического бакалавриата : рекомендовано Учебно-методическим
отделом высшего образования для студентов высших учебных заведений,
обучающихся по экономическим направлениям и специальностям / Ю. В. Таратухина,
З. К. Авдеева. - М. : ЮРАЙТ, 2018. - 324 с. - (Бакалавр. Академический курс).

Предлагаемая книга содержит информацию о различных
аспектах деловой и межкультурной коммуникации.

В современном мире никто уже не спорит, что для того чтобы
быть успешным, нужно уметь общаться в контексте достижения
личных и профессиональных целей. Данный учебник также
затрагивает данную тематику, раскрывая ее системно. Он посвящен
тому, как эффективно общаться с самим собой, с бизнес-системой,
с близкими людьми и коллегами, с представителями разных культур
в неформальном и деловом ключе. Не обойдена вниманием и такая
важная составляющая современной жизни, как общение в сети
Интернет через специфические коммуникационные технологии и
инструменты.



С представленными книгами
вы можете ознакомиться в читальном 

зале учебного корпуса № 3

Составитель:
Библиотекарь 1 категории Рыбчинская А.А.,
Библиотека Полесского государственного университета


