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развития электронного правительства: В 2020 году Беларусь занимала 40-е место, но к 2024 году 
переместилась на 77-е место среди 193 стран. Мобильная сеть: В 2019 году Беларусь была на 42-м 
месте, в 2021 году — на 43-м, а в 2024 году опустилась до 84-го места среди 121 страны.  

В целом, Беларусь показывает некоторые снижение позиций в отдельных рейтингах, что ука-
зывает на необходимость усиления инновационного и технологического развития для улучшения 
конкурентоспособности на международной арене. Однако Беларусь остается лидером по развитию 
ИКТ в регионе СНГ и имеет значительный потенциал в экспорте IT-услуг. 

При изучении индексов и цифровизации, важно рассмотреть как бонусы так и риски цифрови-
зации. 

Бонусами цифровизации являются: 
● экономия времени; 
● рост производительности труда; 
● возможность более точного и индивидуального реагирования на запросы клиентов; 
● содействие процессам глобализации; 
● внедрение ИТ-технологий позволяет создавать новые рабочие места. 
В то время как рисками цифровизации являются: 
● возможность утечки информации; 
● потеря рабочих мест и увеличение безработицы; 
● зависимость от работы систем; 
● технологический и цифровой разрыв; 
● киберриск;  
● мошенничество в интернете [4]. 
 

Список использованных источников 
1. Рейтинг стран мира по Индексу инноваций [Электронные ресурс] – Режим доступа:  

https://gtmarket.ru/ratings/global-innovation-index – Дата доступа: 25.03.2025 г. 
2. Рейтинг стран мира по Индексу развития информационно-коммуникационных технологий [Электрон-

ные ресурс] – Режим доступа:  https://gtmarket.ru/ratings/ict-development-index – Дата доступа: 25.03.2025 г. 
3. Рейтинг стран мира по Индексу развития электронного правительства [Электронные ресурс] – Режим 

доступа:  https://gtmarket.ru/ratings/e-government-development-index – Дата доступа: 25.03.2025 г. 
4. Цифровизация в экономике: что это, плюсы и минусы [Электронные ресурс] – Режим доступа:  

https://www.finam.ru/publications/item/tsifrovizatsiya-v-ekonomike-chto-eto-plyusy-i-minusy-20250113-2105/ – 
Дата доступа: 25.03.2025 г. 

5. Хандрико, Д.А. Цифровизация на территории Республики Беларусь / Д.А. Хандрико // Научный потен-
циал молодежи – будущему Беларуси : материалы XVII международной молодежной научно–практической 
конференции, Пинск, 14 апреля 2023 г. : в 2 ч. / Министерство образования Республики Беларусь [и др.] ; 
редкол.: В.И. Дунай [и др.]. – Пинск : ПолесГУ, 2023. – Ч. 1. – С. 342–344 

6. Халин В.Г. Цифровизация и ее влияние на российскую экономику и общество: преимущества, вызовы, 
угрозы и риски [Электронный ресурс] – Режим доступа: https://spb.ranepa.ru/images/nauka/UK_DOI/ 10_18/ 
Khalin_10_18.pdf – Дата доступа: 25.03.2025 г. 

 
УДК 338.2 
АНАЛИЗ ВЛИЯНИЯ ЦИФРОВИЗАЦИИ НА ЭФФЕКТИВНОСТЬ ХОЗЯЙСТВЕННОЙ  

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ БЕЛОРУССКИХ ПРЕДПРИЯТИЙ 
 

И.Г. Борщевский, А.А. Павлюковец, 2 курс 
Научный руководитель – О.В. Володько, к.э.н., доцент 

Полесский государственный университет 
 
Цифровизация – это процесс преобразования информации и деятельности в цифровой формат с 

помощью современных информационно коммуникационных технологий (ИКТ). Цифровизация 
является одним из ключевых факторов развития новой экономики, основанной на знаниях, инно-
вациях и креативности. Цифровизация способствует повышению эффективности и конкуренто-
способности предприятий, улучшению качества жизни граждан, расширению возможностей для 
образования, культуры и социального взаимодействия.  
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Цифровизация охватывает широкий спектр технологий, включая облачные вычисления, искус-
ственный интеллект, большие данные, интернет вещей и автоматизацию. Эти технологии транс-
формируют способы ведения бизнеса, позволяют компаниям оптимизировать процессы, сокра-
щать затраты, улучшать качество продукции и услуг, а также повышать уровень удовлетворенно-
сти клиентов [1]. 

С точки зрения теории управления, цифровизация влияет на несколько ключевых аспектов эф-
фективности бизнеса, таких как операционные процессы, управление данными, стратегическое 
планирование и взаимодействие с клиентами. Внедрение цифровизации проявляется в переходе от 
сырьевой и индустриальной экономики к новой форме, базирующейся на информационно-
коммуникационных технологиях и последних достижениях научно-технического прогресса, пре-
обладающую роль перенимает интеллектуальный труд и информационные товары и услуги [2]. 

Основная идея развития инновационной, электронной экономики заключается в регулировании 
темпов ускорения инновационного развития с целью достижения конкурентоспособности и уве-
личения показателя экономического роста. Цифровая трансформация заключается в принципиаль-
ном изменении структуры мировой экономики, ее глобальной виртуализации благодаря внедре-
нию цифровых технологий [3]. 

Несмотря на достигнутые успехи, белорусская экономика продолжает сталкиваться с рядом вы-
зовов, связанных с внедрением цифровых технологий. Многие предприятия по-прежнему функци-
онируют по устаревшим схемам и методам работы, что существенно ограничивает их конкуренто-
способность на рынке. Это приводит к тому, что компании не могут в полной мере воспользовать-
ся преимуществами цифровизации, такими как повышение эффективности процессов и улучшение 
качества обслуживания клиентов.  

 

Таблица 1. – Влияние цифровизации на различные виды хозяйственной деятельности предпри-
ятий в Беларуси 

 

Цифровые  
технологии 

Характеристика Пример предприятий Результат 

IoT 
(Интернет вещей) 

Позволяет проводить мониторинг 
оборудования в реальном време-
ни, что предотвращает поломки и 
снижает количество бракованной 

продукции. 

БелАЗ 

Улучшила управление каче-
ством, оптимизировать произ-
водственные процессы и сни-
зить затраты на обслуживание 

техники. 

ERP-системы (си-
стемы управления 
предприятием) 

Сокращениие времени, затрачи-
ваемого на выполнение рутинных 
задач, и снижении количества 

ошибок. 

“Гомельстекло”, “Моги-
левлифтмаш”, “Кера-
мин”, “Белорусский 
алюминиевый завод”. 

Привела к сокращению опера-
ционных затрат и увеличению 

продуктивности. 

Электронная ком-
мерция 

Развитие новых бизнес-моделей и 
каналов сбыта 

“Coral Travel”, 
“21vek.by”, “Belmarket”. 

 

Уменьшила зависимости от 
традиционных способов сбыта 
и выйти на международные 

рынки. 

Облачные техноло-
гий и Big Data 

Позволяет компании анализиро-
вать поведение игроков, что в 
свою очередь способствует 
улучшению качества игровых 

продуктов и повышению их ком-
мерческой успешности. 

“Wargaming” (разработ-
ка видеоигр) 

Увеличила аудиторию и дохо-
ды. 

 

3D-моделирование 

Позволяет оптимизировать время 
на разработку новых коллекций, а 
также сократить издержки на по-

шив. 

“Белорусский дом мо-
ды” (модная индустрия) 

Повысила эффективность опе-
раций; сократила издержеки на 

пошив. 

Автоматизация в 
производственном 

процессе 

Внедрение систем автоматизации 
для управления производствен-
ными процессами, что снижает 
человеческий фактор и повышает 

точность операций. 

“Белорусская нефтяная 
компания” (БНК) 

Позволила оптимизировать 
расходы и своевременно выяв-
лять проблемы на стадии до-

бычи 

Примечание – Источник: [4]. 
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В результате, для успешной трансформации необходимо преодолеть эти барьеры и адаптиро-
ваться к современным требованиям бизнеса. 

Важно проанализировать, как именно цифровизация влияет на различные виды хозяйственной 
деятельности предприятий в Беларуси. Это позволит лучше понять, какие изменения происходят в 
бизнес-процессах и как они влияют на общую эффективность работы предприятий (таблица 1). 

 
Таблица 2. – Сравнительный анализ результатов внедрения информационных технологий: до и 

после реализации 
 
Цифровые  
технологии 

Предприятие До внедрения После внедрения 

IoT 
(Интернет вещей) 

БелАЗ 

1. Время простоя техники: 15-20% 
от общего времени эксплуатации. 
2. Частота технического обслужи-
вания: 1 раз в 500 часов работы. 
3. Процент аварийных ситуаций: 
10% от общего числа операций. 

4. Эффективность использования 
топлива: 80% от оптимального 

уровня. 

1. Время простоя техники: снижено до 
5-10%. 

2. Частота технического обслуживания: 
переход на предиктивное обслуживание, 
что позволяет проводить его по мере 

необходимости (например, каждые 300-
400 часов работы). 

3. Процент аварийных ситуаций: сниже-
но до 3-5%. 

4. Эффективность использования топли-
ва: повышена до 90% и выше. 

ERP-системы  
(системы управле-
ния предприятием) 

“Керамин” 

1. Время обработки заказов: 5-7 
дней. 

2. Ошибки в учете запасов: 15-20% 
от общего объема. 

3. Процент выполнения заказов в 
срок: 70-75%. 

4. Время на составление отчетно-
сти: 1-2 недели. 

5. Уровень запасов на складе: 30% 
избыточных запасов. 

1. Время обработки заказов: Снижено до 
1-2 дней. 

2. Ошибки в учете запасов: снижены до 
2-5%. 

3. Процент выполнения заказов в срок: 
повышен до 90% и выше. 

4. Время на составление отчетности: 
снижено до нескольких часов или дней. 
5. Уровень запасов на складе: снижены 

избыточные запасы до 10%. 

“Белорусский 
алюминиевый 

завод” 

1. Время обработки заказов: 7-10 
дней. 

2. Ошибки в учете запасов: 15-20% 
от общего объема. 

3. Процент выполнения заказов в 
срок: 60-70%. 

4. Время на составление отчетно-
сти: 1-2 недели. 

5. Уровень запасов на складе: 25% 
избыточных запасов. 

1. Время обработки заказов: снижено до 
2-3 дней. 

2. Ошибки в учете запасов: снижены до 
2-5%. 

3. Процент выполнения заказов в срок: 
повышен до 85-90%. 

4. Время на составление отчетности: 
снижено до нескольких часов или дней. 
5. Уровень запасов на складе: снижены 

избыточные запасы до 10%. 

Автоматизация в 
производственном 

процессе 

“Белорусская 
нефтяная ком-
пания” (БНК) 

1. Время обработки заявок на по-
ставку: 5-7 дней. 

2. Ошибки в учете запасов: 10-15% 
от общего объема. 

3. Процент выполнения заказов в 
срок: 70-75%. 

4. Время на составление отчетно-
сти: 1-2 недели. 

5. Производительность труда: 100 
тонн нефти на работника в месяц. 

1. Время обработки заявок на поставку: 
снижено до 1-2 дней. 

2. Ошибки в учете запасов: снижены до 
2-5%. 

3. Процент выполнения заказов в срок: 
повышен до 90% и выше. 

4. Время на составление отчетности: 
снижено до нескольких часов или дней. 
5. Производительность труда: увеличена 
до 150 тонн нефти на работника в месяц. 

 
Эти примеры демонстрируют, как разнообразные белорусские предприятия применяют цифро-

визацию для повышения своей эффективности, оптимизации бизнес-процессов и улучшения взаи-
модействия с клиентами. Они показывают, каким образом внедрение современных технологий 
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способствует не только улучшению внутренних операций, но и созданию более качественного 
клиентского опыта.  

Помимо положительного влияния цифровизации, стоит отметить результат внедрения цифро-
вых технологий до и после реализации. Сравнительный анализ продемонстрировал влияние циф-
ровизации на эффективность функционирования предприятий (таблица 2). 

Следует отметить, что цифровизация значительно влияет на эффективность белорусских пред-
приятий, улучшая операционные процессы и качество продукции. Важно продолжать инвестиро-
вать в технологии и обучать сотрудников для устойчивого роста в быстро меняющемся рынке. 
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Малое и среднее предпринимательство (МСБ) является одной из основ национальной экономи-

ки, способствуя созданию рабочих мест, внедрению инноваций и диверсификации рынка, росту 
ВВП. Поддержка МСБ со стороны банков — важный элемент их устойчивого развития. ОАО 
”Приорбанк“ представляет собой пример банка, активно работающего над созданием экосистемы 
для поддержки МСБ. 

Одним из направлений бизнеса современных банков является предоставление стратегических и 
финансовых инструментов, способствующих развитию малого и среднего бизнеса. В рамках стра-
тегической поддержки банки развивают цифровизацию услуг, разрабатывают экосистемы для 
предпринимателей, включающие программы лояльности, партнёрские сети,  консультационные 
услуги и т.п. Эти меры обеспечивают устойчивость бизнеса и его способность адаптироваться к 
изменяющимся рыночным условиям. 

Финансовая поддержка включает предоставление гибких кредитных продуктов, таких как воз-
обновляемые кредитные линии, овердрафты и факторинг, которые позволяют предпринимателям 
решать оперативные задачи и финансировать развитие. Кроме того, программы содействия стар-
тапам, доступные условия для новых клиентов и специализированные продукты для определён-
ных отраслей, таких как сельское хозяйство, обеспечивают доступ к необходимым ресурсам для 
роста и диверсификации бизнеса. 

Практика ОАО ”Приорбанк“ в этой области включает широкий спектр услуг, таких как кредит-
ные программы с выгодными ставками, факторинг, расчетное обслуживание и инновационные 




