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Среди наиболее актуальных тенденций, характеризующих процессы развития рыночных отно-

шений и глобализации экономики, своей значимостью выделяется усиление конкуренции про-
мышленных организаций. Располагая информацией о конкурентных позициях, организации полу-
чают возможность определить свои преимущества и узкие места, выбрать правильную стратегию 
и тактику поведения. 

Конкурентоспособность – преимущество субъекта хозяйствования по отношению к иным субъ-
ектам отрасли как внутри страны, так и за ее пределами [1].  

Выделяют следующие виды конкурентоспособности: 
 конкурентоспособность предложения; 
 конкурентоспособность менеджмента; 
 конкурентоспособность предпринимательской идеи [2, с. 11-12]. 
Последней уделяется всё больше внимания со стороны предпринимателей, так как одним из 

определяющих факторов данного направления является уникальность предложения. Предполага-
ется, что организации должны предлагать идеи новые, отличающиеся от существующих. Чтобы 
достигнуть необходимого уровня уникальности и новизны, предприятия Республики Беларусь 
прибегают к технологическим трендам и занимаются инновационной деятельности. 

В условиях развития концепции Индустрия 4.0 возникло понятие ”технологический тренд“ 
(technological trend). Технологические тренды – это распространённые технологии, созданные с 
помощью компьютерной графики.  

Основные тенденции цифровизации 2025 года для предпринимательской деятельности: исполь-
зование нейросетей; использование виртуальных средств платежа; создание системы и приложе-
ний тайм-менеджмента; формирование торговых онлайн-площадок; роботизация; платформы и 
приложения 3D-моделирования; программы управления инновационными проектами. 

Благодаря развитию технологий появилось понятие: ”Цифровой менеджмент – это система 
управления организацией на основе новых цифровых технологий, направленная на построение 
устойчивой цифровой инфраструктуры“. 

Основными вспомогательными элементами цифрового менеджмента стали приложения деле-
гирования полномочий и тайм-менеджмента, создания инновациооных проектов. Самые популяр-
ные из них: Microsoft Project, Битрикс24, ЛидерТрак, OneDrive, ActivTrack, [3]. Благодаря появле-
нию технологических трендов, и, как следствие, цифрового менеджмента появилась возможность 
осуществлять инновационную деятельность.  

В Законе Республики Беларусь от 6 января 2022 года №152-З ”О государственной инновацион-
ной политике и инновационной деятельности“: ”Инновационная деятельность – деятельность по 
преобразованию новшества в инновацию“ [4].  

Конкурентоспособность и инновационная деятельность тесно взаимосвязаны. Организации, 
первые освоившие инновации, имеют возможность снижать издержки производства и, соответ-
ственно, стоимость реализуемых товаров, следствием чего является укрепление своих позиций в 
конкурентной борьбе с субъектами рынка, предлагающими аналогичные товары. 

Национальным статистическим комитетом Республики Беларусь созданы формы отчётности 
для организаций, занимающихся НИОКР и разработкой инноваций: 1-нт (наука) ”Отчет о выпол-
нении научных исследований и разработок“ и 1-нт (инновация) ”Отчет об инновационной дея-
тельности организации“ [5]. На основании данных форм отчётности можно провести оценку влия-
ния инновационной деятельности на конкурентоспособность организации (таблица 1). 
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Таблица – Показатели для оценки влияния инновационной деятельности на конкурентоспособ-
ность организации 

 
Показатель Общая методика расчёта Описание 

Затраты на инновации, тыс. 
руб 

Суммирование всех затрат на НИОКР, обору-
дование, обучение и маркетинг, связанных с 
инновациями. 

Общие затраты, связанные с 
внедрением новых техноло-
гий, процессов или продук-
тов. 

Полная себестоимость про-
изводства продукции, тыс. 
руб 

Полная себестоимость = Затраты на сырье и 
материалы + Амортизационные отчисления + 
Заработная плата + Отчисления от заработной 
платы + Расходы на сбыт и продажное обслу-
живание + Транспортные расходы + Прочие 
затраты 

Полная стоимость произ-
водства инновационной 
продукции. 

Производительность труда 
(по инновационной про-
дукции), тыс. руб/чел 

Производительность труда = Объем отгружен-
ной инновационной продукции / Число работ-
ников. 

Объем продукции, произве-
денной одним работником 
за определенный период. 

Объём финансирования, 
тыс. руб 

Суммирование всех источников финансирова-
ния, направленных на инновационные проек-
ты. 

Источники финансирования 

Объём производства инно-
вационной продукции в 
натуральном выражении, 
ед. 

Суммирование всех единиц инновационной 
продукции, произведенной в отчетный период. 

Количество произведенной 
инновационной продукции 
за определенный период. 

Списочная численность 
работников в НИОКР, чел 

Подсчет всех сотрудников, работающих в от-
делах НИОКР. 

Количество сотрудников, 
занятых в НИОКР. 

Затраты на НИОКР, тыс. 
руб 

Суммирование всех затрат на НИОКР за от-
четный период. 

Общие затраты на проведе-
ние научных исследований. 

Затраты на оплату труда 
работников, занятых в 
НИОКР, ты. руб 

Суммирование зарплат всех работников 
НИОКР за отчетный период. 

Общая сумма зарплат со-
трудников, работающих в 
НИОКР. 

Количество патентов, ли-
цензий, ноу-хау, шт 

Подсчет всех полученных патентов и лицензий 
за отчетный период. 

Общее количество зареги-
стрированных патентов и 
лицензий. 

Скорость вывода продукта 
на рынок, дн. 

Скорость вывода = Дата выхода продукта - 
Дата начала разработки. 

Время от начала разработки 
до выхода продукта на ры-
нок. 

Рентабельность инвести-
ций, % 

Рентабельность инвестиций = (Прибыль от 
инновационных проектов / Инвестиции в ин-
новационные проекты) × 100%. 

Показатель эффективности 
инвестиций в инновации. 

Рентабельность продаж 
инновационной продукции, 
% 

Рентабельность продаж = (Прибыль от продаж 
инновационной продукции / Выручка от ее 
реализации) × 100%. 

Эффективность продаж ин-
новационной продукции. 

Примечание – Источник: разработано автором на основании [5] 
 
Таким образом, организации, осуществляющие инновационную деятельность и работающие с 

технологиями, могут оценить их влияние на конкурентоспособность. Показатели из таблицы 1 мо-
гут анализироваться в динамике и в сравнении с другими организациями, занимающимися анало-
гичными разработками. 

Инновационная деятельность и технологические тренды становятся неотъемлемой частью 
стратегического управления конкурентоспособностью предприятий. Компании, которые успешно 
интегрируют технологии в свои бизнес-процессы, получают значительные преимущества на рын-
ке, что позволяет им не только выживать, но и процветать в условиях быстро меняющейся бизнес-
среды. 
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Nowadays, due to increasing competition, medical marketing has more and more influence on the suc-

cess of medical institutions, shaping their unique style and attracting loyal customers (patients). This arti-
cle analyzes the development and coming trends of this industry. 

Medical marketing is a set of activities aimed at attracting customers and increasing the profits of var-
ious medical institutions. Its difference from marketing in any other sphere lies in the increased responsi-
bility for the services sold, as a person's life may depend on it, as well as in the increased moral re-
strictions and norms that do not allow the use of some marketing tools. This is why the study and use of 
medical marketing requires a special approach.  

Medical marketing performs a number of important functions that help in the development of medical 
facilities. Thus, the creation of a quality website that talks about the specific services of the center, their 
benefits, promotions, etc., social media and advertising campaign helps to increase the number of new 
patients. Moreover, through mailings, accumulative discounts, gifts form a positive reaction to the institu-
tion, which develops brand loyalty among regular customers. Medical marketing also plays an important 
role in brand recognition. In a dynamic competitive environment, clinics try to develop their authenticity 
to attract the attention of customers and become the first in their segment.  

However, marketing not only helps to increase the number of customers, but also has a positive impact 
on the improvement, development of medical institutions. Analyzing patient feedback helps in correcting 
minor flaws in various issues. Moreover, it analyzes and compares the offers of other similar medical in-
stitutions. 

Thus, increasing the number of new clients, retaining old ones, correcting deficiencies, analyzing 
competitors also increases the income of the clinic, which is one of the main goals of creating a medical 
institution [1].  

Medical marketing also exists in the Republic of Belarus. It uses both established and completely new 
methods of development. Advertising of medical institutions on the Internet and in printed publications, 
participation in medical exhibitions and events, and creation of a website are no longer surprising. But the 
conduct of social networks, in particular the creation of video content, the use of artificial intelligence in 
the work of clinics are trends in medical marketing of current years. 

Nevertheless, medical marketing has its drawbacks. Many people still consider it a non-priority issue, 
not realizing its importance in attracting patients. For this reason, many institutions impose financial re-




