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The article examines the impact of digital technologies on the Chinese language 
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дентов учреждений высшего образования и сопряженные с ним риски для лично-
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тельности в сфере межкультурной коммуникации. 
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Социокультурная динамика обусловлена интенсификацией глоба-
лизационных процессов, воплощенных в налаживании международ-
ного политического, экономического и культурного партнерства, 
охватывающего все уровни социальной жизни и предопределяющего 
важность профессиональной деятельности молодых специалистов в 
сфере осуществления межкультурной коммуникации. Популяризация 
данной специальности сопряжена с тем, что современное общество 
предъявляет высокие квалификационные требования к выпускникам 
учреждений высшего образования и испытывает острую потребность 
в высококвалифицированных молодых специалистах, обладающих 
комплексом междисциплинарных компетенций и конкурентоспособ-
ностью в условиях актуальных тенденций развития рынка труда. Вы-
шеперечисленные реалии профессиональной деятельности молодых 
специалистов оказывают серьезное воздействие на степень качества 
их подготовки как активных участников, способных к проявлению 
конструктивной инициативы во всех сферах экономической обще-
ственной деятельности как внутри государства, так и зарубежом.  
Участники процесса коммуникации являются носителями разных 

культур, устоявшихся норм и моделей поведения, стремящимися од-
новременно к сохранению своей национально-культурной идентично-
сти и включению в иностранную культуру. Различия между предста-
вителями взаимодействующих культур могут привести к коммуника-
тивным трудностям, выраженным в наличии языкового, культурного 
и невербального барьеров. Наличие подобного рода трудностей мож-
но объяснить тенденциозностью и стереотипизацией мышления всту-
пающих во взаимодействие коммуникантов. Основой рассматривае-
мого процесса является символическое взаимодействие как отдельных 
личностей, так и групп, характеризующихся явными культурными 
особенностями, оказывающими непосредственное влияние на пра-
вильность интерпретации цели общения и эффективность достижения 
результата.  
Система высшего образования Республики Беларусь ориентируется 

на принципы доступности и обеспечение качества подготовки моло-
дых специалистов. Следует отметить, что реализация принципа до-
ступности посредствам создания единой информационно-
образовательной среды университета, выступающей в качестве внут-
ренне незащищенной от ненормированного использования научно-
теоретической базы, одновременно являющейся платформой для про-
явлений девиантного поведения студентов учреждений высшего обра-
зования. В особую социальную группу риска выстраивания девиант-
ной образовательной траектории входят студенты языковых специ-
альностей учреждения высшего образования, нуждающиеся в разви-
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тии более психологически-устойчивого поведения, ориентированного 
и в принятии ответственности за качество собственного образования и 
самореализацию полученных знаний, умений и навыков в профессио-
нальной деятельности. Педагогическая практика подтверждает нали-
чие группы студентов, склонных к поиску более быстрого и менее ре-
сурсозатратного способа достижения количественных показателей в 
учебе. Достижение краткосрочных перспектив и очевидное пренебре-
жение долгосрочными создает противоречие между учебными воз-
можностями и желаниями. Нивелирование целесообразности следова-
ния академическим нормам по средствам ложной демонстрации при-
менения профессиональных компетенций при прохождении меропри-
ятий промежуточного, текущего и итогового контроля способствует 
формированию двойного локуса контроля и выученной беспомощно-
сти, что свидетельствует с точки зрения психолого-педагогического 
подхода о неадекватности процесса рефлексивной деятельности и не-
достаточной сформированности информационных компетенций.  
Вопросам, связанным с областью психолого-педагогической про-

блематики развития девиантного учебного поведения посвящены 
научные изыскания О. В. Дремовой, Е. В. Змановской, В. Л. Лозицко-
го, В. Ю. Рыбникова, Е. Д. Шмелевой [2-4]. 
Осуществление диалога культур тесно связано со знанием и строим 

соблюдением общепринятых исторически сложившихся норм и моде-
лей поведения, присущих конкретной социальной группе в текущий 
период времени. Студент учреждения высшего образования, успешно 
нарушавший академические нормы в процессе обучения и контроля 
освоения содержания учебных программ и не получивший должного 
дисциплинарного наказания переносит устоявшуюся модель поведе-
ния в профессиональную сферу, что свидетельствует о проявлениях 
первичной профессиональной деформации. Устойчивость девиантной 
модели поведения, транслируемой на все сферы деятельности лично-
сти, формируется в условиях лояльности к фактам нарушения акаде-
мических норм, незначительности дисциплинарного наказания по 
сравнению с получением несправедливого преимущества, двойным 
локусом контроля личности и низким уровнем социального контроля 
в условиях информационно-образовательной среды.  
В процессе реализации межкультурной коммуникации молодой 

специалист, обладающий искаженной системой норм и моделей пове-
дения, присущих социуму, членом которого он себя отождествляет, 
сталкивается с языковым, культурным и невербальным барьерами, что 
свидетельствует о недостаточном уровне сформированности профес-
сиональных компетенций и отсутствие способности коммуниканта к 
ведению межкультурной коммуникации на должном профессиональ-
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ном уровне. В связи с гибкостью избираемых принципов и стремлени-
ем к достижению желаемого результата с наименьшей затратой ресур-
сов имеет место процесс приспособления к нормам и моделям пове-
дения, принятым в других странах, что свидетельствует о явном 
нарушении баланса стремлений среднестатистического коммуникан-
та. Данный процесс адаптации характеризуется принятием норм, ре-
гламентирующих краткосрочное достижение желаемого количествен-
ного результата или получения большего количества благ при одина-
ковой затрате ресурсов, и отторжением остальных, что свидетельству-
ет о преобладании индивидуализма над коллективизмом, материаль-
ных ценностей над духовными.   
Сущность вышеизложенного сводится к тому, что межкультурная 

коммуникация является особой формой устного взаимодействия и 
взаимовлияния носителей уникальных культур, в ходе которых имеет 
место информационный обмен, распространение идеологических 
взглядов и идей, а также демонстрация исторического и культурного 
наследия государств-партнеров. Процесс межкультурной коммуника-
ции, во-первых, требует от носителя культуры твердого осознания 
национально-культурной идентичности, активной идеологической и 
социальной позиции, во-вторых, предполагает знание иностранных 
языков, принципиальных особенностей материальной и духовной 
культуры, религиозных обычаев и традиций, нравственных и миро-
воззренческих установок, непосредственно влияющих на выбор моде-
ли поведения коммуникантов. Профессионального владения ино-
странным языком недостаточно для эффективного осуществления 
межкультурной коммуникации. Только при гармоничном сочетании 
языка и культуры возможны коммуникативная эффективность и пло-
дотворное сотрудничество.  
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В статье описывается пример оптимизации самостоятельной работы студентов 
факультета иностранных языков вуза с применением онлайн-курсов, как состав-
ной части рабочей программы изучаемой дисциплины по практике английского 
языка. Предлагаемый формат мотивирует студентов к должному выполнению за-
даний, предлагает необходимую поддержку, при этом позволяя преподавателю 
отслеживать прогресс обучающихся.  
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Система образования 21-го века немыслима без цифровых техноло-

гий, коренным образом влияющих на все составляющие учебного 
процесса, включая цели, методы, структуру, содержание, средства и 
организационные формы. При этом чрезвычайно актуально находить 
и внедрять наиболее оптимальные стратегии применения ИТ как учи-
телями, методистами, администраторами так и учащимися, перенося 




