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Информационно-образовательная 
среда в условиях цифровизации 

образования: онтологический аспект*
В. JI. Лозицкий

Статья посвящена изучению сущностной трактовки понятия «информационно-образо­
вательная среда» через осмысление проблематики процессов педагогического редизайна 
в условиях цифровизации образования. Автором представлено теоретико-методологиче- 
ское обоснование онтологического аспекта в понимании специфической инновационной 
системно-средовой организации взаимодействия субъектов образовательной деятельности.

The article is devoted to the study of the essential interpretation of the concept of 
“information and educational environment” through the understanding of pedagogical 
redesign processes in the context of digitalization of education. The author presents a 
theoretical and methodological justification of the ontological aspect in understanding the 
specific innovative system-environment organization of interaction between subjects of 
educational activity.

Ключевые слова: цифровизация образования, информационно-коммуникационные 
технологии, цифровые технологии, педагогический редизайн, республиканская инфор­
мационно-образовательная среда.

Keywords: digitalization of education, information and communication technologies, digital 
technologies, pedagogical redesign, republican inform ation and educational environment.

В условиях реализации положений Концепции цифровой трансформации процессов 
в системе образования Республики Беларусь на 2019-2025 годы [1] и разработки со­
держательного наполнения образовательного сегмента единой республиканской инфор­
мационной образовательной среды ( далее — РИОС) [2] акт уальны м представляется 
осмысление проблемы конкретизации в оперировании применяемым понятийно-терми­
нологическим аппаратом. Со времён Декарт а и Вольтера, остро обозначивших целесо­
образность учёта данной методологической позиции научного поиска, обязательность 
её выполнения являет ся условием императивного характера.

Статья подготовлена на основе материалов научно-исследовательской работы «Информаци­
онно-образовательная среда регионального учреждения высшего образования в единой информа­
ционно-образовательной среде системы образования Республики Беларусь» по целевому заданию  
«Разработать научно-методическое обеспечение функциональной модели информационно-образо­
вательной среды учреждения высшего образования (модель 3.0)» (№ ГР 20230693).
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Сама обновляемостъ содержания, понят ийная трансформация или введение в науч­
ный оборот в рам ках терминологического редизайна педагогической науки ( в соответ­
ствии с В. Н. П унчик [3 ] )  в эт апных изменениях цифровизации в сфере образования — 
процесс закономерного и объективного развит ия научного знания. Н а важность учёта  
данной т енденции в условиях плю рализм а взглядов в оценивании осущ ест вляемы х  
процессуальных изменений в образовании на этапе цифровизации указывают в своих 
публикациях белорусские учёные А. И. Ж ук и О. JI. Ж ук, И. В. Зубрилина, А. В. Торхова, 
И. Л. Ш евлякова-Борзенко [4 -7 ] .

Отмечая происходящие в условиях пер­
вой четверти XXI столетия существенные 
концептуально-методологические транс­
формации в исследовательском дискурсе, 
связанном с изучением средовой пробле­
матики, И. JI. Ш евлякова-Борзенко отме­
чает целесообразность формирования в со­
временных педагогических исследованиях 
«рамочного тезауруса, обладающего кон- 
венциональностью, то есть принимаемого 
исследовательским сообществом в качестве 
матрицы, необходимой для описания об­
разовательной среды инновационного ти­
па» [7, с. 7]. Очевидно (и с этим нельзя 
не согласиться), что результатом реализа­
ции данного тезиса белорусской исследо­
вательницы должно быть достижение опе­
рациональной пригодности использования 
понятийно-терминологического аппарата, 
применяемого в ходе научного поиска при 
соответствующем нормативно-правовом 
обосновании (например, в положениях Ко­
декса Республики Беларусь об образова­
нии [8], Концепции цифровой трансформа­
ции процессов в системе образования Рес­
публики Беларусь на 2019-2025 гг. [1]). 
Рамочные тезаурусы являются элементами 
структуры монографических исследований 
(на примере упомянутого исследования — 
монографии И. JI. Ш евляковой-Борзенко 
[7, с. 274-279]), отчётов научны х кол ­
лективов по тематике научно-исследова­
тельской работы (на примере разработки 
программно-методического обеспечения 
Республиканской информационно-образо­
вательной среды научным коллективом Бе­
лорусского государственного университета 
под руководством Ю. И. Воротницкого [2]), 
справочно-информационных модулей элек­
тронных учебно-методических комплексов

(на примере электронного учебно-методи- 
ческого комплекса «Педагогика», разрабо­
танного и используемого в образовательном 
процессе в Полесском государственном уни­
верситете [9]).

В условиях развёрты вания цифровой 
трансформации процессов в образовании 
обращение к онтологическому аспекту в 
понимании специфической системно-сре- 
довой организации взаимодействия субъ­
ектов образовательной деятельности пред­
ставляется необходимым в силу важности 
ряда теоретико-методологических и прак- 
тико-ориентированных требований.

Целесообразная конкретизация приме­
няемых в ходе исследования понятий позво­
ляет обосновывать предметную и объектную 
направленность научного поиска (предмет и 
объект изучения) с учётом цифровой транс­
формации процессов в системе образования 
Республики Беларусь. Решением данной 
методологической задачи достигается лик­
видация размытости содержательного на­
полнения в формулировании определений 
терминов и трактовке понятий. Сама терми­
нологическая однозначность является одним 
из критериев научности исследования в пе­
дагогике. Исследователь обязан учитывать 
качественные изменения, отображающие 
тенденции развития современной сферы об­
разования, связанные с её технологизацией. 
В системном научном поиске в проблемном 
поле педагогики порой не добавляет ясно­
сти интервенция иноязычной терминологии 
(например, «диджитализация», «фандрай­
зинг», «бенчмаркинг», «майнд-мэппинг», 
«педагогический мастеринг»).

Отметим, что на этапе модернизаци- 
онных изменений в условиях процессов 
цифровой трансформации в образовании
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потребность в терминологической одно­
значности сталкивается с широким смыс­
ловым оперированием терминами «инфор­
мационно-образовательная среда», «циф­
ровая образовательная среда», «цифровые 
образовательные ресурсы». Авторы И н­
структивно-методического письма М ини­
стерства образования Республики Беларусь 
«Об использовании современных информа­
ционно-коммуникационных технологий в 
учреждениях общего среднего образования 
в 2024/2025 учебном году» [10] и разра­
ботчики программно-методического обеспе­
чения РИОС [2] выделяют в используемой 
терминосистеме определения терминов «ин­
формационно-коммуникационные техноло­
гии», «республиканская информационно- 
образовательная среда», «цифровые техно­
логии». Возникающее ошибочное понима­
ние смыслового содержания терминов «ин­
формационно-коммуникационные техноло­
гии» и «цифровые технологии» приводит к 
их неверной трактовке в качестве синони­
мичных (правильнее было бы рассуждать о 
соотносимости частного к общему). В Рос­
сийской Федерации термин «цифровая об­
разовательная среда» (далее — ЦОС) введён 
в рамках реализации на государственном 
уровне экспериментальной деятельности по 
внедрению федерального проекта и созда­
нию единого информационного простран­
ства. В трактовке авторов проекта единая 
ЦОС определяется как «совокупность ус­
ловий для реализации образовательных 
программ начального общего, основного 
общего и среднего общего образования с 
применением электронного обучения, дис­
танционных образовательных технологий 
с учётом функционирования электронной 
информационно-образовательной среды, 
включающей в себя электронные информа­
ционные и образовательные ресурсы и сер­
висы, цифровой образовательный контент, 
информационные и телекоммуникацион­
ные технологии, технологические средства 
и обеспечивающей освоение учащимися об­
разовательных программ в полном объёме 
независимо от места их проживания» [11].

С позиций технико-технологического 
подхода определение терм ина «респуб-

Вячеслав Леонтьевич Лозицкий,
кандидат педагогических наук, доцент, доцент 

кафедры социально-гуманитарных дисциплин 
Полесского государственного университета

ликанская информационно-образовательная 
среда» даётся авторами проекта разработ­
ки программно-методического обеспечения 
РИОС в представлении интегрированной в 
единое целое совокупности телекоммуника­
ций, аппаратных и программных средств, 
информационной системы, сервисов и ре­
сурсов, использующ ихся в национальной 
системе образования [2, с. 11]. Кодекс Рес­
публики Беларусь об образовании определя­
ет РИОС как «совокупность государствен­
ных автоматизированных информационных 
систем (ресурсов) в сфере образования, обе­
спечивающих взаимодействие государствен­
ных органов и организаций, учреждений 
образования и иных субъектов образова­
тельных отношений и удовлетворение их 
информационных потребностей» [8].

В применяемом в науке термине «ин­
ф орм ационно-образовательная среда» в 
его сложносоставной конструкции опор­
ная часть «среда» в отношении сферы бы­
тия личности и социума (а следовательно, 
и применительно к области образования) 
указы вает на условия, в которых проте­
кает ж изнь человека, его окружение, со­
вокупность людей, связанных общностью
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этих условий, обстановки (в нашем кон­
тексте — осуществление образовательной 
деятельности и взаимодействие её субъек­
тов — учащ ихся и студентов, педагогов). 
Соглашаясь с обоснованным Ю. С. Мануй­
ловым в рамках системно-средового подхода 
в педагогике лингво-семантическим анали­
зом, отметим акцент на понимании среды 
как средоточия того, в чём бытует человек 
и где осуществляется его личностное раз­
витие [12, с. 15]. С такой позиции непроти­
воречивым представляется и комплексный 
анализ теоретико-методологического иссле­
дования понятийного содержания термина 
«образовательная среда» у белорусских ис­
следователей А. А. Островской и Т. В. Пе- 
трушко [13, с. 64]. Данными авторами от­
мечается тенденция понятийно-смыслового 
синтеза различных аспектов в трактовке 
образовательной среды (физический, соци­
альный, культурный и экономический) [там 
же]. Так, в монографическом исследовании 
образовательной среды И. JI. Шевляковой- 
Борзенко тематический глоссарий содержит 
термин «образовательная среда инновацион­
ного типа». Автор определяет её в качестве 
сложной самоорганизующейся, многофунк­
циональной, высокотехнологичной систе­
мы, способной к саморазвитию на основе 
сочетания процессов самоорганизации и 
многовекторного внешнего взаимодействия 
[7, с. 275]. Исследователем отмечен про­
цессуальный аспект формирования среды 
как системы, образуемой совокупностью 
условий, материальных и нематериальных 
компонентов, социальных отношений с на­
целенностью на личностное (само)развитие 
субъектов образовательного процесса [там 
же]. Учёт такого подхода позволяет в пере­
ходе к трактовке понимания сущности ИОС 
делать акцент на рассмотрении эффективно­
го взаимодействия участников образователь­
ного процесса при актуальном восприятии 
и формировании информационно-образова­
тельной среды как фактора развития лич­
ности [7, с. 65].

На наш взгляд, устоявшееся в научном 
обиходе применение термина «информа­
ционно-образовательная среда» является 
вполне оправданным с точки зрения инте­
грации информационной и образовательной

составляющих как самого процесса, так и 
ИОС, рассматриваемой в качестве системно- 
средовой организации. Следует учитывать, 
что в целом системообразующими основани­
ями введённого и применяемого в науке тер­
мина являются информация и образование. 
В рамках ИОС информация накапливается 
и используется (обрабатывается, хранится, 
транслируется). Она может быть сохранена 
либо изменена (дополнена, обогащена или 
искажена) в силу своих феноменологических 
свойств и целевого предназначения. В про­
цессе образовательной деятельности инфор­
м ация, транслируем ая через различны е 
сенсорные каналы восприятия (через текст, 
видео, графику и звук) вербально или не­
вербально, усваивается в субъект-объектных 
взаимосвязях. Являясь основой информаци­
онной деятельности (в том числе и образова­
тельной), информация составляет фундамент 
для ориентации в информационно-образова­
тельной среде применительно к сфере обра­
зования. При этом образование понимается 
нами в значительной многоаспектности: как 
социокультурный феномен и система; как 
личностно преобразующая деятельность; как 
личностная ценность; как процесс и его до­
стижимый результат. В таком понимании 
интегративной природы ИОС М. И. Башма­
ков, С. Н. Поздняков, Н. А. Резник оправ­
данно трактуют информационно-образова­
тельную среду в качестве системы средств 
общения с человеческим знанием, служ а­
щей как для хранения, структурирования 
и представления информации, составляю­
щей содержание накопленного знания, так и 
для её передачи, переработки и обогащения 
[14, с. 135].

Целесообразное уточнение определения 
с позиций учёта онтологического аспекта 
возможно через понимание феноменологи­
ческих характеристик ИОС, её потенциала 
и функциональности. В качестве характе­
ристик, позволяющих акцентировать вни­
мание на функциональности компонентов 
среды (в том числе и образовательного сег­
мента РИОС), выделим:

■ способность потенциально обеспечи­
вать преемственность через развитие 
в условиях системы непрерывного об­
разования;
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деятельности (в том числе и обра­
зовательной), информация составля­
ет фундамент для ориентации в ин­
формационно-образовательной среде 
применительно к сфере образования. 

При этом образование понимается нами в значитель­
ной многоаспектности: как социокультурный феномен 
и система; как личностно преобразующая деятельность; 
как личностная ценность; как процесс и его достижи­
мый результат.

■ сохранение сущности субъект- 
субъектного взаимодействия, 
при котором в условиях эффек­
тивно осуществляемой образо­
вательной деятельности цен­
тральным элементом остаётся 
личность обучаемого (даже при 
возрастании роли качества тех­
нико-технологического обеспе­
чения);

■ встраиваемость компонентов 
в модели личностно ориенти­
рованного обучения с формированием 
и развитием у обучаемых исследова­
тельских и проектных умений и ком­
петенций;

■ управляемость процессом образова­
тельной деятельности при сочетаемо­
сти управленческой функции педаго­
га и организуемой самостоятельной 
учебной работы обучаемого (развитие 
мотивации к самообразованию и са­
моорганизации);

■ обеспечение системного подхода к про­
цессу обучения (применение механиз­
мов и инструментария информацион­
но-коммуникационных технологий в 
сочетании с традиционными средства­
ми обучения на всех этапах органи­
зации образовательной деятельности 
обучаемых при её алгоритмизации);

■ способность достижения целей обуче­
ния с учётом императивности выпол­
нения научно обоснованных организа­
ционно-педагогических условий;

■ обеспечение индивидуализации обуче­
ния (в том числе в условиях инклю­
зивного образования);

■ диагностирование результатов процес­
са обучения (возможность автоматизи­
рованного учёта учебных достижений 
и их динамики с помощью контроль­
но-измерительного инструментария).

Под потенциалом ИОС мы понимаем 
совокупность ресурсны х возмож ностей 
высокотехнологичных компонентов, по­
зволяющих при реализации необходимых 
организационно-педагогических условий 
и учебно-методического обеспечения эф­
фективно реш ать задачи организации и

осущ ествления образовательной деятель­
ности. Учёт выделенных нами признаков 
и свойств, а такж е потенциала компонен­
тов системно-средовой организации позво­
ляет определять их роль в эффективном 
обеспечении управления алгоритм изиру­
емой деятельностью обучаемых при опти­
мальном сочетании различных её видов в 
достижении целей и решении актуальных 
задач практико-ориентированного характе­
ра. В таком сущностном понимании ИОС 
учреждения образования представляется в 
качестве организуемой на информационно­
коммуникационной технологической осно­
ве многокомпонентной системно-средовой 
структуры, в условиях которой осущест­
вляется субъект-субъектное педагогиче­
ское взаимодействие. Предлагаемое опре­
деление учиты вает интеграцию  инф ор­
мационного и образовательного начала в 
многокомпонентной системно-средовой ор­
ганизации, в условиях которой взаимодей­
ствуют субъекты образовательной деятель­
ности — учащиеся и студенты, педагоги. 
Нами учтено, что развитие ИОС является 
процессом преемственного и этапного со­
верш енствования, поскольку на каж дом 
новом этапе формирование новых каче­
ственных характеристик и накопление по­
тенциала системно-средовой организации 
в соответствии с законам и  д и алекти ки  
базируется на достигнутом. П римерами 
такого соверш енствования является раз­
витие цифровых технологий в образовании 
и формирование единого информационного 
пространства в образовательной сфере в 
Республике Беларусь (РИОС и её образова­
тельный сегмент).
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Л1ЧБАВАЯ АДУКАЦЫЯ: ПРАБЛЕМЫ I ПЕРСПЕКТЫВЫ
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Сравнительно-сопоставительный анализ массива публикаций, посвящ ённых вопро­
сам изучения сущностного понимания феномена информационно-образовательной среды, 
позволяет сделать вывод о закреплённост и данного термина в понят ийной системе 
педагогической науки и в научном обороте у авторов на постсоветском пространстве 
( в том числе в Республике Беларусь). Сохраняющийся при этом плю рализм мнений в 
сущностном т олковании изучаемого явления представляется одной из характерист ик  
его феноменологичности. Понимание онтологического аспекта в трактовке феномена 
ИОС позволяет оценивать эволюционные перемены в её качест венных характ ерист и­
ках во взаимосвязи с развит ием т аких тенденций в образовании на этапе цифрови- 
зации, как: 1) преемственное развит ие процессов т ехнологизации образовательной 
деятельности, требующей от её субъектов сформированности информационной куль­
туры и ф ункциональной грамотности ( при разработ анност и национальной рам ки  
универсальны х компет енций обучающихся и концепт а универсальны х компетенций  
обучающихся); 2 ) совершенствование информационно-коммуникационного простран­
ства в части насыщения системно-средовой организации высокотехнологичным т ехни­
ческим и программным обеспечением, ресурсами и сервисами ( на примере формирования 
РИОС и её образовательного сегм ент а); 3 ) развит ие инф раст рукт уры и системы- 
поддержки эффективной функциональности при соответствующем обеспечении ( нор­
мативно-правовом, организационно-педагогическом, учебно-методическом, технико-тех- 
нологическом); 4 ) эволюция формируемой на информационно-коммуникационной основе 
системно-средовой организации как процессуальное совершенствование её структуры  
и содержательного наполнения в этапном преемственном развит ии ( от этапа компью­
теризации к информатизации и цифровизации образовательной сферы).
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