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УДК 338.242

ОЦЕНКА ВЛИЯНИЯ COVID-19 НА СФЕРУ ТУРИЗМА

Ю.А. Гордеев, В.И. Батурин
Смоленский государственный университет спорта,

кафедра туризма и спортивного ориентирования

Аннотация. Эпидемия COVID-19 охватившая весь мир оказала свое
влияние на перераспределение туристских потоков и оказала существенное
негативное влияние на туристскую сферу экономики в нашей стране и мире.

81



Исходя из этого, внутренний туризм в России в последние годы набирает  
все большую популярность, несмотря на то, что до сих пор не разработан 
механизм его дальнейшего развития. Авторы статьи попытались 
проанализировать состояние мировой сферы туризма во время пандемии и дать 
рекомендации по его дальнейшему развитию. 

Ключевые слова: мировая сфера туризма, внутренний туризм,  
COVID-19. 

Введение. В конце 2019 года человечество столкнулось с вирусом  
COVID-19, который начал быстро распространяться по всему миру. 
Коронавирусная инфекция затронула все сферы жизни и негативно повлияла  
на их развитие. Сфера туризма признана одной из наиболее пострадавших  
по причине введения странами ограничительных мер для въезда и выезда 
туристов, снижение числа которых явно отражается в проведенных нами 
данных. 

Туристический индекс Сбера показывает темпы роста привлекательности 
региона для путешественников, при этом исключает эффект сезонности. 
Годовой индекс внутреннего туризма в регионе представляет собой среднее 
значение индекса за 12 месяцев года [1].  

Результаты исследования и их обсуждение. По всей России индекс 
внутреннего туризма за анализируемый период не превышает значения 1,2,  
что является достаточно низким показателем. Максимальное значение было 
достигнуто в июле и августе 2021 года (1,16), а минимальное,  
как и предполагалось, в апреле и мае (0,99). Однако, в отличие от периода 
до пандемии индекс улучшил свои значения в 2021 году [2]. 

Делая вывод, можно выявить закономерность, что в среднем наибольший 
спад туристов приходится на май 2020 года по причине введения 
ограничительных мер. Однако уже в последующие месяцы показатели индекса 
начинают снова стабилизироваться и достигают уровня допандемийного 
периода, а в некоторые месяцы, особенно в третьем квартале, их значения 
увеличиваются. Возможно, это связано с тем, что карантинные меры утомили 
российских туристов, вынуждая постоянно находиться в одном месте,  
что те, даже несмотря на все еще действующие ограничения, продолжают 
путешествовать, и потому произошел такой скачок притока туристов 
в послепандемийный период [3]. 

 
Рисунок 1 – Индекс внутреннего туризма по России в целом 

2019 год. Туризм для России в 2019 году отмечается отсутствием 
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серьезных потрясений. Даже несмотря на непростую экономическую ситуацию 
по всем видам туризма – внутреннему, выездному и въездному, 
в туроператорском сегменте зафиксирован рост продаж туров. Российские 
туристы в первую очередь для отдыха выбирают пляжные направления. 
И неудивительно, что лидирующие места в российском выездном туризме  
по итогам 2019 года занимает Турция и Абхазия. Кроме того, туристы  
из России отдают предпочтение посетить граничащие страны как Финляндия, 
Казахстан, Китай, Эстония. Франция, ОАЭ, Италия и Грузия по сравнению  
с остальными странами не пользуются особой популярностью среди 
российских туристов, но все же привлекают своими достопримечательностями 
и культурой [4]. 

По данным на 2019 год лидирующие позиции по числу иностранных 
туристов в Россию занимали туристы из Казахстана, Китая и Германии. 
Наименьший приток туристов наблюдается из Кубы, Турции и Японии. 

2020 год. В конце 2019 года произошла вспышка вируса COVID-19, 
которая оказала наибольший негативный эффект на мировой туризм  
в 2020 году. В этот год происходит резкое снижение мирового туризма во всех 
направлениях, поскольку в ряде стран были приняты ограничительные меры 
въезда и выезда для иностранных граждан для предотвращения 
распространения коронавирусной инфекции. В динамике количество 
посетителей из России в анализируемые страны сократилось на 71 %  
по сравнению с 2019 годом. Однако Турция и Абхазия, хоть и потеряли 
значительную часть туристов, смогли все же удержать лидирующие позиции. 
Это свидетельствует о том, что курортные направления все же остаются 
приоритетными среди русских туристов [5]. 

Вспышка коронавирусной инфекции негативно повлияла и на въездной 
туризм. Количество иностранных туристов в Россию резко сократилось. 
Из стран, которые лидировали в прошлом году, сохранил свою позицию только 
Казахстан, хоть число туристов сократилось почти в 5 раз, но составили  
53 % от общего количества иностранных туристов по анализируемым странам.  

В 2020 году лидирующими странами, помимо Казахстана, стали также 
Узбекистан и Армения. Объяснить эту ситуацию можно тем, что Россия  
все еще остается приоритетной для посещения для туристов из стран СНГ. 

2021 год. В 2021 году происходит постепенное снижение заболеваемости 
COVID-19, однако количество туристов из России продолжает снижаться 
в большинстве стран. Такая закономерность не затронула курортные 
направления как Турция, Абхазия, ОАЭ и Грузия. Приток туристов  
в эти страны даже увеличился по сравнению с 2020 годом. Значительное 
сокращение туристических поездок, почти на 100 %, сказалось на Китае  
по причине того, что в Китае были ужесточены меры ограничения въезда 
иностранцев в страну для борьбы с распространением заболеваемости.  
В остальные страны число туристических поездок из России продолжает 
снижаться. 

Что касается въездного туризма, то в 2021 году число иностранных 
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туристов в Россию начало немного стабилизироваться, хотя в динамике  
все равно наблюдается спад. Число туристов из Узбекистана, Армении, 
Германии, Кубы и Турции увеличилось по сравнению с 2020 годом.  

Стоит выделить приток туристов из Кубы, так как их прирост увеличился 
на 171 % по сравнению с 2019 годом, что говорит о том, что Россия  
для кубинских посетителей стала более привлекательной для туристических 
целей, нежели в допандемийный период, причиной чего может являться  
тот факт, что Россия не вводила серьезных ограничительных мер по въезду  
в страну и стала заменой для других направлений. Число туристов из Японии, 
Эстонии, Франции, Китая и Казахстана продолжает уменьшаться. 

Отразим полученные данные по выездному туризму в таблице 1,  
а по въездному туризму – в таблице 2. 

 
Таблица 1 – Число выездных туристских поездок граждан России в зарубежные 

страны, тыс.чел. 
 

 
Страна 

Число выездных 
туристских поездок 

граждан России  
в зарубежные страны, тыс. 

 
Прирост, % 

 

2019 2020 2021 2020  
к 2019 

2021  
к 2020 

2021  
к 2019 

Абхазия 4787 2805 5140 -41,3954 83,2502 7,3929 
Грузия 1170 108 119 -90,7521 10,3512 -89,7949 
Италия 1277 193 123 -84,8786 -36,3024 -90,3681 
Казахстан 3163 616 494 -80,5248 -19,7727 -84,3756 
Китай 2334 142 2 -93,8946 -98,5965 -99,9143 
ОАЭ 968 360 580 -62,8099 61,1389 -40,0723 
Турция 6756 2089 4726 -69,0675 126,146 -30,0474 
Финляндия 3653 775 232 -78,7791 -69,9561 -93,6244 
Франция 537 92 74 -82,7002 -20,1292 -86,1825 
Эстония 1808 400 206 -77,8374 -48,4153 -88,5675 
ИТОГО 26453 7583 11699 -71,331 54,628 -55,773 

 
Заключение. Проведя исследование можно сделать вывод о том,  

что в некоторой степени кризис выездного туризма, вызванный пандемией, 
стимулирует развитие внутреннего российского туризма. Участникам 
туристического рынка следует делать акцент на внутренний туризм, поскольку 
он будет восстанавливаться быстрее, чем выездной. При этом отрицательными 
факторами являются снижение покупательной способности населения, а также 
боязнь заражения, заставляющая потенциальных туристов избегать большого 
скопления людей. Соответственно, санитарно-эпидемиологической защите 
курортных зон следует уделять гораздо больше внимания, чем прежде.  

Коронакризис усилил тенденции, наблюдавшиеся в последние годы: 
снижение организованного туризма и приверженности турпакетам,  
рост экологического туризма, расширение применения цифровых технологий, 
использование онлайн-агрегаторов и платформ, индивидуализация 
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и персонализация предложенийи т.д. 
 

Таблица 2 – Число въездных туристских поездок иностранных граждан  
в Россию, тыс. чел. 

 

 
Страна 

Число въездных туристских 
поездок граждан России  

в зарубежные страны, тыс. 

 
Прирост, % 

 
2019 2020 2021 2020  

к 2019 
2021  

к 2020 
2021  

к 2019 
Армения 551 106,6 180,5 -80,653 69,325 -67,241 
Германия 690 52,9 91,8 -92,333 73,535 -86,696 
Казахстан 3564 685,9 565 -80,755 -17,626 -84,147 
Китай 1883 81,9 18,2 -95,651 -77,778 -99,033 
Куба 28 6,2 75,9 -77,857 1124,194 171,071 
Турция 87 36,9 58,5 -57,586 58,537 -32,759 
Узбекистан 324 182,7 207,1 -43,611 13,355 -36,08 
Франция 223 31,7 22 -85,785 -30,599 -90,135 
Эстония 523 93,9 17,9 -82,046 -80,937 -96,577 
Япония 112 12,8 3,4 -88,571 -73,438 -96,964 
ИТОГО 7985 1291,5 1240,3 -83,826 -3,964 -84,467 
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