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Деятельность любого субъекта хозяйствования в современных  условиях пред-

полагает постоянный мониторинг и анализ результатов деятельности, в первую 
очередь финансовых. Финансовая деятельность, как правило, задаёт свой ориен-
тир на рост финансовых результатов по всем возможным каналам повышения эф-
фективности организации.  

Отметим, что в научном сообществе зачастую под финансовой деятельностью 
организации понимают финансовые отношения, возникающие в процессе взаи-
модействия с множеством контрагентов. Все это предопределяет необходимость 
выработки системы индикаторов для оценки эффективности финансовых отноше-
ний на различных уровнях. 

Диагностика  финансовых отношений с контрагентами в исследовании финан-
совых отношений организации имеет особое значение по той простой причине, 
что это направление представляет собой сложный процесс, от которого зависит 
устойчивость, эффективность и возможности развития финансово-хозяйственной 
деятельности организации. 

Прежде чем исследовать методический инструментарий оценки эффективности 
финансовых отношений организаций с котрагентами, необходимо выделить при-
знаки таких отношений: 

– в основе финансовых отношений лежит система договоров, т.е. отношения 
документально подтверждены; 

– финансовые отношения опосредуются финансовым механизмом; 
– большое разнообразие форм и видов финансовых отношений (что объясняет-

ся постоянным усложнением хозяйственных связей и усилением влияния госу-
дарства на ход экономического процесса); 

– финансовые отношения влекут изменения в составе активов и обязательств у 
субъектов финансовых отношений. 

Финансовые отношения с контрагентами – наиболее изученный и описанный в 
современной литературе тип финансово-кредитных отношений коммерческих ор-
ганизаций с внешней средой. Большое внимание, уделяемое данной группе отно-
шений, обусловливается тем, что на данный вид финансово-кредитных отноше-
ний руководители современных коммерческих организаций могут оказывать 
наиболее интенсивное воздействие [1, с.55].  
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Таблица – Показатели для оценки эффективности финансовых отношений 
 

Авторы Показатели Примечание 

А
ли
ев
а 
М

.Ю
. Целевые показатели эффективности Оценка эффективности финансо-

вых отношений с контрагентами 
базируется на системе финансо-
вых показателей деятельности 
организации 

Показатели конкурентоспособности продукции 
Показатели результативности процессов 
Ключевые операционные показатели 
Показатели эффективности, характеризующие стабиль-
ность процессов 

У
се
нк
о 
А

.М
. 

Стоимость и качество поставляемой продукции, това-
ров, работ, услуг 

Диагностика финансовых отно-
шений с контрагентами исходя из 
характера взаимодействия, про-
тивостоящего платежу 

Относительный показатель результативности – рента-
бельность продаж 
Вероятность погашения долга перед организацией со 
стороны дебиторов 

Диагностика финансовых отно-
шений с контрагентами исходя 
надежности и результативности 
взаимодействия 
 

Вероятность предоставления принятой на данном виде 
рынка отсрочки платежа для кредиторов 
Прибыль от продаж продукции, выполнения работ, ока-
зания услуг контрагентами при кредитовании их рас-
срочкой платежа 
Выгоды от приобретения ресурса у данных контраген-
тов по сравнению с другими поставщиками с учетом 
отсрочки платежа 
Соотношение риска и доходности финансово-кредитных 
отношений по рассматриваемому и альтернативному 
видам 

Р
еб
яз
ин
а 
В

.А
. Количественные показатели: прибыль и доходность вза-

имоотношений; уровень затрат на взаимоотношения; 
доля рынка; объем специфических инвестиций; объем 
продаж; цена продукции 

Подход автора ориентирован на 
оценку финансовых отношений 
системно и комплексно, основы-
ваясь на анализе эффективности 
финансовых показателей и отно-
шенческих  (нематериальных) 
аспектов 

Качественные показатели: сила взаимоотношений (во-
влеченность, действия и обмен информацией); продол-
жительность взаимоотношений 

Ч
ер
ны

ш
ев
а 
О

.Г
. Коэффициент автономии    В системе диагностики финансо-

вых отношений с контрагентами 
важное место принадлежит кон-
троллингу контрагентов (систе-
ме, обеспечивающей контроль 
заказчиков продукции, а также 
поставщиков) 

Коэффициент текущей ликвидности 
Уровень рентабельности проданных товаров, продук-
ции, работ, услуг 
Рентабельность активов 
Коэффициент обеспеченности собственными оборотны-
ми средствами 

За
ни
на

 О
.В

. 

Обеспеченность запасов и затрат собственными оборот-
ными средствами, а также функционирующим капита-
лом с учетом величины долгосрочных обязательств 

Диагностика эффективности фи-
нансовых отношений через 
призму 
 показателей финансового состо-
яния 
 

Маржинальный доход и прибыль 
Показатели, характеризующие денежные потоки (чи-
стый денежный поток по текущей деятельности, инве-
стиционной, финансовой) 
Рентабельность совокупных активов 
Удельный вес дебиторской и кредиторской задолженно-
сти в валюте баланса 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе источников [1, 2, 3, 4, 5] 
 
Результаты проведённого исследования показали, что на пространствах науч-

ных концепций и положений имеются разные подходы к набору показателей для 
оценки эффективности финансовых отношений организации с контрагентами. 
Отдельные из них систематизированы, обобщены и представлены в таблице. 
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Алиева М.Ю. считает, что для оценки эффективности финансовых отношений 
необходимо руководствоваться прежде всего  широким спектром финансовых по-
казателей. Также значимым для оценки эффективности финансовой деятельности 
организации, с точки зрения Алиева М.Ю. является соотношение активов и дол-
госрочных долгов, обязательств и собственного капитала, долгосрочных обяза-
тельств и долгосрочных активов. Показатели рентабельности в системе оценки 
финансовой деятельности являются наиболее показательными, что актуализирует 
менеджмент на выявление факторов их роста [2]. 

Считаем достаточно информативным подходом  к оценке эффективности фи-
нансовых отношений коммерческой организации с контрагентами подход Усенко 
А.М., поскольку именно данный автор разработал методику оценки эффективно-
сти финансовых отношений с контрагентами, которая представляет собой ком-
плекс процедур по идентификации видов финансовых отношений и количествен-
ной оценке их состояния, а также определения влияния на них совокупности как 
внутренних, так и внешних факторов бизнес-среды.  

Однако на практике применить данный подход может быть вызван рядом 
сложностей: ограниченная информация о контрагенте, временные трудозатраты 
на проведение диагностики эффективности финансовых отношений с использова-
нием инструментария показателей. 

Таким образом, в настоящее время нет единой общепринятой и универсальной 
методики оценки эффективности финансовых отношений с котнрагентами, позво-
ляющей качественно и всесторонне оценить эффективность финансовых отноше-
ний. Критический анализ литературных источников показал, что методики оценки 
эффективности финансовых отношений с контрагентами можно условно разде-
лить на три группы (рисунок). 

 
Рисунок – Подходы к эффективности финансовых отношений субъекта  

хозяйствования с контрагентами 
Примечание – Источник: собственная разработка 
 
По нашему мнению, при формировании системы индикаторов для оценки эф-

фективности финансовых отношений одним из показателей должен выступать 
показатель рентабельности. Показатель рентабельность имеет следующие практи-



36 
 

ческие аспекты, которые являются значимыми при принятии эффективных управ-
ленческих решений:  

– характеризует качественную сторону деятельности организации;  
– отражает экономическую эффективность использования различных ресурсов 

организации;  
– характеризуют отдачу на вложенный капитал. 
Таким образом, в современных условиях хозяйствования организации должны 

быть уверены в надежности и экономической состоятельности контрагентов. Од-
нако, в виду различных обстоятельств, зачастую достаточно трудно получить до-
стоверную информацию, которая подтверждает надежность партнеров и гаранти-
рует эффективность финансовых отношений с ними. Для этого, менеджменту ор-
ганизации необходимо использовать инструментарий для оценки эффективности 
финансовых отношений с контрагентами, информационным обеспечением для 
которого будет являться внутренняя отчетность самой организации. Такого рода 
оценка позволит руководству организации своевременно и оперативно среагиро-
вать на «слабые места», подходить более ответственно к выбору контрагента и 
тем самым минимизировать финансовые риски, а значит, свести к минимуму ве-
роятности потери дохода.  
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