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ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ САНАТОРНО-КУРОРТНОГО ТУРИЗМА В 
ПРИМОРЬЕ 
 
В данной статье проводится исследование лечебно-оздоровительного туризма в санаториях 
Приморского края с целью учета положительного опыта, организации сервисных услуг оздорови-
тельной направленности для эффективного внедрения в работу санаториев Беларуси в рамках 
Союзного государства. 
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This article examines health and wellness tourism in Primorsky Krai sanatoriums to capture positive ex-
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Введение. Сохранение и улучшение здо-

ровья населения является одним из главных 
условий накопления и эффективного исполь-
зования человеческого капитала. Определя-
ющую роль в обеспечении жизнедеятельнос-
ти населения играют отрасли, сферы народ-
ного хозяйства, отвечающие за состояние 
здоровья населения, непосредственно: сфера 
медицинской помощи; оздоровительная и 
профилактическая системы здравоохранения; 
санаторно-курортный комплекс; индустрия 
оздоровительного туризма и отдыха; несом-
ненно, опыт организации санаторно-

курортного лечения в условиях мегаполиса 
(вопросы курортологии, физиотерапии и ле-
чебной физической культуры) [1, 2].  

В Приморском крае популярны базы от-
дыха на прибрежной территории, являясь 
наиболее востребованным туристическим 
объектом в летнем сезоне. Примером может 
служить туристическая база «Океан», распо-
ложенная на юге Приморского края в селе 
Андреевка, в бухте Троицы. В нее входят 
множество арендуемых небольших домиков, 
оборудованный песчаный пляж, водные объ-
екты, предоставляются услуги для водного 
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активного отдыха. Туристическая база «Си-
дими» расположена в селе Безверхово, на 
берегу бухты Геке, с несколькими видами 
объектов для размещения, небольшими до-
миками и коттеджами, рассчитанными на 
несколько групп посетителей, также распола-
гаются оборудованные каменистые пляжи и 
предоставляются услуги для активного отды-
ха. Эти базы предлагают широкий спектр 
активностей и возможностей для тихого от-
дыха, включая водные виды спорта, природ-
ные и морские экскурсии и зимние виды спо-
рта. 

В Приморском крае популярны санатории 
с использованием природных лечебных фак-
торов, грязей и морского климата. Санаторий 
«Белый лебедь» на Русском острове исполь-
зует иловые грязи, на его территории распо-
ложены два капитальных корпуса, коттедж, 
летние домики и рекреационные зоны, пре-
доставляет услуги размещения, лечение и 
другие. Санаторий «Золотой берег» располо-
жен на берегу бухты Лазурной, побережье 
Уссурийского залива, в него входят лечебные 
и корпуса для размещения, рекреационная 
инфраструктура и зоны, оборудованный мор-
ской пляж. Эти санатории предлагают широ-
кий спектр медицинских и оздоровительных 
услуг. 

В этой связи можно выделить противоре-
чия: между необходимостью повышения ро-
ли средств физической культуры в системе 
сохранения здоровья человека и насущнос-
тью дальнейшего развития в социуме систе-
мы оздоровительных мероприятий, особенно 
в санаторно-курортной сфере туризма; необ-
ходимостью устранения существующего рас-
согласования между содержанием действу-
ющей системы образования в сфере физичес-
кой культуры и требованиями к профессио-
нальной подготовке специалистов по оказа-
нию физкультурно-оздоровительных услуг 
для санаторно-курортной сферы туризма и 
уровнем разработки практических рекомен-
даций по обучению персонала проектирова-
нию физкультурно-оздоровительных услуг. 

Цель – выявить тенденции развития стру-
ктуры и содержания услуг санаторно-
курортных учреждений, охарактеризовать их 
современное состояние и выявить направле-
ния оптимизации ассортимента услуг на базе 
одного из СКУ Приморского края. 

Для достижения цели решались следую-
щие задачи: рассмотреть особенности сана-
торно-курортных услуг и их роль в экономи-
ке страны и жизни населения, изучить распо-
ложение основных санаторно-курортных зон 
в РФ, изучить деятельность одного из СКУ 
Приморского края, разработать приложения 
по совершенствованию спортивно-
оздоровительных услуг СКУ. 

Объект исследования – санаторно-
курортная сфера туризма. 

Предмет исследования – физкультурно-
оздоровительные услуги в санаторно-
курортной сфере туризма. 

Результаты исследований и их обсуж-
дение. Современные трансформации курорт-
ных центров обусловлены двумя обстоятель-
ствами. Прежде всего, это связано с измене-
нием характера спроса на лечебно-
оздоровительные услуги. В моду входит здо-
ровый образ жизни, и во всем мире растет 
число людей, которые хотят поддерживать 
хорошую физическую форму и нуждаются в 
восстановительных антистрессовых програ-
ммах. В основном это люди среднего возрас-
та, предпочитающие активный отдых и часто 
ограниченные во времени. Функционирова-
ние и взаимодействие объектов системы, ра-
вно как и самой системы в целом, требуют 
четкой нормативной правовой базы и алгори-
тма организации в целях преодоления разоб-
щенности на федеральном и региональном 
уровнях. 

Развитие сферы туризма во многом опре-
деляется государственной политикой, зако-
нодательством в области туристкой деятель-
ности (рисунок 1). 

Государственная политика в сфере туриз-
ма является составной частью внутренней и 
внешней политики государства и включает в 
себя систему вырабатываемых и реализуе-
мых государством целей, направленных на 
поддержку и развитие ответственного, 
устойчивого и всеобще доступного туризма 
(рисунок 2). 

Законодательство, решающее основные 
проблемы санаторно-курортной деятельнос-
ти и рационального использования и охраны 
таких особо охраняемых природных терри-
торий, как лечебно-оздоровительные местно-
сти и курорты, полностью не сформировано. 
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Воздействие на прочие нормативные правовые акты 
Изменения в законодательстве под воздействием экономических, социальных, политичес-
ких и прочих факторов. 

Рисунок 1. – Государственная политика в области туристской деятельности

Рисунок 2. – Цели государственного регулирования в области туристской деятельности 

Система санаторно-курортной помощи в 
стране не имеет единой структуры и рассре-
доточена между министерствами, ведомст-
вами, общественными организациями и ак-
ционерными обществами, что определяет 
развитие санаторных учреждений с учетом 
интересов и возможностей собственника. В 
Приморье имеются богатые месторождения 
лечебных грязей, зарегистрировано более 100 

источников минеральных вод. Морские пля-
жи общей протяженностью 500 километров, 
после соответствующего благоустройства, 
могут принимать одновременно 0,8-1,2 мил-
лиона отдыхающих. Длительность периода с 
температурой воды 16С и выше составляет 
75 и более дней в году. Перечисленные при-
родные ресурсы в сочетании с относительно 
благоприятным климатом служат предпосы-
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лками для развития в крае лечебно-
оздоровительного, спортивного и других ви-
дов туризма.  

Особенность курортной практики состоит 
в том, что она сочетает в себе несколько фу-
нкций, которые представлены на рисунке 3. 

На основе использования природных ле-
чебных ресурсов для профилактики заболе-
ваний путем воздействия на факторы риска 
происходит восстановление физического и 
психического здоровья человека на курортах. 
Санатории и курорты способствуют сохране-
нию и укреплению здоровья, предупрежде-
нию возникновения болезней. 

Огромное значение имеет кинезотерапия 
(общее оздоровление организма, исправление 
всех нарушенных функций организма). Ле-
чение является основой выбора санатория, в 
то же время развлечения составляют лишь 
20%. Далее был проанализирован возрастной 
состав отдыхающих (рисунок 4). 

Большую часть составляют взрослые лю-
ди (36%) и люди преклонного возраста(32%).  

Отдыхающие – это не только жители 
Приморского края и регионов Дальнего Вос-
тока, но и жители Сибири и Крайнего Севе-
ра. 

Рисунок 3. – Особенности санаторно-курортной практики 

Рисунок 4.  – Соотношение групп отдыхающих  

Таблица – Оценка потребителей качества обслуживания в санатории 

Услуги уборки номеров Услуги питания Культурно-анимационные услуги 
Кол-во % 

опрошенных 
Оценка Кол-во %  

опрошенных 
Оценка Кол-во %  

опрошенных 
Оценка 

7% 5 18% 5 16% 5
68% 4 74% 4 36% 4
19% 3 4% 3 32% 3
4% 2 3% 2 10% 2
2% 1 1% 1 6% 1
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Большинство (74% гостей) оценивают ра-
боту персонала службы питания по 5 бальной 
шкале на «хорошо». Работа службы уборки 
номеров была также оценена по 5 бальной 
шкале на «хорошо» (68%). 89% гостей поста-
вили оценку «отлично» (по 5 бальной шкале) 
за работу персонала культурно-
анимационной службы.  В работе использую-
тся общепринятые для данного вида учреж-
дений анимационные программы: экскурси-
онные, спортивные, зрелищно-
развлекательные, библиотечные. 

Выводы. Положительную роль в реализа-
ции данного направления играют фитнес-
клубы, которые преследуют цель привлече-
ния населения страны к занятиям физичес-
кими упражнениями в интересах улучшения 
здоровья, поддержания физической конди-
ции, похудения, улучшения фигуры (осанки, 
походки), в них используются виды занятий: 
групповые (аэробика, велоаэробика, аквааэ-
робика); индивидуальные (тренировки в тре-
нажерном зале, бассейне, аэробика), сплит-
тренировки (парные тренировки в тренажер-
ном зале, по плаванию, реже – аэробике);  
самостоятельные занятия (в тренажерном 
зале и бассейне). 

Уникальное расположение и архитектура 
города Владивостока, который часто сравни-
вают с Сан-Франциско, интегрированная раз-
влекательная зона «Приморье» и туристско-
рекреационный кластер «Приморские кольцо 
– Примринг» не единственные объекты, ко-
торыми можно привлечь туристов в Примор-
ский край. Горы, реки, озера, водопады, це-
лебные источники, рощи и пещеры – таких
мест в Приморском крае немало. Чего стоят
популярные даже среди местного населения
Кравцовские и Тигровые водопады, гора Пи-
дан, вокруг которой создано большое коли-
чество мифов и преданий. Привлекательным
для туристов может стать не только знаком-
ство с природными и историческими особен-
ностями края, но отдых и комфортное пре-
бывание в городской среде.

На сегодняшний день санаторно-
курортные услуги являются одним из наибо-
лее перспективных направлений развития 
внутреннего туризма. Для эффективного раз-
вития рынка санаторно-курортных услуг не-
обходима координация и регулирование со 
стороны государства. Мировой опыт и прак-
тика экономической, социальной и политиче-

ской стабильности развитых стран показы-
вают, что такой подход к регулированию это-
го вида деятельности, а также туристской 
деятельности в целом, может дать сущест-
венные экономические преимущества и спо-
собствовать решению многих социальных 
задач. Сущность государственной политики в 
области туризма и рекреации выражается в ее 
целях, средствах, механизмах выработки и 
реализации.  

Сдерживается развитие туризма и за счет 
практически полного отсутствия эффектив-
ных программ продвижения, неэффективной 
маркетинговой политики туристских предп-
риятий. 
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