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В статье на основе концепции цифровой трансформации и платформенной
экономики рассмотрены механизмы влияния экосистем банков на финансовые рынки, их
ключевые изменения и эмпирические примеры. Для формализации использована модель
адаптивной эволюции рынков, в рамках которой экосистемы действуют как
аттракторы, ускоряющие фазовые переходы в рыночной структуре.
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регуляция, риск. 

 
FINANCIAL MARKETS IN THE CONTEXT OF THE FORMATION OF 

BANKING ECOSYSTEMS 
 
Based on the concept of digital transformation and the platform economy, the article 

examines the mechanisms of the impact of banking ecosystems on financial markets, their key 
changes and empirical examples. For formalization, a model of adaptive market evolution is 
used, in which ecosystems act as attractors that accelerate phase transitions in the market 
structure. 

 
Keywords: market, ecosystem, platform, integration, digital twins, regulation, risk. 
 
Формирование экосистем банков представляет собой эволюционный 

процесс, при котором традиционные банки трансформируются в 
интегрированные платформы, объединяющие финансовые услуги, 
технологические инновации и партнерства с нефинансовыми акторами. Этот 
процесс, часто обозначаемый как «экосистема банка», включает интеграцию 
цифровых двойников, многоагентных систем, больших данных и 
искусственного интеллекта, что приводит к фундаментальным изменениям в 
структуре и функционировании финансовых рынков. Экосистемы банков в 
настоящее время представляют собой своего рода сети взаимосвязанных 
участников, где банк выполняет главенствующую роль, а не выступает в 
качестве монопольного провайдера услуг. Под воздействием таких экосистем 
финансовые рынки претерпевают сдвиги в направлении большей 
интегрированности, эффективности и риска, что можно моделировать через 
концепции сетевой теории и экономической динамики. 

Экосистемы банков формируются через интеграцию технологий, в 
частности, цифровых двойников, которые представляют собой виртуальные 
репрезентации реальных систем, многоагентных систем и граф знаний. Эти 
элементы, интегрированные в платформы, позволяют банкам 
оптимизировать экосистемы путем симуляции, предиктивного анализа и 
автономного принятия решений. На финансовые рынки при этом 
осуществляют влияние следующие механизмы: 

1. Интеграция и сетевые эффекты, когда экосистемы расширяют 
границы банков, интегрируя нефинансовые сервисы, зачастую платежи через 
e-commerce платформы или инвестиционные консультации через 
искусственный интеллект. Это создает сетевые эффекты, где ценность 
экосистемы растет по мере возрастания количества участников. На рынках 
это приводит к консолидации, где мелкие игроки поглощаются или 
интегрируются, увеличивая ликвидность и снижая транзакционные 
издержки. Интеграция нефинансовых сервисов в экосистемы банков 
приводит к увеличению числа пользователей, синергии между сервисами, 
улучшению клиентского опыта и устойчивости к конкурентам. 
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Интеграция нефинансовых сервисов в экосистемы банков и создание 
сетевых эффектов – это стратегический шаг, который позволяет банкам не 
только расширять свои границы, но и создавать более ценную и 
привлекательную среду для клиентов. Это открывает новые возможности для 
роста и инноваций в финансовом секторе. Именно банки, активно 
внедряющие такие интеграции, прочно займут лидирующие позиции на 
рынке и смогут эффективно конкурировать в условиях быстро меняющейся 
экономики. 

2. Технологическая диффузия и инновации, что выражается в 
моделировании рыночных сценариев цифровыми двойниками банков, 
прогнозируя изменения спроса и предложения. Цифровые двойники 
представляют собой виртуальные модели, которые отражают реальные 
банковские процессы и системы. Они позволяют банкам анализировать и 
прогнозировать поведение клиентов, а также оценивать влияние различных 
факторов на финансовые результаты. Например, предиктивные двойники 
используют машинное обучение для анализа больших данных, что ускоряет 
инновации в продуктах. Особенно ярко это выражается при создании 
персонализированных кредитов или реализации алгоритмической торговли. 

Это соответствует концепции технологической диффузии [1], где 
инновации распространяются от центра (банков) к периферии рынка, снижая 
асимметрию информации. Одним из основных преимуществ 
технологической диффузии является снижение асимметрии информации на 
рынке. Традиционно, именно банки обладали значительным объемом 
информации о своих клиентах и рынке, что предоставляло им конкурентное 
преимущество. Однако с внедрением цифровых двойников и технологий 
анализа данных, информация стала более доступной и прозрачной для всех 
участников рынка. В результате чего произошло увеличение конкуренции и 
улучшение клиентского опыта. 

3. Регуляторные и поведенческие сдвиги, в рамках которых экосистемы 
влияют на регуляцию финтех-продуктов. Они изменяют предпочтения 
инвесторов, фокусируясь на устойчивых инвестициях (ESG-факторы), что 
интегрируется через графы знаний в платформах типа цифровых двойников. 

Экосистемы, состоящие из различных участников – банков, финтех-
компаний, платформ и регуляторов – создают уникальную среду, в которой 
финтех-продукты могут развиваться и адаптироваться к новым требованиям. 
Банки, формирующие экосистемы, вынуждены адаптироваться к новым 
регуляторным требованиям, которые возникают в ответ на быстрое развитие 
технологий. Это включает в себя необходимость соблюдения стандартов 
безопасности данных, защиты прав потребителей и устойчивого развития. 
Однако именно экосистемы способствуют более тесному сотрудничеству 
между финтех-компаниями и регуляторами. Такое сотрудничество позволяет 
быстрее реагировать на изменения в законодательстве и адаптировать 
продукты к новым требованиям, что снижает риски для всех участников 
рынка. 



396 

Современные инвесторы все чаще обращают внимание на устойчивые 
инвестиции, что связано с ростом осведомленности о социальных и 
экологических факторах (ESG-повестка), что характеризуется следующими 
чертами: 

– концентрацией внимания на ESG-факторах, когда инвесторы ищут 
возможности для инвестирования в компании и проекты, которые 
соответствуют принципам устойчивого развития. Это приводит к тому, что 
финтех-компании начинают разрабатывать продукты, которые учитывают 
эти факторы, например, внедряя алгоритмы, оценивающие устойчивость 
компаний на основе ESG-критериев; 

– интеграция через графы знаний, в рамках которой платформы, 
помогают анализировать и интерпретировать данные о компаниях и их 
устойчивости. Это позволяет инвесторам принимать более обоснованные 
решения и способствует созданию более прозрачных и устойчивых 
финансовых продуктов. 

Регуляторные и поведенческие сдвиги, происходящие в рамках 
экосистем банков, формируют новые реалии для разработки и внедрения 
финансовых продуктов. Экосистемы не только адаптируют финтех-продукты 
к новым требованиям, но и способствуют устойчивому развитию рынка, 
учитывая предпочтения инвесторов и внедряя современные технологии. 

Под воздействием экосистем банков финансовые рынки 
эволюционируют от фрагментированных, ориентированных на транзакции 
структур к интегрированным, ориентированным на экосистемы. 

Фрагментированные, ориентированные на транзакции структуры 
(традиционная модель) были популярны в прошлом, когда финансовые 
рынки были разделены на отдельные сегменты, где каждый участник 
фокусировался на узких транзакциях. Банки изолированно обрабатывали 
депозиты и кредиты, биржи отдельно от банковских услуг торговали 
акциями или облигациями, платежи (например, через SWIFT) были 
медленными и неинтегрированными. Фрагментация такого рода была 
обусловлена регуляторными барьерами, отсутствием стандартов до 2000-х 
годов, фокусированием на отдельных продуктах. До 2010-х годов рынки 
были «островными» – клиенты обращались в разные учреждения для разных 
нужд. Это приводило к высоким издержкам, рискам и низкой эффективности. 

В настоящее время банки становятся «центрами экосистем», 
интегрируя сервисы через API, облачные платформы и партнёрства, что 
позволяет создавать «одно окно» для клиентов: от платежей и кредитов до 
инвестиций, страхования и цифровых услуг. Экосистемы банков 
ориентированы не на отдельные транзакции, а на долгосрочные отношения и 
комплексные решения. 

В качестве примера следует привести наиболее успешные экосистемы 
банков. JPMorgan Chase развивает экосистему с партнёрами (финтех-
стартапы, e-commerce), где клиент может управлять финансами, 
инвестициями и платежами в одном приложении. В Китае экосистемы Ant 
Group (Alipay) интегрируют платежи, кредиты и инвестиции, охватывая 
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миллиарды пользователей. В ЕС банки вроде ING используют ИИ для 
интеграции с финтехом, снижая фрагментацию. 

В качестве положительных сторон такой интеграции стоит обозначить 
улучшение пользовательского опыта, снижение рисков посредством ИИ-
мониторинга, рост инноваций. 

Основные тренды в преобразовании финансовых рынков, 
произошедшим под воздействием формирования экосистем банков можно 
свести к 4 аспектам: 

1. Структурная трансформация от монополий к платформам. 
Традиционные рынки характеризовались олигополией банков и бирж. 
Экосистемы способствуют переходу к платформенной модели, где банки 
становятся «супер-приложениями», интегрирующими платежи, инвестиции и 
страхование. Например, в модели двухсторонних рынков, экосистемы 
увеличивают перекрестные субсидии: низкие комиссии на платежах 
субсидируют премиум-инвестиционные услуги. Это приводит к росту 
рыночной капитализации. По данным Всемирного банка, глобальные 
финтех-экосистемы в 2024 году добавили 2 трлн долл. США к рынку за 5 лет. 

Эмпирически, в ЕС и США экосистемы вокруг JPMorgan или Alibaba’s 
Ant Group увеличили проникновение цифровых услуг на 40 %, снижая долю 
традиционных банков на 10–15 % [2]. 

2. Продуктовая инновация и диверсификация. Финансовые продукты 
становятся более персонализированными и интегрированными. Цифровые 
двойники позволяют создавать «живые» продукты. Например, кредиты, 
адаптирующиеся в реальном времени на основе данных о поведении клиента. 
В контексте цифровых двойников, многоагентные системы оптимизируют 
портфели для анализа рисков и обнаружения мошенничества. 

Изменения в продуктовом ландшафте включают рост 
децентрализованных финансов и кросс-секторных услуг. Например, 
банковские кредиты для зеленых технологий. Это соответствует теории 
инновационных кластеров [3], где экосистемы стимулируют кластеры вокруг 
ИИ и блокчейна, увеличивая разнообразие продуктов на 25 %. 

3. Увеличение эффективности и снижение рисков. Экосистемы 
повышают ликвидность через автоматизацию. Предиктивные модели 
снижают волатильность на 20–30 %. Однако это создает новые риски, такие 
как системные сбои. Это требует новых регуляций для цифровой 
устойчивости. 

Экономическая эффективность растет посредством снижения 
операционных затрат на 15–20 % за счет ИИ [4]. В Республике Беларусь, как 
в стране с развивающимися рынками, экосистемы могут ускорить 
интеграцию с глобальными рынками, снижая зависимость от традиционных 
каналов. 

4. Социально-экономические и глобальные последствия. Экосистемы 
усиливают неравенство. Доступ к инновациям фокусируется на грамотных в 
финансовой и цифровой сферах пользователях, что может 
маргинализировать развивающиеся регионы. Глобально, они способствуют 
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геополитической конкуренции, влияя на валютные рынки и торговлю.
Примером служит частое сопоставление китайских экосистем с западными.

Интеграция ESG-факторов через графы знаний в платформах типа
цифровых двойников способствует «зеленым» финансам, где рынки капитала
реаллоцируют 5 трлн долл. США в устойчивые активы к 2030 году, что
неизбежно поспособствует реализации целей устойчивого развития. В Китае
экосистемы вокруг WeChat Pay трансформировали платежные рынки,
интегрируя финансы с e-commerce, что увеличило GDP-вклад на 2 %. Такая
тенденция масштабировалась до глобального уровня. В Республике Беларусь,
переход к таким моделям может посодействовать оптимизации рынка.

Таким образом, формирование экосистем банков индуцирует
парадигмальный сдвиг в финансовых рынках, от транзакционной
фрагментации к экосистемной интеграции, что повышает эффективность, но
увеличивает системные риски. В целом, такая эволюция делает финансовые
рынки более адаптивными и ориентированными на клиента, но требует
баланса между инновациями и регуляциями.
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