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В статье рассмотрена проблематика использова-
ния высокотехнологичного инструментария платформ 
искусственного интеллекта в контексте детерминиру-
ющего влияния на развитие основ кросс-культурного 
образования в Республике Беларусь с учетом аспек-
тов цифровизации образовательной сферы. Автором 
осмысливаются процессы совершенствования педа-
гогического потенциала образовательного сегмента 
единой республиканской информационно-образо-
вательной среды во взаимосвязи с интеграцией ин-
струментов технологии искусственного интеллекта как 
средств кросс-культурной дидактики. Рассмотрен онто-
логический аспект в понимании педагогического потен-
циала системно-средовой организации, изменяемой 
в своей структуре и содержательном наполнении в ус-
ловиях динамично технологизируемого общества и об-
разовательной сферы. Полученные результаты важны  
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взаимосвязи с процессами цифровой трансформации.
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OF CROSS-CULTURAL EDUCATION 
AND THE PEDAGOGICAL POTENTIAL

OF A SINGLE INFORMATION 
AND EDUCATIONAL ENVIRONMENT

The article discusses the use of high-tech tools 
of artificial intelligence platforms in the context of 
the deterministic impact on the development of the 
foundations of cross-cultural education in the Republic of 
Belarus, taking into account the aspects of digitalization 
of the educational sphere. The author comprehends the 
processes of improving the pedagogical potential of the 
educational segment of the unified republican information 
and educational environment in conjunction with the 
integration of tools of artificial intelligence technology as 
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a means of cross-cultural didactics. The ontological aspect 
is considered in the understanding of the pedagogical 
potential of system-environment organization, changes in 
its structure and content in conditions of a dynamically 
technologized society and educational sphere. The 
results of scientific research are important from the 
standpoint of strategic understanding of the development 
of a multicultural approach in cross-cultural education in 
conjunction with digital transformation processes.

Keywords: cross-cultural education; artificial intelligence 
technologies; cross-cultural didactics; information and 
communication space; information and educational 
environment; digitalization of education.

Значительное количество публикаций и проведение 
международных научно-практических конференций, 
круглых столов и проблемных семинаров, посвященных 
вопросам интеграции технологий искусственного ин-
теллекта (далее – ИИ) в образование только в рамках 
первой четверти ХХ столетия свидетельствует о вспле-
ске интереса исследователей к данному направлению 
научного поиска. Векторная направленность изучения 
потенциала высокотехнологичного инструментария об-
условила обращение к вопросам развития поликуль-
турного подхода и кросс-культурного образования. 
Разработанность проблемного поля в работах Т. В. Жу-
ковой, Д. Я. Зак и Л. И. Забары, Т. А. Колосовской, 
Е.  А.  Костиной, Ю. В. Таратухиной, О. В. Хухлаевой 
и Э. Р. Хакимова, О. Е. Хухлаева, И. Л. Шевляковой-Бор-
зенко [1–7] позволяет сделать вывод не только об ос-
новательности научной рефлексии отмеченных авторов, 
но и о формировании на постсоветском пространстве  
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целостного теоретико-методологического концепта 
кросс-культурного образования. Нами отмечалось, что 
исследователями не только конкретизирован применя-
емый понятийно-терминологический апарат, но и выяв-
лены феноменологические характеристики кросс-куль-
турной коммуникации, параметры и ключевые условия 
реализации кросс-культурности, определены практи-
коориентированные основы кросс-культурной дидак-
тики в условиях технологизации образовательной де-
ятельности субъектов педагогического взаимодействия 
[8, с. 204–205]. Вместе с тем считаем необходимым 
отметить, что в условиях совершенствования технологий 
ИИ изучение детерминирующего влияния высокотех-
нологичного инструментария платформ искусственного 
интеллекта на педагогический потенциал системно-сре-
довой организации (в контексте нашего исследования 
под таковой понимается единая информационно-об-
разовательная среда (ИОС) и ее образовательный 
сегмент) чрезвычайно важно для стратегического по-
нимания тенденций развития образовательной сфе-
ры и  кросс-культурного образования. Чрезвычайную 
значимость четкого определения той роли, которую 
платформы ИИ выполняют в развитии педагогическо-
го потенциала ИОС, имеет осмысление ряда детерми-
нантов, к которым мы относим:

– мощную технологизацию общественного и лич-
ностного бытия социума и личности в диалектике вли-
яния на прочность мировоззренческого базиса ноос-
ферного мышления (при реальности угрозы его утраты 
в условиях вызревания вызовов эпохи цифровизации);

– реализацию в государственных программах обо-
снованного в нормативном правовом обеспечении (по 
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сути являющегося для системы образования и социума 
парадигмой) процесса формирования и дальнейшего 
развития единого информационно-коммуникационного 
пространства в Республике Беларусь;

– совершенствование методологии педагогиче-
ской науки в интеграции с иными областями научно-
го знания (например, в сфере инженерной педагоги-
ки, нейропедагогики, психофизиологии, социальной  
прогностики);

– реализацию положений поликультурного подхо-
да, развиваемых в кросс-культурной педагогике.

Поликультурный подход в педагогике основывается 
на теоретико-методологических положениях, обосно-
вывающих интеграцию целей, содержания, методов 
и  форм образовательного процесса, многообразия 
культурных традиций в качестве социальной нормы 
и усваиваемой личностью ценности при формировании 
в результате творческого межкультурного взаимодей-
ствия поликультурной ИОС и информационно-комму-
никационного пространства [9, с. 205]. Модели инте-
грации инструментария платформ ИИ в организацию 
и осуществление образовательной деятельности импе-
ративно обязаны учитывать специфику кросс-культурно-
го образования, которая «видится в ориентировании не 
столько на диалог с целью непременной интеграции 
в ту или иную общность, сколько на полилог, нацелен-
ный, прежде всего, на репрезентацию и сохранение 
культурного разнообразия» [7, с. 61]. В условиях разви-
тия процессов академической мобильности и интерна-
ционализации образования эффективно реализуемая 
модель позволит «извлечь максимум возможностей 
и  потенциала от использования сходств и  различий 
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культуры для формирования личности и – на уровне 
профессионального образования – специалиста но-
вого типа, профессиональная компетентность которого 
включала бы кросс-культурные компетенции, обеспе-
чивающие эффективность межличностной и професси-
ональной коммуникации» [7, с. 61].

Педагогический потенциал единой информацион-
но-образовательной среды определяется нами как сово-
купность существующих возможностей и способностей 
компонентов высокотехнологичной системно-средовой 
организации, которые позволяют при учете необходимых 
организационно-педагогических условий и эффективном 
применении технических решений, ресурсных средств 
и инструментария достигать цели и решать актуальные 
задачи обеспечения образовательной деятельности. 
В рамках понимания онтологического аспекта в интегра-
ции системообразующих оснований потенциала ИОС 
(возможности, обеспечивающие ресурсы) очевидно, 
что включенность в  системно-средовую организацию 
высокотехнологичного инструментария ИИ актуализи-
рует проблему субъектности педагога, обучающихся, 
а  также осмысление специфики управления образова-
тельной деятельностью и педагогическим взаимодей-
ствием. Решение проблемы кросс-культурной адаптации 
должно мотивировать субъектов деятельности при их во-
оруженности инструментарием платформ ИИ к осущест-
влению выбора ответственных поведенческих стратегий 
и тактических действий (при учете социально-правовой 
опасности девиантного учебного поведения, реализуе-
мого в технологизируемых действиях, связанных со спи-
сыванием, подсказками, плагиатом и  т.д.). В условиях 
информационного общества развитие кросс-культурного 
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образования предполагает решение проблемы функци-
онально-деятельностного разрыва в  процессе адапта-
ции иноязычных студентов (магистрантов) к новой для 
них ИОС и информационно-коммуникационному про-
странству. Решение обозначенной проблематики целе-
сообразно в рамках системной организации при импе-
ративном выполнении организационно-педагогических 
условий, в числе которых:

– разработанность теоретико-методологических под-
ходов, реализация положений которых обеспечивает 
эффективное решение комплекса актуальных вопросов 
обеспечения адаптации субъектов образовательной 
деятельности к качественным изменениям информа-
ционно-коммуникационного пространства (в том числе 
и  в  условиях интеграции в образование инструмента-
рия ИИ);

– наличие разработанной нормативной правовой 
базы, обеспечивающей правоприменительную прак-
тику использования потенциала высокотехнологичной 
системно-средовой организации (напрмер, в сфере 
практического правового применения инструментов 
платформ ИИ);

– эффективное обеспечение преемственности в ус-
ловиях непрерывного образования, ориентированного 
на применение потенциала единой ИОС и инноваци-
онных ИКТ в интеграции с традиционными дидактиче-
скими средствами;

– развитость обновляемой инфраструктуры систем-
но-средовой организации, обеспечивающей полноту 
использования потенциала и функциональности ИОС, 
интегрированной в информационно-коммуникацион-
ное пространство;



- 200 -

– формирование и совершенствование информаци-
онной культуры субъектов педагогического взаимодей-
ствия;

– учет условий осуществления эффективной профи-
лактики девиантного учебного поведения студентов 
(магистрантов) учреждений высшего образования;

– обеспеченность учреждений образования подго-
товленными педагогическими специалистами, уровень 
сформированности профессиональных компетенций 
которых (в том числе и кросс-культурных) обеспечивает 
качественное предоставление образовательных услуг 
и эффективное формирование качеств кросс-культурно-
сти студентов (магистрантов);

– сформированность высокой мотивации субъектов 
педагогического взаимодействия к продуктивной обра-
зовательной деятельности и формированию актуальных 
профессиональных качеств, в совокупности которых 
кросс-культурность занимает одну из важных позиций;

– обобщение, систематизация и дальнейшее рас-
пространение эффективной практики профессиональ-
ной подготовки в университетах Республики Беларусь 
специалистов – носителей и трансляторов кросс-куль-
турных ценностей и компетенций через решение вопро-
сов обеспечения преемственности в образовательном 
процессе с учетом тенденций в сфере цифровизации 
образования [8, с. 212–213].

Учет отмеченных условий представляется императив-
ным требованием, выполнение которого позволит рас-
сматривать стратегические перспективы совершенство-
вания педагогического потенциала ИОС.

Обобщая результаты исследования, отметим, что из-
учение теории и практики использования инновацион-
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ного инструментария платформ искусственного интел-
лекта является чрезвычайно важным и перспективным 
направлением научного поиска, ориентирующим на 
выполнение требований комплексности и междисци-
плинарности при осмыслении тенденций развития со-
временного образования в условиях процессов цифро-
визации.
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