
ÁÈÇÍÅÑ. ÈÍÍÎÂÀÖÈÈ. ÝÊÎÍÎÌÈÊÀ. 2026. ÂÛÏÓÑÊ 13. Ñ. 1–10 35

ISSN 2523-4714
ÓÄÊ 336.02

Î. À. Êóêñà
Áåëîðóññêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò, Ìèíñê, Áåëàðóñü

ПОТЕНЦИАЛ ПОВЕДЕНЧЕСКИХ ИНСТРУМЕНТОВ
В ФОРМИРОВАНИИ АРХИТЕКТУРЫ ВЫБОРА
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Èññëåäîâàíèå ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü ïîêàçàëî, ÷òî áîëüøèíñòâî áåëîðóñîâ 
èìåþò ôèíàíñîâî ãðàìîòíûå óñòàíîâêè. Èíäåêñ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè ïîñòåïåííî ðàñòåò. Îäíàêî 
âûÿâëåíî, ÷òî ôèíàíñîâàÿ ãðàìîòíîñòü â ÷àñòè çíàíèé ñóùåñòâåííî ïðåâûøàåò êîíêðåòíûå ôèíàíñîâûå 
äåéñòâèÿ ãðàæäàí. Î÷åâèäåí çàïðîñ íà ïîâûøåíèå ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè, àêòèâèçàöèþ ôèíàíñîâîãî 
ïîâåäåíèÿ áåëîðóñîâ äëÿ ïîâûøåíèÿ ôèíàíñîâîãî áëàãîïîëó÷èÿ ñàìèõ ãðàæäàí è ñîäåéñòâèÿ ôèíàíñîâîé 
ñòàáèëüíîñòè â ñòðàíå. Â ñòàòüå îïèñàíà ðîëü ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íà ìèêðî- è ìàêðîóðîâíÿõ, ïðî-
äåìîíñòðèðîâàíû è èíòåðïðåòèðîâàíû îòäåëüíûå òðåíäû â äàííîé ñôåðå, ïðåäëîæåíû êîíêðåòíûå ïîâå-
äåí÷åñêèå èíñòðóìåíòû äëÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ ôèíàíñîâîãî ïîâåäåíèÿ áåëîðóñîâ, ôîðìèðîâàíèÿ àðõèòåêòóðû 
àêòèâíîãî âûáîðà íà ôèíàíñîâîì ðûíêå ñ ó÷åòîì ìåæäóíàðîäíîãî îïûòà è íàöèîíàëüíûõ èíòåðåñîâ. 
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THE POTENTIAL OF BEHAVIORAL TOOLS IN SHAPING CHOICE
ARCHITECTURE IN THE FINANCIAL MARKET OF BELARUS

A study on financial literacy in the Republic of Belarus revealed that most Belarusians possess financially 
literate attitudes. The financial literacy index is gradually increasing. However, it has been found that financial 
knowledge significantly exceeds specific financial actions taken by citizens. There is a clear demand for 
enhancing financial literacy and activating the financial behavior of Belarusians. This article discusses the 
role of financial literacy at both micro and macro levels, highlights specific trends in this area, and suggests 
concrete behavioral tools to stimulate the financial behavior of Belarusians, thereby shaping the architecture 
of active choice in the financial market, taking into account international experience and national conditions.
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Введение

Ìèðîâàÿ ôèíàíñîâàÿ òåîðèÿ è ïðàêòèêà ïðîäåìîíñòðèðîâàëè âûñîêóþ ðîëü ïîâû-
øåíèÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ â ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîì ðàçâèòèè ñòðàí 
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è ðåãèîíîâ. Ïîâûøåíèå ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñ-
ëîâèåì óëó÷øåíèÿ áëàãîñîñòîÿíèÿ, êà÷åñòâà æèçíè ãðàæäàí è óêðåïëåíèÿ ôèíàíñîâîé 
ñòàáèëüíîñòè â ñòðàíå. Â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü ðàáîòà ïî ïîâûøåíèþ ôèíàíñîâîé ãðà-
ìîòíîñòè íàñåëåíèÿ ïðîâîäèòñÿ ñèñòåìíî, íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå è îõâàòûâàåò âñå 
êàòåãîðèè íàñåëåíèÿ. 

Íàöèîíàëüíûì áàíêîì Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü ñîâìåñòíî ñ Ïðàâèòåëüñòâîì ñòðàíû 
è ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè ïðîâîäèòñÿ øèðîêîìàñøòàáíàÿ ðàáîòà ïî ïîâûøåíèþ 
ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ: ñîçäàí è ïîñòîÿííî ïîïîëíÿåòñÿ êà÷åñòâåííûìè 
èíôîðìàöèîííûìè ðåñóðñàìè Åäèíûé ïîðòàë ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè1; ïðè ñîòðóäíè-
÷åñòâå ñ Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü ðàçðàáàòûâàþòñÿ îáó÷àþùèå 
ïðîãðàììû è ó÷åáíûå ïîñîáèÿ ïî ôèíàíñîâîé òåìàòèêå, âûïóùåí ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèé 
êîìïëåêñ «Îñíîâû ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè» äëÿ ôàêóëüòàòèâíûõ çàíÿòèé; ïðîâîäèò-
ñÿ Ðåñïóáëèêàíñêàÿ îëèìïèàäà ïî ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè, Íåäåëÿ ôèíàíñîâîé ãðà-
ìîòíîñòè äåòåé è ìîëîäåæè, Êîíêóðñ íà ëó÷øóþ ðàáîòó ïî ýêîíîìè÷åñêîé òåìàòèêå, 
Êîíêóðñ âèäåîáëîãåðîâ ïî ôèíàíñîâîé òåìàòèêå è èíûå ìåðîïðèÿòèÿ; óíèâåðñèòåòû è 
øêîëû àêòèâíî ïðèíèìàþò ó÷àñòèå â äàííîé ðàáîòå. 

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåàëèçóåìûì â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü Ïëàíîì äåéñòâèé ïî ïîâûøå-
íèþ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ íà 2025–2030 ãîäû ïîä ôèíàíñîâîé ãðàìîòíî-
ñòüþ ïîíèìàåòñÿ «ñîâîêóïíîñòü çíàíèé, íàâûêîâ, óñòàíîâîê è ïîâåäåí÷åñêèõ ïðàêòèê, 
îïðåäåëÿþùèõ ñïîñîáíîñòü ãðàæäàí ïðèíèìàòü îñîçíàííûå ðåøåíèÿ â îáëàñòè ëè÷íûõ 
ôèíàíñîâ è íåñòè çà íèõ îòâåòñòâåííîñòü, ðàöèîíàëüíî è ñ ñîáëþäåíèåì òðåáîâàíèé 
áåçîïàñíîñòè ïîëüçîâàòüñÿ ôèíàíñîâûìè óñëóãàìè, ïðèíèìàòü ìåðû ïî îáåñïå÷åíèþ è 
ïîääåðæàíèþ â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå ëè÷íîãî ôèíàíñîâîãî áëàãîïîëó÷èÿ» [1]. Ýòî 
óæå òðåòèé ðåàëèçóåìûé øåñòèëåòíèé ïëàí ïî ïîâûøåíèþ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè â 
Áåëàðóñè. Ïàðàëëåëüíî ïðîâîäèòñÿ ÷åòâåðòàÿ âîëíà ìàêðîèññëåäîâàíèé ïî îöåíêå óðîâ-
íÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ Áåëàðóñè. 

Теория и методология
Îöåíêà óðîâíÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ ïðîèñõîäèò íà îñíîâàíèè

ðåñïóáëèêàíñêèõ îïðîñîâ, ïðîâîäèìûõ ïî èíèöèàòèâå Íàöèîíàëüíîãî áàíêà Ðåñïóáëèêè
Áåëàðóñü èññëåäîâàòåëÿìè Èíñòèòóòà ñîöèîëîãèè ÍÀÍ Áåëàðóñè. 

Íà÷èíàÿ ñ 2020 ã. êàæäûå äâà ãîäà ïðîâîäÿòñÿ èññëåäîâàíèÿ ñ ïóáëèêàöèåé ïîäðîá-
íûõ ðåçóëüòàòîâ. Äàëüíåéøåå ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèÿ çàïëàíèðîâàíû íà 2026, 2028 è 
2030 ãã. Ðåçþìèðóþùèì ïîêàçàòåëåì èññëåäîâàíèÿ âûñòóïàåò èíäåêñ ôèíàíñîâîé ãðà-
ìîòíîñòè (ÈÔÃ) áåëîðóñîâ, ôàêòè÷åñêèå è ïëàíîâûå çíà÷åíèÿ êîòîðîãî ïðèâåäåíû íà 
ðèñóíêå.

Äëÿ îöåíêè ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ ñïåöèàëèñòàìè Íàöèîíàëüíîé àêà-
äåìèè íàóê Áåëàðóñè è Íàöèîíàëüíîãî áàíêà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü áûëà ðàçðàáîòàíà 
íàöèîíàëüíàÿ ìåòîäèêà îöåíêè ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè. Â 2020 ã. äàííàÿ ìåòîäèêà 
áûëà àïðîáèðîâàíà, ïîêàçàëà âàëèäíîñòü è ðåçóëüòàòèâíîñòü [1]. 

Ìåòîäèêà âêëþ÷àåò â ñåáÿ îïðîñû ïî îïðåäåëåííûì âàæíûì ïðåäìåòíûì îáëàñòÿì: 
ëè÷íûå ôèíàíñû; áàçîâûå ôèíàíñîâûå çíàíèÿ; öèôðîâûå ôèíàíñîâûå òåõíîëîãèè; íà-
ëîãîâàÿ ãðàìîòíîñòü; ñòðàõîâàíèå; ïðàâà è îáÿçàííîñòè ïîòðåáèòåëåé ôèíàíñîâûõ óñëóã.

Â îñíîâó ìåòîäèêè çàëîæåíû òðè áàçîâûõ êîìïîíåíòà: çíàíèÿ è íàâûêè; îòíîøå-
íèå, óñòàíîâêè; ïîâåäåíèå. Èíôîðìàöèÿ ïî äàííûì êîìïîíåíòàì îñîáî âàæíà, ïî-
ñêîëüêó ïîçâîëÿåò óâèäåòü è ïðîàíàëèçèðîâàòü, êàê çíàíèÿ ïåðåõîäÿò â óñòàíîâêè è 
ðåàëèçóþòñÿ ëè íà äåëå, ñòàíîâÿòñÿ ëè èíäèâèäóàëüíûìè ôèíàíñîâûìè äåéñòâèÿìè è 
ñòðàòåãèÿìè ÷åëîâåêà. 

1URL: http://fingramota.by (äàòà îáðàùåíèÿ: 13.01.2026).
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Èíäåêñ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü â 2020–2030 ãã., %
È ñ ò î ÷ í è ê 1.

Financial Literacy Index of the Population in the Republic of Belarus in 2020–2030, %
S o u r c e 2.

Êëþ÷åâûìè âîïðîñàìè â ðåàëèçàöèè ìàñøòàáíîé ðàáîòû ïî ïîâûøåíèþ ôèíàíñîâîé 
ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ïîâûøåíèå óðîâíÿ ôèíàíñîâîé ãðà-
ìîòíîñòè ëþäåé è òðàíñôîðìàöèÿ èõ çíàíèé î ôèíàíñîâîé ñèñòåìå, ôèíàíñîâûõ ïðîäóê-
òàõ, óñëóãàõ, îðãàíèçàöèÿõ â äåéñòâèÿ, â ôèíàíñîâîå ïîâåäåíèå ëþäåé â ýòîé ñôåðå. 

Результаты

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè â Áåëàðóñè ÷àñòè÷íî ïðåäñòàâëå-
íû â ìàòðèöå èíäåêñîâ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ ñòðàíû (òàáë. 1). 

Òàáëèöà 1
Èíäåêñû ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü

â ðàçðåçå êîìïîíåíòîâ è ïðåäìåòíûõ îáëàñòåé, 2020–2024 ãã., %
Table 1

Indices of financial literacy of the population in the Republic of Belarus
by components and subject areas, 2020–2024, %

Êîìïîíåíòû
ôèíàíñîâîé 

ãðàìîòíîñòè /
ïðåäìåòíûå

îáëàñòè

Çíàíèÿ è íàâûêè Îòíîøåíèå
è óñòàíîâêè Ïîâåäåíèå Âñåãî

20
20

 ã
.

20
22

 ã
.

20
24

 ã
.

20
20

 ã
.

20
22

 ã
.

20
24

 ã
.

20
20

 ã
.

20
22

 ã
.

20
24

 ã
.

20
20

 ã
.

20
22

 ã
.

20
24

 ã
.

Ïåðñîíàëüíûå 
ôèíàíñû

70,0 72,7 82,5 65,1 68,3 69,7 42,2 33,8 37,9 59,1 58,3 63,4

Áàçîâûå ôèíàí-
ñîâûå çíàíèÿ

53,0 54,0 54,4 68,6 58,8 55,4 39,0 39,2 27,0 53,5 50,7 45,6

1Ðàçðàáîòàíî àâòîðîì íà îñíîâå ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâëåíèÿ Íàöèîíàëüíîãî áàíêà Ðåñï.
Áåëàðóñü îò 25 àâã. 2025 ¹ 246 «Î Ïëàíå äåéñòâèé ïî ïîâûøåíèþ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íà-
ñåëåíèÿ íà 2025 – 2030 ãîäû». URL: https://www.nbrb.by/today/FinLiteracy/Docs/pdf/pp_246-2025.
pdf (äàòà îáðàùåíèÿ: 13.01.2026).

2Ibid.
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Îêîí÷àíèå òàáë. 1
Ending of table 1

Êîìïîíåíòû
ôèíàíñîâîé 

ãðàìîòíîñòè /
ïðåäìåòíûå

îáëàñòè

Çíàíèÿ è íàâûêè Îòíîøåíèå
è óñòàíîâêè Ïîâåäåíèå Âñåãî

20
20

 ã
.

20
22

 ã
.

20
24

 ã
.

20
20

 ã
.

20
22

 ã
.

20
24

 ã
.

20
20

 ã
.

20
22

 ã
.

20
24

 ã
.

20
20

 ã
.

20
22

 ã
.

20
24

 ã
.

Öèôðîâûå òåõ-
íîëîãèè â ñôå-
ðå ôèíàíñîâ

35,3 55,9 38,8 40,1 63,3 55,4 24,3 38,4 38,4 33,2 52,5 44,2

Íàëîãîâàÿ ãðà-
ìîòíîñòü

9,6 6,3 10,0 35,5 40,2 43,3 33,9 42,6 43,2 26,3 29,7 32,2

Ñòðàõîâàíèå 73,7 75,9 74,2 33,0 35,8 35,6 24,8 18,6 20,1 43,8 43,4 43,3

Ïðàâà è îáÿçàí-
íîñòè ïîòðåáè-
òåëåé ôèíàíñî-
âûõ óñëóã

55,0 54,9 54,6 5,7 23,5 21,6 9,9 16,0 15,0 23,5 31,5 30,4

Âñåãî 49,4 53,3 52,4 41,3 48,3 46,8 29,0 31,4 30,3 39,9 44,3 43,2

È ñ ò î ÷ í è ê: ðàçðàáîòàíî àâòîðîì íà îñíîâå [1–3].
S o u r c e: author’s developed on the basis of [1–3].

Íà ïðîòÿæåíèè âîëí èññëåäîâàíèé îáùèé óðîâåíü ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè áåëîðó-
ñîâ âîçðîñ ñ 39,9 % äî 43,2 %. Íàèâûñøèé ðåçóëüòàò – â îáëàñòè çíàíèé ïî ïåðñîíàëü-
íûì ôèíàíñàì, íàèìåíüøèé – â ñôåðå íàëîãîâîé ãðàìîòíîñòè, à òàêæå ïðàâ è îáÿçàí-
íîñòåé ïîòðåáèòåëåé ôèíàíñîâûõ óñëóã. 

Èíòåãðàëüíûé (îáùèé) èíäåêñ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè çà ïåðèîä íàáëþäåíèé óâå-
ëè÷èëñÿ íà 3,3 ï. ï. Íàèáîëüøèé ðîñò ñóáèíäåêñà çàôèêñèðîâàí â îáëàñòè öèôðîâûõ 
òåõíîëîãèé â ñôåðå ôèíàíñîâ (íà 11 ï. ï.). Ñóáèíäåêñ â îáëàñòè ïðàâ è îáÿçàííîñòåé 
ïîòðåáèòåëåé ôèíàíñîâûõ óñëóã ïðèðîñ íà 6,6 ï. ï., íàëîãîâàÿ ãðàìîòíîñòü – íà 5,9 ï. 
ï., ïåðñîíàëüíûå ôèíàíñû – íà 4,3 ï. ï. Íàèáîëüøèé îòðèöàòåëüíûé òðåíä â ñôåðå áà-
çîâûõ ôèíàíñîâûõ çíàíèé – 7,9 ï. ï. Îòêàò çíà÷åíèÿ ñóáèíäåêñà ïî ñòðàõîâàíèþ – 0,5 
ï. ï. 

Ðîñò èíäåêñà ïî êîìïîíåíòó îòíîøåíèé è óñòàíîâîê çà òðè âîëíû èññëåäîâàíèé ñ 
2020 ïî 2024 ãã. – íàèâûñøèé – 5,5 ï. ï., çíàíèé è íàâûêîâ – 3 ï. ï., ïîâåäåíèÿ – íàè-
ìåíüøèé – 1,3 ï. ï. 

Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî âî âñåõ ïðåäìåòíûõ îáëàñòÿõ óðîâåíü çíàíèé, íàâûêîâ, îòíîøå-
íèé è óñòàíîâîê ðåñïîíäåíòîâ ãîðàçäî âûøå óðîâíÿ ïîâåäåíèÿ, äåéñòâèé (çà èñêëþ÷å-
íèåì âîïðîñîâ íàëîãîâîé ãðàìîòíîñòè). Âåðîÿòíî, ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî, íàïðèìåð, 
âîïðîñû èíâåñòèðîâàíèÿ è ñáåðåæåíèé îòíîñÿòñÿ ê ðàçðÿäó äîáðîâîëüíûõ, à óïëàòà 
íàëîãîâ íîñèò îáÿçàòåëüíûé õàðàêòåð è óêëîíåíèå îò èõ óïëàòû ïîäëåæèò ñîîòâåòñòâóþ-
ùåìó íàêàçàíèþ. Êðîìå øèðîêîé ðàçúÿñíèòåëüíîé ðàáîòû ïî âîïðîñàì íàëîãîîáëîæå-
íèÿ â ïåðèîäû óïëàòû íàëîãîâ Ìèíèñòåðñòâîì ïî íàëîãàì è ñáîðàì Ðåñïóáëèêè Áåëà-
ðóñü ïðîâîäèòñÿ ìàññîâîå àäðåñíîå èíôîðìèðîâàíèå ãðàæäàí î ñðîêàõ è ñóììàõ íàëîãîâ 
ê óïëàòå. 

Î÷åâèäåí ðåçåðâ ðàáîòû â îáëàñòè ïîâûøåíèÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ 
â íàïðàâëåíèè òðàíñôîðìàöèè çíàíèé è íàâûêîâ â ôèíàíñîâîå ïîâåäåíèå – êîíêðåò-
íûå äåéñòâèÿ ëþäåé íà ôèíàíñîâûõ ðûíêàõ, ñ ôèíàíñîâûìè ïðîäóêòàìè, óñëóãàìè è 
èíñòèòóòàìè. 

Â ðåçóëüòàòàõ èññëåäîâàíèÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ åñòü òàêæå äàííûå 
â ðàçðåçå ðåãèîíîâ ñòðàíû è âîçðàñòíûõ ãðóïï ðåñïîíäåíòîâ. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî àâòîð 
ñòàòüè ïðèíàäëåæèò ê ÷èñëó ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà âóçîâ Ðåñïóáëèêè 
Áåëàðóñü è ïóáëèêàöèÿ ïîäãîòîâëåíà äëÿ íàó÷íîãî èçäàíèÿ âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, 
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îñîáûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ïðèâåäåííûé â îò÷åòå îá èññëåäîâàíèè ìàòåðèàë ïî óðîâíþ 
ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè ñðåäè ïðåïîäàâàòåëåé è ó÷èòåëåé (òàáë. 2). 

Òàáëèöà 2 
Èíäåêñû ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè ïðåïîäàâàòåëåé/ó÷èòåëåé

â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü â ðàçðåçå ïðåäìåòíûõ îáëàñòåé, 2020–2024 ãã., %

Table 2
Financial literacy indices of teachers in the Republic of Belarus by subject area, 

2020–2024, %

Ïðåäìåòíûå îáëàñòè 2020 2022 2024

Ïåðñîíàëüíûå ôèíàíñû 66,3 62,3 67,3

Áàçîâûå ôèíàíñîâûå çíàíèÿ è èõ ïðèìåíåíèå íà ïðàêòèêå 61,6 55,5 50,3

Öèôðîâûå òåõíîëîãèè â ñôåðå ôèíàíñîâ 31,3 62,6 53,5

Íàëîãîâàÿ ãðàìîòíîñòü 29,6 32,4 33,0

Ñòðàõîâàíèå 41,4 50,1 43,5

Ïðàâà è îáÿçàííîñòè ïîòðåáèòåëåé ôèíàíñîâûõ óñëóã 23,2 37,7 33,7

Âñåãî (êàòåãîðèÿ ó÷èòåëÿ è ïðåïîäàâàòåëè) 42,3 50,1 46,9

Âñåãî (âñå êàòåãîðèè íàñåëåíèÿ) 39,9 44,3 43,2

È ñ ò î ÷ í è ê: ðàçðàáîòàíî àâòîðîì íà îñíîâå [1–3].
S o u r c e: author’s developed on the basis of [1–3].

Èç äàííûõ òàáë. 2 âèäíî, ÷òî èíäåêñ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè ñðåäè êàòåãîðèè ó÷è-
òåëåé è ïðåïîäàâàòåëåé âûøå, ÷åì èíòåãðàëüíûé èíäåêñ ïî âñåì êàòåãîðèÿì íàñåëåíèÿ. 
Ýòî ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç àðãóìåíòîâ â ïîëüçó òîãî, ÷òî âûñøèå è ñðåäíèå ó÷åáíûå çàâåäå-
íèÿ ñòðàíû èìåþò ïîòåíöèàë áûòü â òîì ÷èñëå öåíòðàìè ðàçâèòèÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîò-
íîñòè, óêðåïëåíèÿ äîâåðèÿ â ýêîíîìèêå è îáùåñòâå, öåíòðàìè ïðîäâèæåíèÿ ïîâåäåí-
÷åñêèõ èíñòðóìåíòîâ â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü [4]. Ñíèçèâøèéñÿ â 2024 ã. ïî ñðàâíåíèþ ñ 
2022 ã. èíäåêñ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè ó÷èòåëåé è ïðåïîäàâàòåëåé óæå â 2022 ã. äîñòèã 
ïëàíèðóåìîãî çíà÷åíèÿ ïî ñòðàíå íà 2030 ã. â 50 %1. 

Выводы
Èç àíàëèçà îò÷åòîâ ïî èññëåäîâàíèþ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ Ðåñïóáëè-

êè Áåëàðóñü [1–3] î÷åâèäåí ðàçðûâ â çíàíèÿõ î ôèíàíñîâûõ âîïðîñàõ ñ ôèíàíñîâûì 
ïîâåäåíèåì – êîíêðåòíûìè äåéñòâèÿìè íà ôèíàíñîâîì ðûíêå. 

Âûñîêàÿ ôèíàíñîâàÿ ãðàìîòíîñòü ìîæåò âûñòóïàòü ñòðàõîâêîé îò íàðàñòàþùèõ âîëí 
ìîøåííè÷åñòâà, ñòèìóëÿòîðîì ñáåðåãàòåëüíîãî è èíâåñòèöèîííîãî ïðîöåññà â ýêîíîìè-
êå, áàçîé äëÿ ïîñòàíîâêè è äîñòèæåíèÿ ôèíàíñîâûõ öåëåé ãðàæäàíàìè ñòðàíû, òî÷êîé 
ðîñòà áëàãîñîñòîÿíèÿ ãðàæäàí, à òàêæå ìîæåò âíåñòè âêëàä â ôèíàíñîâóþ ñòàáèëüíîñòü íà 
ìàêðîóðîâíå. Äëÿ ýòîãî âàæíî ïîâûøàòü ôèíàíñîâóþ ãðàìîòíîñòü ãðàæäàí è îáåñïå÷èòü 
íàâûê ðåàëèçàöèè çíàíèé ýêîíîìè÷åñêèõ àãåíòîâ â èõ äåéñòâèÿõ íà ôèíàíñîâîì ðûíêå. 

Ïàðàëëåëüíî ñ àêòèâíîé ìåæâåäîìñòâåííîé ðàáîòîé ïî ïîâûøåíèþ ôèíàíñîâîé 
ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ äëÿ çàêðåïëåíèÿ äàííûõ çíàíèé, íàâûêîâ, óñòàíîâîê â ïîâåäå-
íèè ãðàæäàí ïîëàãàþ óìåñòíûì è ïåðñïåêòèâíûì ïðèìåíåíèå ïîâåäåí÷åñêèõ èíñòðó-
ìåíòîâ – âîçìîæíîñòåé è îïöèé èç ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè è ïîâåäåí÷åñêèõ ôèíàí-
ñîâ [5]. Íåêîòîðûå èíñòðóìåíòû ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè ïðèìåíèòåëüíî ê ðåøåíèþ 
êîíêðåòíûõ çàäà÷ ðàçâèòèÿ ôèíàíñîâîãî ðûíêà, àêòèâèçàöèè ôèíàíñîâîãî ïîâåäåíèÿ 
ãðàæäàí ïðåäëîæåíû â òàáë. 3. 

1Î Ïëàíå äåéñòâèé ïî ïîâûøåíèþ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ íà 2025–2030 ãîäû
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Òàáëèöà 3

Ïîòåíöèàë ïðèìåíåíèÿ ïîâåäåí÷åñêèõ èíñòðóìåíòîâ â ïîâûøåíèè àêòèâíîñòè
ôèíàíñîâîãî ïîâåäåíèÿ íàñåëåíèÿ è ðàçâèòèè ôèíàíñîâîãî ðûíêà

Table 3

The potential of using behavioral tools to increase the financial behavior
of the population and develop the financial market

Íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ 
ôèíàíñîâîãî ðûíêà

Ïîâåäåí÷åñêèé 
èíñòðóìåíò

Êðàòêîå îïèñàíèå äåéñòâèÿ 
ïîâåäåí÷åñêîãî èíñòðóìåíòà

Ïðèâëå÷åíèå äîëãîñðî÷-
íûõ ñáåðåæåíèé è äîïîë-
íèòåëüíûõ ïåíñèîííûõ 
íàêîïëåíèé ãðàæäàí

«Îïöèÿ ïî óìîë÷àíèþ» 
(Àâòîìàòè÷åñêàÿ ïîäïè-
ñêà (Auto-enrollment) ñ 
âîçìîæíîñòüþ îòêàçà)

Ê ïðîãðàììå äîáðîâîëüíûõ äîïîëíèòåëü-
íûõ ïåíñèîííûõ íàêîïëåíèé ðàáîòàþùèõ 
ãðàæäàí ïîäêëþ÷àþò àâòîìàòè÷åñêè ñ 
îáÿçàòåëüíûì ïðåäîñòàâëåíèåì âîçìîæ-
íîñòè îòêàçà îò ñäåëêè ïî çàÿâèòåëüíîìó 
ïðèíöèïó. Àãåíòàìè ñäåëêè ìîãóò âûñòó-
ïàòü, íàïðèìåð, ðàáîòîäàòåëè. 
Ìåæäóíàðîäíûé îïûò ïîäòâåðæäàåò, ÷òî 
÷èñëî êëèåíòîâ, ïîäêëþ÷èâøèõñÿ ê ïðî-
ãðàììàì äîïîëíèòåëüíîãî ïåíñèîííîãî 
íàêîïëåíèÿ â ôîðìàòå «ïî óìîë÷àíèþ» - 
ïðè àâòîìàòè÷åñêîì ïîäêëþ÷åíèè ñ âîç-
ìîæíîñòüþ îòêàçà – íà 43 % áîëüøå, ÷åì 
ñàìîñòîÿòåëüíî âûáðàâøèõ äàííûé ôè-
íàíñîâûé ïðîäóêò [4]. 

«Save More Tomorrow» 
(Îòëîæåííîå, áóäóùåå 
óâåëè÷åíèå äîáðîâîëüíûõ 
ïåíñèîííûõ âçíîñîâ)

Ïðåäïîëàãàåò óâåëè÷åíèå îò÷èñëåíèé ïî 
ïðîãðàììàì äîïîëíèòåëüíîãî ïåíñèîí-
íîãî íàêîïëåíèÿ ïðè áóäóùåì ðîñòå äî-
õîäîâ ãðàæäàí

Ñòèìóëèðîâàíèå èíâåñòè-
öèîííîãî ïðîöåññà ïóòåì 
ñîçäàíèÿ è ðàáîòû ïëàò-
ôîðì êîëëåêòèâíîãî ôè-
íàíñèðîâàíèÿ, èíâåñòèðî-
âàíèÿ

Ýôôåêò òîëïû. Ñîöè-
àëüíûå íîðìû, ñîöèàëü-
íîå ñðàâíåíèå.
Àäàïòèðîâàííîå èíôîð-
ìèðîâàíèå  

Ôóíêöèîíàë öèôðîâûõ ïëàòôîðì ïîçâîëÿ-
åò äåìîíñòðèðîâàòü óñïåøíûå ïðèìåðû ðå-
àëèçàöèè ïðîôèíàíñèðîâàííûõ ïðîåêòîâ, 
îòçûâû è ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû óñïåø-
íûõ èíâåñòîðîâ. Ðåéòèíãîâàíèå ïðîåê-
òîâ  ó÷àñòíèêîâ, ïðîãðåññèâíîñòü áèçíåñà, 
ïðîçðà÷íîñòü èíôîðìàöèè, âîçìîæíîñòü 
äîñòóïà ê îòçûâàì èíâåñòîðîâ è ïîëüçîâà-
òåëåé, ïðîñòîòà ó÷àñòèÿ ïîâûøàåò äîâåðèå 
ê öèôðîâûì ïëàòôîðìàì, ìîòèâèðóåò ó÷à-
ñòâîâàòü â êîëëåêòèâíûõ èíâåñòèöèÿõ.
Ïðèìåðû ñîîáùåíèé: «Êàæäûé òðåòèé æè-
òåëü ñòîëèöû èíâåñòèðóåò íà ïëàòôîðìå 
«À», «Ñðåäíèé ðàçìåð èíâåñòèöèé â ÿíâàðå 
ñîñòàâèë 5 000 ð.» è ò. ï.

Ñíèæåíèå òåíåâîãî ñåê-
òîðà ýêîíîìèêè è ïîâû-
øåíèå ñîáèðàåìîñòè íà-
ëîãîâ 

Àäàïòèðîâàííîå èíôîð-
ìèðîâàíèå.
Ñîöèàëüíûå íîðìû, ñî-
öèàëüíîå ñðàâíåíèå

Â ïðàêòèêå öåíòðà ïîâåäåíèÿ è ðàçâèòèÿ
Âñåìèðíîãî Áàíêà (Mind, Behavior and
Development Unit, World Bank (eMBeD) 
åñòü óñïåøíûé êåéñ ïàðàëëåëüíîãî èñ-
ïîëüçîâàíèÿ àäàïòèâíîãî èíôîðìèðîâà-
íèÿ è ñîöèàëüíîãî ñðàâíåíèÿ, êîòîðûé 
ïîçâîëèë ïðîâåñòè ýôôåêòèâíóþ ðàáîòó 
ïî ñíèæåíèþ òåíåâîãî ñåêòîðà ýêîíîìèêè 
ñòðàíû-çàêàç÷èêà è ñòèìóëèðîâàíèþ ê ïî-
äà÷å íàëîãîâûõ äåêëàðàöèé ñàìîçàíÿòûõ1.

1URL: https://documents1.worldbank.org/curated/en/542711570109221622/pdf/Increasing-Tax-
Compliance-inthe-Shadow-Economy-in-Latvia.pdf (äàòà îáðàùåíèÿ:             ).
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Îêîí÷àíèå òàáë.3
Ending of table 3

Íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ 
ôèíàíñîâîãî ðûíêà

Ïîâåäåí÷åñêèé 
èíñòðóìåíò

Êðàòêîå îïèñàíèå äåéñòâèÿ 
ïîâåäåí÷åñêîãî èíñòðóìåíòà

Ïðèìåðû ñîîáùåíèé: «Âàøè íàëîãè â 2025 
ãîäó ïîìîãëè ñïàñòè 500 äåòåé îò îíêîëî-
ãè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé»; «Óæå 96 % ãðàæäàí 
âîâðåìÿ óïëà÷èâàþò íàëîãè» è ò. ï.)

Ìîòèâàöèÿ ê ðàçìåùå-
íèþ ñáåðåæåíèé âî âêëà-
äû, äåïîçèòû è èíûå 
ôîðìû îðãàíèçîâàííûõ 
ñáåðåæåíèé

Àäàïòèðîâàííîå èíôîð-
ìèðîâàíèå, ñîöèàëüíûå
íîðìû, ñîöèàëüíîå ñðàâ-
íåíèå

Èñïîëüçóþòñÿ íàèáîëåå ìàññîâûå êàíà-
ëû èíôîðìèðîâàíèÿ (ðàñ÷åòíûå ëèñòêè î 
ðàçìåðå çàðàáîòíîé ïëàòû, ñîîáùåíèÿ â 
èíòåðíåò-áàíêèíãå, êâèòàíöèè îá îïëàòå 
óñëóã ÆÊÕ è ò.ï.) ñ êðàòêèìè è ïîíÿò-
íûìè ñîîáùåíèÿìè. Ïðèìåð ñîîáùåíèÿ: 
«Êàæäûé âòîðîé ãðàæäàíèí ñòðàíû îò-
êðûë âêëàä â áàíêå è ïîëó÷àåò 20 ð. äîõîäà 
ñî 100 âëîæåííûõ ðóáëåé êàæäûé ãîä.» 
Äàííàÿ íîðìà àêòèâíî ïðèìåíÿåòñÿ, íà-
ïðèìåð, äëÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ ýêîíîìèè 
ýëåêòðîïîòðåáëåíèÿ è ò.ï. 

Áîðüáà ñ ìîøåííè÷å-
ñòâîì è âûñîêîé çàêðå-
äèòîâàííîñòüþ ãðàæäàí 

«Cooling-off period» (ïå-
ðèîä îõëàæäåíèÿ)

Ïîòðåáèòåëüñêèé êðåäèò íå ìîæåò áûòü 
ïîëó÷åí êðåäèòîïîëó÷àòåëåì â äåíü îáðà-
ùåíèÿ â áàíê (ñðîê «îõëàæäåíèÿ» îïðåäå-
ëÿåòñÿ, íàïðèìåð, â çàâèñèìîñòè îò ðàç-
ìåðà êðåäèòà). Êëèåíò ïîëó÷àåò âðåìÿ äëÿ 
îáäóìûâàíèÿ öåëåñîîáðàçíîñòè ïðèâëå÷å-
íèÿ êðåäèòà, îñîçíàíèÿ êîíêðåòíîé êðå-
äèòíîé íàãðóçêè.
Îòíîñèòåëüíî äåíåæíûõ ïåðåâîäîâ – 
êðóïíûå ñóììû äåíåã ïåðåâîäÿòñÿ áå-
íåôèöèàðó ñ âðåìåííûì ëàãîì (äëÿ âîç-
ìîæíîñòè îñîçíàíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî 
ïåðåâîäà ëèáî âûÿâëåíèÿ ïåðåâîäà ïîä 
âîçäåéñòâèåì ìîøåííè÷åñêèõ ñõåì)

È ñ ò î ÷ í è ê: ðàçðàáîòàíî àâòîðîì.
S o u r c e: author’s developed.

Ñóòü ïðèâåäåííûõ â òàáë. 3 è ïîäîáíûõ ïîâåäåí÷åñêèõ ðåøåíèé ñîñòîèò â ñîçäàíèè 
àðõèòåêòóðû âûáîðà [6] – ïîíÿòíîé ñðåäû, ìàòðèöû, ïîáóæäàþùåé ê ðàöèîíàëüíîìó è âû-
ãîäíîìó ôèíàíñîâîìó ðåøåíèþ, ó÷èòûâàþùåé ñèñòåìíûå îøèáêè ÷åëîâå÷åñêîãî ìûøëå-
íèÿ (ïðîêðàñòèíàöèþ, èçáûòîê âûáîðà, èíåðöèþ ìûøëåíèÿ è äåéñòâèé è ò. ï.). Ð. Òàëåð è
Ê. Ñàíñòåéí íàçûâàþò òàêóþ àðõèòåêòóðó âûáîðà «ëèáåðòàðèàíñêèì ïàòåðíàëèçìîì» è 
ïðåäëàãàþò ñèñòåìó «íàäæåé» (â ïåðåâîäå ñ àíãë. «ëåãêèõ òîë÷êîâ») – ïîäòàëêèâàíèé àðõè-
òåêòîðîì ê ïðèíÿòèþ ðåøåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî àãåíòà. Îäíèì èç ïðåèìóùåñòâ ïîâåäåí÷å-
ñêèõ ðåøåíèé, êîòîðûå ìîæíî îòíåñòè ê êîñâåííûì èíñòðóìåíòàì ðåãóëèðîâàíèÿ íà ìà-
êðî- è ìèêðîóðîâíÿõ, ÿâëÿåòñÿ èõ «ìÿãêèé» ðåæèì âîçäåéñòâèÿ íà îáúåêò. Äëÿ ñîáëþäåíèÿ 
ïðàâ è îáÿçàííîñòåé ó÷àñòíèêîâ ðûíêîâ, ðûíî÷íîãî ðàâíîâåñèÿ ðåãóëÿòîð, ïðèìåíÿþùèé 
ìåõàíèçì àðõèòåêòóðû âûáîðà («íàäæèíã»), äîëæåí âîçëàãàòü íà ñåáÿ è äîïîëíèòåëüíóþ îò-
âåòñòâåííîñòü, îáÿçàòåëüñòâà, ñòðîãî ñîáëþäàòü âûñîêèå ýòè÷åñêèå ïðèíöèïû [4; 6] â ñâÿçè 
ñ óñèëåíèåì ñîáñòâåííîé ðîëè â ïðèíÿòèè ðåøåíèé ýêîíîìè÷åñêèìè àãåíòàìè, óñèëåíèÿ 
ïàòåðíàëèçìà â öåëîì.

Ïîâåäåí÷åñêèå èíñòðóìåíòû ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòèâíûìè è ïðèìåíèìûìè íå òîëüêî 
â ñôåðå ôèíàíñîâ, íî è â ìåäèöèíå, ìàðêåòèíãå, îáðàçîâàíèè, ýíåðãîñáåðåæåíèè, ñî-
öèàëüíîé è èíûõ ñôåðàõ. Â ôèíàíñîâîì ìèðå ïîâåäåí÷åñêèå èíñòðóìåíòû äåéñòâåííû 
äëÿ ïîâûøåíèÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ, ðàçâèòèÿ ñèñòåìû çàùèòû ïðàâ 
ïîòðåáèòåëåé è ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðûíêîâ. 
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