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В статье рассматриваются актуальные проблемы и тенденции раз-

вития цифровой экономики Беларуси, и как факторы роста - динамика ин-

вестиций и организаций, расширение перечня цифровых услуг в контексте 

проблем технического и организационного характера, правовых и экономи-

ческих ограничений. Проведен анализ статистических данных, выявлена 

устойчивая тенденция цифровой трансформации как неотъемлемого ис-

точника экономического роста.  
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цифровые услуги, цифровая инфраструктура 

 

Развитие цифровой экономики в 2025 году приобретает особую акту-

альность в условиях ускоренного внедрения технологий искусственного ин-

теллекта и расширения применения цифровых устройств. Период пандемии 

наглядно показал значимость цифровых решений, обеспечивших устойчи-

вость организаций и граждан к внешним вызовам. 

Основные проблемы внедрения цифровых решений связаны с ком-

плексом технических, правовых, организационных и экономических огра-

ничений. Среди ключевых факторов можно выделить: 

– высокую стоимость современных технологий; 
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– консерватизм и недостаточное понимание роли цифровых инстру-

ментов в трансформации бизнеса и общества; 

– нехватку квалифицированных специалистов и недооценку значимо-

сти развития цифровых компетенций у населения; 

– низкий уровень цифровой грамотности и кадровый дефицит; 

– частые технические сбои и недостаточный уровень защиты систем, 

что во многом объясняется более быстрым развитием технологий по срав-

нению с механизмами безопасности [1]. 

Так, в 2025 году при обновлении систем ряда белорусских банков 

(ОАО «АСБ Беларусбанк», ОАО «Белагропромбанк» и ОАО «Белинвест-

банк») произошёл технический сбой, из-за которого у граждан временно 

фиксировался отрицательный баланс на карточных счетах и отсутствовала 

возможность совершать покупки. Данный инцидент оказал краткосрочное 

влияние на доверие населения к банковской системе, однако проблема была 

оперативно устранена, что подтверждает необходимость совершенствова-

ния механизмов цифровой безопасности и способность экономики адапти-

роваться к техническим рискам [2]. 

Эти трудности немного тормозят процесс цифровизации, но в целом 

на развитие отрасли влияют не существенно. Также стоит отметить, что эко-

номика Республики Беларусь постепенно приспосабливается к современ-

ным условиям и несмотря на многочисленные проблемы и ограничения, 

цифровая экономика в стране продолжает развиваться. 

Для того чтобы объективно оценить масштабы и динамику происходя-

щих процессов, необходимо обратиться к статистическим данным, отражаю-

щим ключевые показатели цифровизации. Именно поэтому рассмотрим основ-

ные показатели цифровизации экономики Республики Беларусь (таблица 1). 

Таким образом, можем отметить, что несмотря на сокращение ино-

странных инвестиций (–51,4 млн долл. США) и численности работников 

цифровой экономики (–12,2 тыс. чел.), показатели внутреннего финансиро-

вания и развития организаций выросли: объём инвестиций в основной капи-

тал увеличился более чем в два раза (с 848,3 до 1816,9 млн руб.), их удель-

ный вес поднялся с 3,0% до 3,8%, а число организаций возросло на 15,8%  
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Таблица 1 – Основные показатели цифровизации экономики Республики Беларусь1 
 

Показатель 2022 г. 2023 г. 2024 г. 
Отклонение 2024 г. 

к 2022 г., ± 

Темп роста (снижения) 

2024 г. к 2022 г., % 

Инвестиции в основной капитал в цифровую 

экономику, млн. руб. 
848,3 1385,5 1816,9 968,6 214,2 

Удельный вес к общему объему инвестиций  

в основной капитал, % 
3,0 3,7 3,8 0,8 126,7 

Иностранные инвестиции, поступившие  

в организации цифровой экономики,  

млн. долл. США 

823,5 828,9 772,1 -51,4 93,8 

Удельный вес к общему объему иностранных 

инвестиций, % 
11,8 10,7 11,2 -0,6 94,9 

Число организаций цифровой экономики (по ос-

новному виду экономической деятельности), ед. 
7368 7807 8533 1165,0 115,8 

В том числе      

Сектор ИКТ 5437 5415 5462 25,0 100,5 

сектор контента и СМИ 962 963 964 2,0 100,2 

цифровая торговля 969 1429 2107 1138,0 217,4 

Списочная численность работников цифровой 

экономики, чел. 
142798 129418 130549 -12249,0 91,4 

 

                                           
1 Собственная разработка на основании источника [3]. 
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главным образом за счёт стремительного роста цифровой торговли  

(с 969 до 2107 ед.). Снижение иностранных инвестиций и численности заня-

тых может быть связано как с общими макроэкономическими условиями, так 

и с перераспределением ресурсов внутри отрасли, что требует отдельного 

анализа. 

Полученные показатели отражают стремление Беларуси к дальней-

шей цифровой трансформации, что согласуется с целями государственной 

программы «Цифровое развитие Республики Беларусь» на 2021–2025 годы, 

направленной на внедрение информационно-коммуникационных и передо-

вых производственных технологий, развитие инфраструктуры, повышение 

цифровой грамотности населения и обеспечение информационной безопас-

ности [4]. Данная программа формирует институциональную основу, обес-

печивающую устойчивость цифровой экономики даже при наличии отдель-

ных сбоев и ограничений. 

Наряду с экономическими показателями цифровизации, важное зна-

чение имеет развитие цифровых услуг и инфраструктуры, которые напря-

мую отражают уровень вовлечённости населения и организаций в цифро-

вую трансформацию. Для более полной картины рассмотрим ключевые по-

казатели в этой сфере, представленные в таблице 2. 
 

Таблица 2 – Основные показатели развития цифровых услуг  

и инфраструктуры Республики Беларусь1 
 

Показатель 2022 г. 2023 г. 2024 г. 

Отклонение 

2024 г. к 

2022 г., ± 

Темп роста 

(снижения) 

2024 г. к 2022 

г., % 

Количество пользователей 

интернет-банкинга,  

млн чел. 

4,2 4,6 5,1 0,9 121,4 

Количество зарегистриро-

ванных пользователей пор-

тала госуслуг, тыс. чел. 

865 1043 1278 413 147,7 

Доля организаций,  

использующих облачные 

технологии, % 

18,5 22,3 27,9 9,4 150,8 

                                           
1 Собственная разработка на основании источника [4,5]. 
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Показатель 2022 г. 2023 г. 2024 г. 

Отклонение 

2024 г. к 

2022 г., ± 

Темп роста 

(снижения) 

2024 г. к 2022 

г., % 

Доля организаций,  

применяющих системы 

электронного  

документооборота, % 

34,1 38,7 42,5 8,4 124,6 

Доля населения,  

совершающего  

онлайн-покупки, % 

46,8 52,1 58,4 11,6 124,8 

 

Исходя из данных таблицы 2, показатели развития цифровых услуг и 

инфраструктуры в Беларуси за 2022–2024 гг. демонстрируют устойчивый 

рост: количество пользователей интернет-банкинга увеличилось с 4,2 до 5,1 

млн человек (+0,9 млн; +21,4%), число зарегистрированных пользователей 

портала госуслуг возросло с 865 тыс. до 1278 тыс. (+413 тыс.; +47,7%), доля 

организаций, использующих облачные технологии, поднялась с 18,5% до 

27,9% (+9,4 п.п.; +50,8%), а применение электронного документооборота 

выросло с 34,1% до 42,5% (+8,4 п.п.; +24,6%). При этом активность населе-

ния в онлайн-торговле также усилилась: доля совершающих покупки через 

интернет увеличилась с 46,8% до 58,4% (+11,6 п.п.; +24,8%). Всё это под-

тверждает, что цифровизация охватывает не только экономику, но и 

сферу обслуживания граждан, укрепляя устойчивость цифровой эконо-

мики страны. 

В совокупности представленные данные подтверждают, что при нали-

чии отдельных трудностей цифровая трансформация в Беларуси развива-

ется поступательно, опираясь на государственные инициативы, растущую 

вовлечённость населения и активное внедрение цифровых технологий  

организациями. 
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The article examines the current problems and trends in the development 

of the digital economy of Belarus, and as growth factors - the dynamics of invest-

ments and organizations, the expansion of the list of digital services in the context 

of technical and organizational problems, legal and economic constraints. The 

analysis of statistical data has been carried out, and a steady trend of digital 

transformation as an integral source of economic growth has been revealed.  

Keywords: economy, digital economy, digitalization, digital services, dig-

ital infrastructure 
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