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Вся целесообразная деятельность предприятия так или иначе связана с проблемой эффективности. В ос­
нове этого понятия лежит ограниченность ресурсов, желание экономить время, получать как можно больше 
продукции из доступных ресурсов.

Проблема эффективности - это всегда проблема выбора. Выбор касается того, что производить, какие 
виды продукции, каким способом, как их распределить и какой объем ресурсов использовать для текущего и 
будущего потребления. Эффективность экономической деятельности всегда связана с отношением ценности 
результата к ценности затрат и может меняться с изменением оценок.

Различают общую (абсолютную) и сравнительную (относительную) эффективность. Сравнительная 
эффективность рассчитывается и анализируется при обосновании принимаемых производственно­
хозяйственных, технических и организационных решений, для отбора из альтернативных вариантов наи­
лучшего (оптимального). Такой отбор осуществляется на основе сопоставления (сравнения) по вариантам 
системы технико-экономических показателей, расчета срока окупаемости или коэффициента эффективности 
дополнительных капитальных вложений, величины экономического эффекта.

Сущность экономической эффективности наряду с ее критериями конкретизируется на основе экономи­
ческого эффекта (результата), а также затрат и ресурсов.

Рассмотрев понятие эффективности, перейдем к характеристике основ эффективного управления на 
предприятии.
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Для того, чтобы успешно действовать в течение долгого времени организация должна быть результатив­
ной и экономически эффективной. Данная задача является ключевой в управлении предприятием в совре­
менных условиях.

Менеджмент - это персонифицированное управление, неотделимое от менеджеров, осуществляющих та­
кую деятельность на профессиональной основе. В современных условиях это означает:

- наличие у менеджера общего и специального образования;
- овладение им определенными знаниями и навыками, необходимыми для осуществления данной дея­

тельности;
- занятие в организации управленческой должности;
- умение менеджера добиваться целей организации, используя ее ресурсы, эффективно влияя на мо­

тивы поведения других людей.
Таким образом, эффективное управление - это воздействие одного лица или группы лиц (менеджеров) на 

другие лица для побуждения действий, соответствующих достижению поставленных целей при принятии на 
себя менеджерами ответственности за результативность воздействия.

В современных условиях решающим фактором повышения эффективности является человеческий фак­
тор. В этой связи актуальным является совершенствование системы мотивации и стимулирования в органи­
зации. Отметим, что функции управления персоналом включают в себя определение потребности, числен­
ного и квалификационного состава на все периоды времени осуществления проекта, поиск и отбор кандида­
тур, оформление приема на работу и увольнение, планирование и распределение работников по рабочим 
местам, организация обучения и повышения квалификации, определение ответственности, создание условий 
и рабочей атмосферы для коллективной работы, предупреждение и разрешение возникающих конфликтов, 
вопросы оплаты.

Хорошая работа по мотивации сотрудников ведет к увеличению оборота и прибыли; улучшению качест­
ва изделий; более творческому подходу и активности во внедрении достижений НТП; повышенному прито­
ку сотрудников; повышению их работоспособности; большей сплоченности и солидарности; уменьшению 
текучести кадров; улучшению репутации фирмы.

Таким образом, каждый специалист при разработке и внедрении новых технологий, материалов и изде­
лий, технико-экономических обоснованиях расширения и диверсификации деятельности предприятия дол­
жен быть уверен в экономической целесообразности принимаемых управленческих решений. Это требует 
определенных знаний в области инноваций, маркетинга, планирования, формирования инвестиционного 
капитала, издержек производства и др. Продуманная, четкая постановка целей и задач по их достижению, 
максимальное использование соответствующей экономической информации и рычагов механизма управле­
ния, детальное планирование, формирование эффективной системы мотивации персонала, конструирование 
адекватной организационной структуры позволит принимать оптимальные решения, обеспечивающие орга­
низации наивысшую продуктивность, т.е. наиболее высокий результат при минимальных затратах ресурсов, 
что является критерием эффективности управления предприятием в современных условиях.

При этом следует иметь в виду, что менеджмент - это управление людьми, а не техническими системами 
и функциями. Только при таких условиях могут быть в максимальной степени реализованы преимущества 
органической взаимосвязи технико-технологических и экономических элементов хозяйственной деятельно­
сти в достижении общественно полезных результатов с наименьшими затратами ресурсов за счет сбаланси­
рованности всех факторов производства.




